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WSTEP

1. Uzasadnienie wyboru tematu pracy

Przystgpienie Polski do Unii Europejskiej wzmocnito aspiracje Polakdw do osiggniecia
europejskich standardéw cywilizacyjnych dotyczgcych jakosci zycia i pracy. Oznaczato to
koniecznos¢ podjecia trudnego wyzwania rozwojowego: dazenia do nadrobienia wieloletnich
opdznien cywilizacyjnych i gospodarczych w warunkach ostrej konkurencji. W tej sytuacji
wazne byto uruchomienie wszystkich mozliwych czynnikow rozwoju, obok ekstensywnych,
przede wszystkim intensywnych. Motywacje do podjecia badain dotyczacych wspierania
matych i Srednich przedsiebiorstw stanowita ich niekwestionowana, szeroko prezentowana
w literaturze przedmiotu, rola w stymulowaniu rozwoju lokalnego oraz w nadrabianiu
wieloletnich opdznien cywilizacyjnych i gospodarczych, ktére wyraznie ujawnity sie
po przystgpieniu Polski do Unii Europejskiej. W warunkach rosngcej konkurencji potrzeba
zrozumienia fenomenu przedsiebiorczosci, identyfikacji mozliwosci i ograniczen jej rozwoju,
aw S$lad za tym podjecie przez samorzad lokalny dziatan wspierajacych sektor MSP
sprzyjajacych jego rozwojowi, stato sie determinantg rozwoju gospodarczego.

Wazng przestanka skfaniajgca do podjecia tej problematyki byto przeswiadczenie autora
o potrzebie poszerzania zakresu wspierania MSP. Stagd w rozprawie przyjete zostato zatozenie,
ze w okresie ksztafttowania spoteczenstwa informacyjnego rozwdj ekonomiczny mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw uzalezniony jest w coraz wiekszej mierze od dostepu do informacji
oraz ustug szkoleniowo-doradczych, jak tez ich jakosci.

Najwazniejszg role w tym procesie, m.in. z powodu niedoboru kapitatu, wynikajgcego
z zasztosci  historycznych, miaty odegraé mate i srednie przedsiebiorstwa, potrafigce
zniwelowac braki zasobow finansowych wiasnie ponadprzecietng przedsiebiorczoscig. W tych
warunkach nastgpito ozywione zainteresowanie problemem przedsiebiorczosci zaréwno
po stronie teoretykow, jak i praktykow, zwtaszcza w krajach przechodzgcych transformacje
systemowaq. Zrozumienie fenomenu przedsiebiorczosci stato sie po 1989 r. determinanta
rozwoju gospodarczego Polski, w szczegdlnosci po przystgpieniu do Unii Europejskiej. Oznacza
ono dzis nie tylko zbidr cech okreslajgcych postawe jednostki wobec rzeczywistosci, bycia
przedsiebiorczym, czyli aktywnym, rzutkim, energicznym, przejawiajgcym inicjatywe, ale takze
zbiér cech okreslajgcych postawe zespotdw ludzkich: instytucji, spotecznosci zawodowych i
lokalnych oraz catych spoteczenistw. Tak rozumiana przedsiebiorczo$é jest cechg dziatania

matych i srednich przedsiebiorstw. Wreszcie przedsiebiorczo$¢ moze by¢ rozumiana szeroko



jako system lub ruch spoteczny tworzacy warunki rozwoju indywidualnej i grupowej
aktywnosci gospodarcze;j.

Moje zainteresowanie tematyka MSP w kontekscie relacji z samorzgdami lokalnymi wynika
z wieloletniego doswiadczenia zawodowego, jak réwniez z potrzeby rozwojowej UGRS,
a szczegollnie ograniczenia bezrobocia, ktére w trudnym okresie kryzysu najwiekszych firm
UGRS. W trakcie przeksztatcenia i prywatyzacji Odlewni Zeliwa Srem S.A. stopa bezrobocia
wynosita blisko 18%. Byt to okres wymagajgcy uporzgdkowania relacji samorzadéw lokalnych
i MSP; przede wszystkim stworzenia solidnych warunkdw infrastrukturalnych dla rozwoju MSP
(energetycznych, wodno-kanalizacyjnych, komunikacyjnych, cyfrowych, gazowych).
Tak rozumiane prorozwojowe dziatania wymagaty solidnego wspétdziatania pomiedzy MSP
i UGRS, obejmujacego podejécie dajace mozliwoéé intensyfikacji rozwoju.

Bardzo czesto mate i Srednie przedsiebiorstwa w swojej dziatalnosci gospodarczej
poszukujg wsparcia ze strony samorzadow lokalnych. Napotykajg wiele przeszkéd
administracyjnych, organizacyjnych, prawnych, czy zwigzanych z planem zagospodarowania
przestrzennego. Szczegdlnie negatywnym zjawiskiem jest brak mechanizmu wsparcia, ktéry
usungtby bariery powodujgce brak dynamiki rozwojowej i aktywnosci w zakresie matej
i Sredniej przedsiebiorczosci. Wyraznie widag¢, ze inicjatywy samorzagddéw lokalnych majgce na
celu wspieranie matej i Sredniej przedsiebiorczosci sg bardzo rozproszone. Jednoczesnie w
wiekszosci przypadkéw sg dziatalnoscig prowadzong w sposdb akcyjny, bez zadnej strategii,
czy programu.

Wymaga to przyjecia odpowiedniej metodyki badawczej. Z kolei wyniki badan moga
przyczyni¢ sie do wzmocnienia rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw danego regionu, w
tym przypadku regionu objetym oddziatywaniem Unii Gospodarczej Regionu Sremskiego
(UGRS). Takie podejscie wychodzi na przeciw potrzebom i oczekiwaniom matych i $rednich
przedsiebiorstw, dotyczacych réznych metod i sposobdw wspierania ich dziatalnosci, w celu
zwiekszenia efektywnosci realizowanych proceséw. Oznacza to ukierunkowanie badan w
strone rozwoiju teorii i praktyki wptywu samorzaddéw lokalnych na rozwéj matych i srednich
przedsiebiorstw dziatajgcych w ramach wspdlnoty europejskiej, ktéra bedzie wzmacniata
przedsiebiorstwa.

2. Problemy badawcze, hipotezy i cele pracy

Dotychczasowy niski poziom i waski zakres $wiadczenia ustug wsparcia przez samorzad

lokalny stanowit jedng z podstawowych barier rozwojowych. By przetamaé bariery, jak



rowniez wszelkiego rodzaju organizacyjne niedoskonafosci, podjeto szereg zmian
jakosciowych i ilosciowych, ktérych celem byto zaoferowanie ustug wsparcia na oczekiwanym
przez mate i $rednie przedsiebiorstwa poziomie.

W swietle w/w uwag dotyczacych roli i znaczenia samorzaddw lokalnych w zakresie szeroko
rozumianego wparcia MSP, nalezatoby kluczowe problemy badawcze uja¢ w nastepujgce
pytania:

1. Jakie sg zadania samorzadéw lokalnych w zakresie wspierania MSP?

2. Czy, a jezeli gdzie zadania w zakresie wspierania MSP zostaty sprecyzowane?

3. Jakg oferte samorzady lokalne, dedykowaty MSP?

4. Jakie sg rozwigzania poprawiajace skutecznos¢ dziatan samorzadow lokalnych oraz
powotywanych organizacji w obszarze wspierania MSP?

5. Jakie dziatania o charakterze informacyjnym, promocyjnym oraz reklamowym
przewidziaty samorzady?

Cel gtdwny pracy — to opracowanie algorytmu aktywnos$ci oraz dziatan jednostek
samorzadu lokalnego, ktéry umozliwi wdrozenie standardowych rozwigzan wzmacniajgcych
efektywno$é oraz sprawnos¢ funkcjonujgcego systemu wspierania MSP. Bedzie on
opracowany na podstawie przeprowadzonej analizy i oceny oczekiwan mikro, matych i
Srednich przedsiebiorstw dotyczacych wsparcia, szczegdlnie w zakresie ustug informacyjnych
i szkoleniowo-doradczych oraz mozliwosci ich organizacji przez samorzad lokalny. Celem jest
tez opracowanie rozwigzania modelowego w zakresie wskazania kierunku zmian w organizacji
wsparcia dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw, ktéry umozliwi przeprowadzenie
symulacji funkcjonujgcego systemu, a nastepnie wskazanie rozwigzania optymalnego badz
zbioru rozwigzan dopuszczalnych.

Cele szczegétowe:

- prezentacja roli wsparcia ustug w procesie kreowania konkurencyjnosci mikro,
matych i $rednich przedsiebiorstw oraz ocena miejsca tych ustug wsrdd instrumentow
wspierania;

- analiza poziomu ustug informacyjnych oraz szkoleniowo-doradczych, dla mikro,
matych i srednich przedsiebiorstw, swiadczonych przez samorzad lokalny na obszarze

UGRS;



- analiza poréwnawcza organizacji oraz skali i charakteru ustug wsparcia (szczegdlnie
informacyjnych oraz szkoleniowo-doradczych) s$wiadczonych dla mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw;

- opracowanie rozwigzan modelowych w zakresie zmian w organizacji ustug wsparcia
Swiadczonych dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw.

W warunkach funkcjonowania na jednolitym rynku europejskim, mikro, mate i $rednie
przedsiebiorstwa (MSP) swiadome rosngcej konkurencji, oczekujg od samorzadu lokalnego
wsparcia, a szczegdlnie pomocy w zakresie dostepu do ustug informacyjnych oraz
szkoleniowo-doradczych. Dlatego niezbedne jest podejmowanie przedsiewzie¢ majgcych na
celu wspodtprace oraz zawigzywanie porozumien lokalnych, stowarzyszen, czy fundacji, ktérych
dziatania ukierunkowane bedg na organizacje ustug w zakresie wspierania sektora MSP.

Uwzgledniajagc powyzsze zatozenia oraz ograniczenia na poziomie z jednej strony
przedsiebiorcéw, a z drugiej strony samorzgdu lokalnego, koniecznym jest opracowanie
i wskazanie (facznie z mozliwoscig ich wdrozenia) rozwigzan modelowych, usprawniajacych
organizacje ustug adresowanych dla mikro, matych, srednich przedsiebiorstw.

Hipotezy:

1. Rosngce wyzwania wobec matych i srednich przedsiebiorstw — takie, jak:
konkurencja, dziatania innowacyjne, kryzys gospodarczy, wysoka inflacji, zmiany na
rynku pracy, wzrost kosztochtonnosci dziatalnosci gospodarczej - wymagaja
zaangazowania i wspétpracy miedzy MSP a samorzadem lokalnym oraz organizacjami
wsparcia.

2. Istotne sg dziatania polegajgce na zawigzywaniu porozumien lokalnych,
stowarzyszen czy fundacji, ktérych dziatania ukierunkowane bedg na wsparcie oraz
organizacje ustug na wysokim poziomie technicznym i organizacyjnym, adresowanych
selektywnie do konkretnej grupy, np. producenckiej, grupy przedsiebiorstw tworzgcych
klastry konkurujgcych i wspotpracujacych ze sobg podmiotdw.

3. Oczekiwania, jak i potrzeby matych i srednich przedsiebiorstw w stosunku do
samorzgddéw lokalnych sg zréznicowane i rozwojowe, szczegdlnie w zakresie dostepu do
ustug informacyjnych oraz szkoleniowo-doradczych. Wzrastajg oczekiwania firm,
wynikajgcych z rozpowszechniania i wzrostu zastosowania nowych technologii
i tendencji innowacyjnych. Wobec powyzszego istnieje pilna potrzeba synchronizowania

wspolnych dziatarht MSP, organizacji gospodarczych, samorzadu.



Zakres przestrzenny badan

W wymiarze przestrzennym badaniem objete zostaty gminy Srem, Dolsk, Ksigz WIkp.,
Brodnica, Krzywir oraz Powiat Sremski, ktére wchodza w sktad Unii Gospodarczej Regionu
Sremskiego. Natomiast w uktadzie rzeczowym, badania skupione zostaty na mikro, matych
i érednich przedsiebiorstwach, dziatajgce na terenie UGRS.

Zakres czasowy: W uktadzie czasowym badania prowadzone byty w latach 2009-2019. Jest
to okres intensywnych zmian organizacyjnych oraz strukturalnych w UGRS. Wskazany
przedziat czasowy (2009-2019), zostat wybrany ze wzgledu na konieczno$¢ uwzglednienia
roznych aspektoéw dziatalnosci mikro, matych i srednich przedsiebiorstw, ktére prowadza
dziatalnos¢ gospodarczg w warunkach postepu gospodarczo- spotecznego w ujeciu makro, jak
i gmin zrzeszonych w UGRS. Postep dotyczy sfery finansowej - wysokie wskazniki pozyskiwania
srodkéow zewnetrznych, inwestycji zewnetrznych (powstato wiele nowych podmiotéw
gospodarczych) i wewnetrznych (szczegdlnie infrastrukturalne dotyczace gospodarki wodno-
kanalizacyjnej, drogowej i energetycznej). Dotyczy to réwniez okresu, w ktérym bardzo
rozwineta sie polityka zatrudnienia w gminach zrzeszonych w Unii - malejgce stopy bezrobocia
- poziom bezrobocia na koniec 2019 r. na poziome 2,0%). Dla uporzgdkowania okresow
rozwojowych poszczegdlnych samorzagddw lokalnych wprowadzono poréwnanie okresu 2009
r.do 2013 r.(okres obowigzywania tzw. pierwszej strategii rozwoju UGRS) oraz okresu od 2015
r. do 2019 r. (okres obowigzywania tzw. drugiej strategii rozwoju UGRS).

Sposob rozwigzania problemu badawczego: W ramach przyjetej koncepcji organizacji
badan zastosowane zostato podejscie zaréwno procesowe, jak i etapowe, tj.:

- etap pierwszy: diagnoza uwarunkowan ustrojowych oraz rozwojowych samorzadu

lokalnego,

- etap drugi: wskazanie roli matych i srednich przedsiebiorstw w procesie rozwoju

gospodarczego w Polsce,

- etap trzeci: analiza form i instrumentédw wptywu samorzgdéw lokalnych na mate

i Srednie przedsiebiorstwa ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na instrumenty wsparcia

przedsiebiorczosci przez samorzady lokalne,

- etap czwarty: identyfikacja oraz diagnoza potencjatu spoteczno-gospodarczego gmin

oraz matych i $rednich przedsiebiorstw funkcjonujgcych na terenie gmin zrzeszonych w Unii

Gospodarczej Regionu Sremskiego,



- etap piagty: badania ankietowe, obejmujgce ocene oczekiwan S$rednich, matych

i mikroprzedsiebiorstw w zakresie ustug wsparcia, szczegdlnie informacyjnych,

szkoleniowych i doradczo-konsultacyjnych swiadczonych przez samorzady lokalne,

- etap szdsty: analiza zadan i kierunkéw dziatalnosci Unii Gospodarczej Regionu Sremskiego

w Swietle wsparcia proceséw rozwojowych MSP,

- etap siodmy: konstrukcja modelowych rozwigzan w zakresie oddziatywania samorzadéw

lokalnych na mate i srednie przedsiebiorstwa, oraz opracowanie koncepcji wdrazania idei

rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej ponad granicami.

W ramach prezentowanego etapowego sposobu rozwigzania problemu badawczego,
kluczowe znaczenie odgrywaty analizy wynikéw badan oraz raportdw, sprawozdan, opinii
przedsiebiorcéw na temat wspierania mikro, matych i srednich przedsiebiorstw, w tym ustug
informacyjnych oraz szkoleniowo-doradczych, przez samorzad lokalny.

3. Strukturaitres¢ pracy

Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny. Praca skfada sie ze spisu tresci, wstepu,
siedmiu rozdziatéw, zakonczenia, bibliografii oraz spisu tabel, rycin, wykreséw i anekséw.
Przyjetym zatozeniom, hipotezom i celom pracy podporzadkowany zostat jej uktad.
Konstrukcja rozprawy stanowi wiec w duzej mierze konsekwencje nakreslonej koncepcji.

Rozdziat pierwszy zawiera analize ustrojowg usytuowania samorzadéw lokalnych
w Polsce, ich zwigzkdéw i stowarzyszen. Ponadto omdwione zostaty determinanty rozwoju
lokalnego w Swietle regionalnej polityki UE. W ramach rozdziatu pierwszego za pomoca rycin
oraz wykreséw przedstawione zostaty ekonomiczne aspekty dziatalnosci samorzadow
lokalnych.

Rozdziat drugi identyfikuje kluczowe etapy rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw
w Polsce i UE ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na: role MSP w procesie rozwoju lokalnego,
stymulatory zmiany mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw, oraz ich charakterystyki
ekonomiczne, jak i bariery rozwojowe. W przypadku polskich MSP, zwrécono réwniez uwage
na uwarunkowania i zmiany spoteczno—gospodarczych zachodzgcych po 1989 r., ktére miaty
wptyw na rozwdj kraju, jak i poszczegdlnych regionéw, czy lokalnych przestrzeni
samorzgdowych. Z kolei w ramach charakterystyk polskich MSP przedstawiona zostata ich
struktura, liczba oraz sytuacja finansowa, tacznie z ocenami i opiniami ujetymi w stosownych

whnioskach i uwagach.
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Rozdziat trzeci poswiecono szansom, zasadom i formom wspierania MSP przez samorzad
lokalny, ograniczeniom w zakresie rozwoju regionu, oraz charakterystyce instrumentéw
wspierania matych i srednich przedsiebiorstw, szczegdlnie jesli chodzi o organizowanie ustug
informacyjnych oraz szkoleniowo-doradczych.

Rozdziat czwarty zawiera historie powstania oraz charakterystyke UGRS, potencjat gmin
zrzeszonych oraz matych i $rednich przedsiebiorstw dziatajgcych na jej terenie. Owe
charakterystyki oraz potencjat spoteczno—gospodarczy obejmuja nastepujace gminy: Srem,
Ksigz WIkp., Dolsk, KrzywiA, Brodnica oraz powiat Srem. W tabelach oraz wykresach,
przedstawiona zostata rédwniez liczba oraz struktura matych isrednich przedsiebiorstw,
funkcjonujacych na terenie objetym dziataniem UGRS. Dodaé nalezy, 7e ewentualne
wykorzystanie informacji ujetych w tym rozdziale, facznie z wiedzg dotyczacy ustug
informacyjnych, szkoleniowych i doradczo—konsultacyjnych realizowanych przez Unie
Gospodarczg moze sprzyja¢ rozwojowi potencjatu gospodarczego gmin zrzeszonych w tej
organizacji.

Rozdziat pigty obejmuje prezentacje wynikdéw badan oraz interpretacje oczekiwan srednich
i matych przedsiebiorstw co do $wiadczonych przez samorzady lokalne ustug wspierajgcych,
w tym informacyjnych szkoleniowych i doradczo-konsultacyjnych. Rozdziat ten ma znaczenie
ze wzgledu na zastosowang metode badawczg — metoda ankietowa. W tresci rozdziatu
omoéwione zostaty zatozenia techniczne i narzedziowe przeprowadzenia badan ankietowych
oraz ich struktura (ankieta zob. aneks).

Rozdziat szésty prezentuje analize zadan i kierunkéw dziatalnosci UGRS w $wietle wsparcia
procesow rozwojowych MSP oraz zatozenia polityki samorzgddw lokalnych z ktérych wynika,
ze inwestycje winny miec¢ charakter lokalny, ale w ramach polityki regionalnej. Zwrdécono
réwniez uwage na aspekt innowacyjnosci MSP i JST zrzeszonych w UGRS w sferze organizaciji,
technologii i ochrony srodowiska obejmujacy, np.: dostepnosci, wykorzystanie technologii
wodorowych w budownictwie mieszkaniowym, fotowoltaike, produkcje biogazu.

Rozdziat siddmy przedstawia modelowe rozwigzania w zakresie oddziatywania
samorzgddéw lokalnych na mate i $Srednie przedsiebiorstwa, jak i koncepcje wdrazania idei
rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej ponad granicami.

Prace zamyka zakonczenie, w ktérym zebrano najwazniejsze wnioski i postulaty dotyczgce
pozadanych sposobdéw wptywu na mate i $rednie przedsiebiorstwa, celem doprowadzenia

do skuteczniejszej i efektywniejszej aktywnej polityki samorzadu lokalnego.
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4. Zrédfai metody badawcze

W rozprawie wykorzystano literature poswiecong samorzagdom lokalnym, mikro, matej
i Sredniej przedsiebiorczosci w krajach Unii Europejskiej i Polsce, relacji samorzaddw lokalnych
oraz matych i srednich przedsiebiorstw. Literatura przedmiotu oraz wtasne przemyslenia,
doswiadczenia praktyczne, jak i zebrany, uporzgdkowany i przetworzony materiat badawczy
pozwolity na kompleksowe ujecie zagadnie stanowigcych przedmiot niniejszej rozprawy
doktorskiej. Waznym zrédtem s rdéinego rodzaju raporty z dziatalnosci poszczegdlnych
samorzgdéw lokalnych za konkretne okresy czasowe, jak réwniez strategie rozwojowe
poszczegdlnych samorzadéw lokalnych zrzeszonych w UGRS. Wykorzystano réwniez raporty z
dziatalnosci i strategie UGRS oraz dane zawarte w sprawozdaniach Powiatowej Rady Rynku
Pracy w Sremie i Ko$cianie. Skorzystano réwniez z analiz strategii rozwoju Metropolii Poznan
oraz Strategii Rozwoju Wielkopolski do 2030 r..

Badania zostaty zrealizowane w okresie od 2009 do 2010 r., a nastepnie w 2013 r. i w 2019
r. na podstawie analizy raportow, sprawozdan dokonano poréwnania rozwojowego postepu
samorzadéw lokalnych zrzeszonych w UGRS. Badania przeprowadzono na prébie
proporcjonalnej do liczby zarejestrowanych w poszczegdlnych gminach mikro, matych i
$rednich przedsiebiorstw, wykorzystujgc miedzy innymi metode analizy statystyczne;j.

Badaniem objeto mate i $rednie przedsiebiorstwa z przestrzeni geograficznej oddziatywania
UGRS. Proporcjonalnie dotyczy to - zgodnie z europejska definicjg MSP. Badania
przeprowadzono wykorzystujgc ankiete oraz wyniki raportéw, sprawozdan i wywiadéw. W
czesci prac badawczych, istotne znaczenie odegraty metody pozwalajgce na przetwarzanie i
usystematyzowanie zebranych materiatéw, powstatych w wyniku przeprowadzenia badan
ankietowych na zatozonej prébie matych i srednich przedsiebiorstw regionu oddziatywania
UGRS, jak réwniez analizach danych zawartych w raportach i sprawozdaniach z dziatalnoéci tej

organizacji.
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Rozdziat 1
STYMULOWANIE ROZWOJU LOKALNEGO PRZEZ SAMORZAD

1.1. Ustrojowe i prawne podstawy funkcjonowania samorzadu lokalnego oraz jego
miejsce w tréjstopniowym systemie samorzadu terytorialnego w Polsce

Jedng z zasadniczych konsekwencji transformacji ustrojowej w Polsce i odejscia na
ptaszczyznie gospodarczej od modelu nieefektywnej gospodarki centralnie sterowanej byto
reaktywowanie po wielu latach nieobecnosci w zyciu publicznym samorzadu terytorialnego.
Proces ten, zapoczatkowany na szczeblu lokalnym przywréceniem w 1990 r. gmin, byt
wyrazem uruchomienia nowej filozofii funkcjonowania panistwa i upodmiotowienia
spotecznosci lokalnych.

Istota samorzadnosci gminy wynika z przepiséw ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzgdzie gminnym (Dz.U. 1990 Nr 16 poz. 95), ktdrej Art. 1.1. okresla, ze mieszkaricy
gminy tworzq z mocy prawa wspdlnote samorzqgdowgq, oraz 2. llekro¢ w ustawie jest mowa
o gminie, nalezy przez to rozumie¢ wspdlnote samorzqdowq oraz odpowiednie terytorium.
Z tej ustawy wynikajg gtéwne zasady regulacyjne (Pajgk, 2001, s. 26) wyrazajgce sie w tym, ze:

- samorzad lokalny stanowi podstawowg forme organizacji zycia publicznego w
gminie,

- mieszkancy gminy tworzg z mocy prawa wspoélnote samorzgdowag,

- gmina ponosi odpowiedzialno$s¢ za wykonywane w imieniu wtasnym zadania
publiczne, ma osobowos¢ prawng i jest chroniona prawem,

- gmina wykonuje wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, ktére nie sg
zastrzezone unormowaniami prawnymi dla innych podmiotéw zycia spotecznego,

- gmina wykonuje zadania witasne zwigzane ze zbiorowymi problemami swoich
mieszkancéw, positkujac sie przy tym dochodami z innych Zrddet,

- wtadze w gminie wyfaniane s przez mieszkarnicéw w wyniku wyboréw
powszechnych,

- wdrodze referendum rozstrzygane sg najwazniejsze problemy spotecznosci lokalnej,
- organem stanowigcym i kontrolnym wtadzy lokalnej jest rada gminy, a organem
wykonawczym prezydent, burmistrz, wéjt lub zarzad.

Nowe rozwigzania o wzajemnych stosunkach miedzy wtadzg ustawodawczg

a wykonawczg Rzeczypospolitej oraz samorzadem lokalnym uregulowaty postanowienia
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Matej Konstytucji z dnia 17 pazdziernika 1992 r. (Bombicki, 1998, s. 118). Zdefiniowano
réwniez nadrzedny cel funkcjonowania samorzadu lokalnego jako zaspokojenie zbiorowych
potrzeb srodowiska zycia mieszkarnicow gminy. Cel ten skfada sie z kilku celéw czgstkowych
(Felis, 2012, s. 139):
- cel gospodarczy — tworzenie jak najlepszych warunkéw dla rozwoju
przedsiebiorczosci mieszkancow i istniejgcych podmiotéw gospodarczych oraz nowych

inwestorow,

- cel spoteczny — zapewnienie odpowiedniej ilosci i jakos$ci ustug spotecznych
(edukacja, ochrona zdrowia, pomoc spoteczna, kultura i sztuka, sport i rekreacja) oraz

potrzeb mieszkaniowych, a takze zapewnienie bezpieczernstwa publicznego,

- cel przestrzenny — racjonalne ksztattowanie, zagospodarowanie i uzytkowanie

przestrzeni oraz rozmieszczenie poszczegdlnych funkcji w przestrzeni,
- cel ekologiczny — ochrona zasobdw i waloréw srodowiska przyrodniczego,

- cel kulturowy — ochrona zasobdéw i waloréw dziedzictwa kulturowego (Zalewski,

2005, s. 76).

Pojecie samorzadu lokalnego zostato tez ujete w Europejskiej Karcie Samorzadu
Lokalnego?, ustanowionej 15 pazdziernika 1985 r. w Strasburgu przez Statg Konferencje Gmin
i Regiondw Europy przy Radzie Europy, ale obowigzujgcej od 1988 r. i ratyfikowanej w catosci
przez Polske w 1994 r. (Dz.U. 1994, Nr 124 poz. 607). Zgodnie z tg definicja przez samorzad
lokalny rozumie sie prawo i zdolno$¢ spotecznosci lokalnych, w granicach okreslonych
prawem, do kierowania i zarzadzania zasadniczg czescig spraw publicznych na ich wtasnag
odpowiedzialnos¢ i w interesie ich mieszkancdw. Ponadto w punkcie 2 stwierdza sie, ze to
prawo jest petnione przez rady lub zgromadzenia ztozone z cztonkdéw, wybranych
w gtosowaniu wolnym, tajnym, rownym, bezposrednim i powszechnym i moggace zarzgdzac
organami wykonawczymi, ktdre przed nimi odpowiadajg. To zarzgdzanie nie stawia przeszkéd
w odwotywaniu sie do zgromadzen obywatelskich, do referendum czy wszelkiej innej formy

bezposredniego uczestnictwa obywateli tam, gdzie zezwala na nie prawo.

1W 1994 r. Karta weszta do polskiego systemu prawnego pod nazwg Europejska Karta Samorzadu Terytorialnego i tak bywa
tez nadal nazywana w wielu publikacjach naukowych. Jednak w 2006 r., dwczesna Minister Spraw Zagranicznych, Anna
Fotyga sprostowata nazwe na obecnie obowigzujgcg — Europejska Karta Samorzadu Lokalnego.
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Kompetencje i zadania samorzadu lokalnego rozszerzyty zapisy Konstytucji RP z 1997 r.
Z preambuty ustawy zasadniczej wynika, ze istniejgcy porzadek prawny jest oparty na zasadzie
pomocniczosci umacniajgcej uprawnienia obywateli i ich wspdlnot. Wedtug niej cztowiek jest
podstawowym podmiotem wszelkich spraw, a inne instytucje majg jedynie by¢ tworzone jako
pomocnicze w stosunku do jego dziatan. Zgodnie z postanowieniem art. 15 ust. 1-2
Konstytucji, ustrdj terytorialny RP zapewnia decentralizacje witadzy publicznej (Bombicki,
1998, s. 127).

Definicja samorzadu lokalnego zostata ujeta w tresci rozdziatu 7 Konstytucji RP (Samorzad
terytorialny). Jej Art. 163 stanowi: Samorzqd terytorialny wykonuje zadania publiczne nie
zastrzezone przez Konstytucje lub ustawy dla organow innych wtadz publicznych, Art. 164
w punkcie 1 precyzuje, ze podstawowq jednostkq samorzqgdu terytorialnego jest gmina,
a w punkcie 2, iz: inne jednostki samorzqgdu regionalnego albo lokalnego i regionalnego
okresla ustawa. Z kolei w punkcie 3 stanowi, ze gmina wykonuje wszystkie zadania samorzgdu
terytorialnego nie zastrzezone dla innych jednostek samorzgdu terytorialnego.

W ramach rozwigzan dotyczgcych samorzadu terytorialnego bardzo wazne znaczenie
odgrywa zapis dotyczgcy prawa zrzeszenia sie. Art. 172. Stanowi:

1. Jednostki samorzadu terytorialnego majg prawo zrzeszania sie.

2. Jednostka  samorzadu terytorialnego ma prawo  przystepowania do
miedzynarodowych zrzeszen spotecznosci lokalnych i regionalnych oraz wspodtpracy

ze spotecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw.

3. Zasady, na jakich jednostki samorzadu terytorialnego moga korzysta¢ z praw, o

ktdrych mowa w ust. 1 2, okresla ustawa.

Na tej formule prawnej, dodatkowo wzmocnionej przez wspomniang tre$é Europejskiej
Karty Samorzadu Lokalnego, istnieje mozliwos¢ tworzenia i funkcjonowania organizacji
samorzgdowych.

W dokonujacych sie w ramach transformacji ustrojowej procesach demokratyzacji
fundamentalng role odegrat kolejny etap reformy samorzadu terytorialnego, wyrazajacy sie
we wprowadzeniu jego trdjstopniowej organizacji. Z dniem 1 stycznia 1999 r. utworzone
zostaty: samorzagdowe powiaty i rzgdowo-samorzgdowe wojewddztwa.

Znaczenie samorzadu szczebla powiatowego wynika z tresci ustawy z dnia 5 czerwca 1998

r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. 1998 Nr 91 poz. 578). W Art. 1.1. ujeto, ze mieszkaricy
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powiatu tworzq z mocy prawa lokalng wspdlnote samorzqdowq. W punkcie 2. llekro¢
w ustawie jest mowa o powiecie, nalezy przez to rozumiec lokalnqg wspdlnote samorzqgdowq
oraz odpowiednie terytorium.

W przypadku samorzadu szczebla wojewddzkiego w ustawie z dnia 5 czerwca 1998 r.
0 samorzadzie wojewddztwa (Dz. U. z 2022 r. poz. 547, 583.) w Art. 1.1. zapisano,
ze mieszkaricy wojewddztwa tworzq z mocy prawa regionalng wspdlnote samorzqdowq.
W punkcie 2. ,ilekro¢ w ustawie jest mowa o wojewddztwie lub samorzqdzie wojewddztwa,
nalezy przez to rozumiec regionalng wspdlnote samorzqdowq oraz odpowiednie terytorium.

Samorzadu terytorialnego mozna wiec podzieli¢ na samorzad lokalny oraz samorzad
regionalny. Samorzad lokalny obejmuje samorzad gminny i samorzgd powiatowy. Najogdlniej
rzecz biorgc do gmin nalezg sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym a powiat wykonuje
zadania publiczne o charakterze ponadgminnym. Przepisami ustawy o samorzadzie
powiatowym (art. 91) utworzono takze jednostki samorzagdowe wypetniajgce zaréwno
zadania gminne, jak i powiatowe — miasta na prawach powiatu.

Samorzad regionalny tworzy samorzad wojewddztwa, ktéry wykonuje zadania publiczne
o charakterze wojewddzkim, gtéwnie zwigzane z rozwojem regionalnym. Gmina, powiat
i wojewddztwo jako wspodlnoty samorzagdowe dysponujg okreslonym ustawowo zakresem
swobody decydowania o sobie, wspdlnym majatku oraz o zaspokajaniu zbiorowych potrzeb
spotecznych.

Reasumujgc nalezy stwierdzi¢, ze jednostki samorzgdu lokalnego majg do rozwigzania wiele
spraw o znaczgcym priorytecie spotecznym i gospodarczym (Haranczyk, 2010, s. 110-112;
Kaminiska, 2010, s. 52-53; Lewandowski, 2008, s. 293), w tym:

- skuteczne wykorzystywanie szans i przeciwdziatanie zagrozeniom dla dalszego rozwoju,

wynikajgcych z proceséw transformacji systemowej oraz integracji Polski z Unig Europejska,

- zapewnienie jak najwyiszego poziomu ustug spotecznych, komunalnych

i administracyjnych,
- stymulowanie procesu rozwoju gospodarczego,
- efektywne wykorzystywanie sSrodkéw finansowych z budzetu,

- skuteczne chronienie waloréw i zasobdw srodowiska przyrodniczego oraz wcielanie

w zycie konstytucyjnych zasad zrédwnowazonego rozwoju,
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- skuteczne chronienie walordéw i zasobdw dziedzictwa kulturowego,
- racjonalne uzytkowanie i zagospodarowanie przestrzenia,

- chronienie interesu publicznego i przeciwdziatanie roéznorodnym konfliktom

nieuchronnie pojawiajgcych sie w procesie transformacji,

- pozyskiwanie zewnetrznych S$rodkéw finansowych na realizacje przedsiewzieé

rozwojowych, w tym ze srodkédw pomocowych Unii Europejskiej,

- wigczanie do wspotpracy przy rozwigzywaniu problemow organizacji pozarzgdowych i

przedsiebiorcow.

1.2. Determinanty i wymiary rozwoju lokalnego w swietle polityki regionalnej UE

Rozwdj lokalny stanowi ztozong, wieloaspektowgq kategorie, na ktérg wywiera wpltyw wiele
czynnikdéw oraz podmiotdw znajdujgcych sie na danym terenie (Guzal-Dec, 2015, s. 17). Jego
istota jest szeroko prezentowana w literaturze przedmiotu i doczekata sie wielu definicji. Jacek
Chadzynski (2007, s. 70) stwierdza, ze do rozwoju lokalnego dochodzi na okreslonym
terytorium, stanowigcym pewien system czy tez uktad lokalny, ktérego istotnym elementem
jest zamieszkujgca go lokalna spotecznosc.

Zdaniem Ryszarda Brola (1998, s. 11) rozwéj lokalny to zharmonizowane i systematyczne
dziatanie spotecznosci, wtadzy publicznej oraz pozostatych podmiotow funkcjonujgcych w
danej jednostce terytorialnej, zmierzajgce do kreowania nowych i poprawy istniejgcych
waloréow uzytkowych w danej jednostce terytorialnej, tworzenia korzystnych warunkéw dla
gospodarki oraz zapewnienia tadu przestrzennego i ekologicznego. Z kolei Jan Kot (2003, s.
157) porzadkujgc rozwdj lokalny sformutowat szesé nastepujgcych tez:

1. Rozwdj lokalny jest procesem autonomicznym, co wynika z faktu, ze przebiega on
wedtug zasad i regut dotyczgcych mechanizmow rynkowych; jest on takze przedmiotem
podejmowania suwerennych, w ramach powierzonych kompetencji i Srodkdw, decyzji
przez wtadze samorzgdowe bedgce podmiotem proceséw i polityki rozwoju,

2. Rozwdj lokalny jest upodmiotowiony, co oznacza, iz jest on konkretnym procesem,
ktdry przynosi efekty i korzysci podmiotom w nim uczestniczagcym,

3. Rozwdj lokalny jest wynikiem kompromisu aktoréw dziatajgcych w lokalnej jednostce

terytorialnej,
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4. Rozwdj lokalny przebiega w warunkach okreslonych przez zjawiska i procesy
zachodzgce zaréwno w jego strukturach wewnetrznych, jak i jego otoczeniu; warunkiem
powodzenia i trwatosci procesdow rozwoju jest elastycznos¢ w dziataniach jednostek
gospodarczych i wtadz lokalnych — elastycznos$¢ jest gwarantem powodzenia i trwatosci
procesdw rozwoiju,

5. Rozwdj lokalny to proces dtugotrwaty, uwarunkowany historycznie tradycjami
produkcyjnymi, politycznymi i kulturowymi ludnosci,

6. Rozwdj lokalny rzadzi sie swojg logikg, ktéra wynika z indywidualnych postaw
ludnosci, zachowan organizacyjnych oraz mechanizméw rynkowych.

Marek Zidtkowski (2011, s. 131) dostrzega, ze rozwdj lokalny powinien uwzgledniaé
zaréwno potrzeby, priorytety, preferencje i uznawane systemy wartosci mieszkancéw oraz
przedsiebiorcow, jak i wymogi ochrony srodowiska przyrodniczego, dziedzictwa kulturowego
i racjonalnego zagospodarowania przestrzennego. W procesie tym szczegdlnie istotne jest
ksztattowanie odpowiednich relacji (proporcji) miedzy nastepujgcymi elementami
(ziotkowski, 2005, s. 89):

- potrzeby, preferencje oraz uznane systemy wartosci mieszkaicow;

- charakter gospodarki lokalnej, wiodgca funkcja gospodarcza;

- zagospodarowanie przestrzeni;

- srodowisko kulturowe i przyrodnicze.

Biorgc pod uwage wszystkie aspekty charakteryzujace rozwdj lokalny zaakcentowaé nalezy
nadrzedne wartosci, obejmujgce zasady, obowigzujgce w samorzadnosci europejskiej, ktérych
respektowanie stanowi tez wymog w procesie przydziatu srodkéw UE. Dotyczg one:

- koncepcji i zasad zrownowazonego rozwoju,

- konkurencyjnosci,

- terytorializacji, czy regionalizacji.

W Polsce zasada zrownowazonego rozwoju zyskata range konstytucyjng — zostata zapisana
w art. 5 Konstytucji RP, a takze w ustawie Prawo ochrony $rodowiska. Podkresli¢ nalezy,
Ze zasadniczg ideg zachowania srodowiska i zasobow przyrodniczych dla przysztych pokolen,
oznacza nie tyle tradycyjne pojmowanie ochrony srodowiska, co stworzenie modelu zmiany
rozwoju cywilizacyjnego. Powinny one polega¢ na modelu konsumpcji bardziej przyjaznym dla
srodowiska przyrodniczego — stwarzajgcym mniejszg presje na Srodowisko, zmianie systemu

wartosci oraz takim sposobie gospodarowania, przy ktérym presja ta nie przekracza jego

18



zdolnosci do samoregeneracji (Piontek, 2002, s. 27). Istotg zrbwnowazonego rozwoju jest
zapewnienie trwatej poprawy jakosci zycia wspodtczesnych i przysztych pokolen poprzez
ksztattowanie wtasciwych proporcji miedzy kapitatem ekonomicznym, ludzkim i
przyrodniczym. Wedtug wspodtczesnych koncepcji mozna wyrdznié nastepujgce elementy
zrbwnowazonego rozwoju (Niedzielska, 2014, s. 215-216):

- planowanie dla przysztosci,
- planowanie dla $Srodowiska zycia cztowieka,

- zapewnienie sprawiedliwego dostepu do zasobdw przyrodniczych obecnych i przysztych

pokolen,

- szeroki udziat rdéinych grup spotecznych w podejmowaniu decyzji dotyczacych

kierunkéw i tempa procesédw rozwojowych.

Jak z powyzszego wynika, w rozwoju lokalnym uczestniczy wiele podmiotéw, ktére muszg
funkcjonowaé we wzajemnej symbiozie. Mowa tutaj jest o gospodarstwach domowych,
gospodarstwach rolnych, matych i $rednich przedsiebiorstwach, instytucjach samorzagdowych
na poziomie gminy, powiatu, wojewddztwa, wiadzach samorzadowych, czy organizacjach
pozarzadowych. Wszystkie te podmioty tworzg system gospodarki lokalnej i regionalnej. Rolg
samorzadu lokalnego jest regulacja, ktéra nie powinna sie ograniczaé, a prowadzi¢ do
wptywdw na ksztaft sfery realnej, zwtaszcza poprzez wspieranie i stymulowanie rozwoju
gospodarczego, ochrone zasobéw $Srodowiska przyrodniczego, dziedzictwa kulturowego oraz
racjonalnego zagospodarowania przestrzeni (Stawasz i Wisniewska, 2015, s. 10-11). Méwi sie
o swoistym interwencjonizmie samorzgdowym. W miare postepowania proceséw
decentralizacji, tworzenia sie nowej opcji rozwoju opartego na samorzgdnosci terytorialnej
powstaje horyzont nowego oddziatywania: na tempo, skale, strukture i kierunki rozwoju
gospodarczego. Mozna stwierdzi¢, ze nadrzedng, wspoétczesng powinnoscia samorzgdow
lokalnych jest celowe, systematyczne, Swiadome i kompleksowe dziatanie na rzecz
dynamizowania procesdw rozwojowych. By osiggnac¢ tak zarysowane kierunki dziatan nalezy

uwzglednic cele (Lewandowski, 2008, s. 296) przedstawione na rycina 1.
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Nadrzedne cele rozwoju lokalnego w wymiarze przestrzennym

Wyksztatcenie Prowadzenie Ochrona zasobow i Uksztattowanie jak
optymalnej efektywnej i walorow $rodowiska najlepszego ukfadu
spoteczno- oszczednej przyrodniczego oraz funkcjof\amego, w

ekonomicznej gospodarki terenami dziedzictwa ramach ktOfegf’ zostang

struktury kulturowego zaspokojone
. podstawowe potrzeby
przestrzennej gospodarki

danego obszaru

Rycina 1. Nadrzedne cele rozwoju lokalnego w wymiarze przestrzennym
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Lewandowski, 2008, s. 296.

Bardzo duze znaczenie dla petnego rozwoju gospodarki rynkowej posiada konkurencyjnosé,
ktéra oznacza zdolnos¢ konkurowania réznych podmiotéw i jednostek, w tym samorzadéw
lokalnych, o zajecie jak najlepszej pozycji w stosunku do najblizszego otoczenia. Nalezy jg
traktowaé (Gorynia, 2009, s. 48) jako atrybut, ceche, wynik czy rezultat dziatan. To réwniez
proces dochodzenia do cechy, atrybutu, wyniku rezultatu jakim jest konkurencyjnos¢, co jest
rownoznaczne z realizowaniem procesu konkurowania, czyli dochodzenia do
konkurencyjnosci.

Zdolnos¢ konkurencyjna podmiotéow lokalnych zalezy nie tylko od samej przedsiebiorczosci
i zdolnosci wiasciciela oraz zatrudnionych przez niego oséb, ale od sprawnosci funkcjonowania
terytorialnych systemoéw spoteczno-gospodarczych i ich zdolnosci rozszerzonej reprodukcji
lokalnych, regionalnych i krajowych zasobdw, z ktérych swiadomie lub nieswiadomie korzysta
przedsiebiorca (Markowski, 1999, s. 102). Wynika z tego, ze kazde dziatanie wspierajace ze
strony samorzadu lokalnego musi uwzgledniaé wtasne zdolnosci w zakresie przedsiebiorczosci,
ale réwniez zdolnosci wszelkich podmiotdéw dziatajgcych w jego otoczeniu.

Konkurencyjnos$¢ samorzgddw lokalnych jest uzalezniona od wielu czynnikéw, a takze musi
spetnia¢ warunki by sta¢ sie konkurencyjnym dla innych samorzadéw. Samorzad lokalny

przenosi swoje walory konkurencyjnosci na podmioty z nim wspoétdziatajgce, bedgce w zasiegu
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jego oddziatywania. Mozna wyrdzni¢ czynniki konkurencyjnos$ci regionéw i gmin, ktore

przedstawione zostaty na rycinie 2.

Ustugi publiczne
( administracja,
edukacja, ochrona
zdrowia, kultura,
rekreacja,
komunikacja)

Zasoby materialne
(mieszkaniowe,
ustugowe,
infrastruktura
techniczna, strefy
biznesu, centra
nauki)

Czynniki

Konkurencyjnosci

Dobra publiczne
(walory potozenia,
zagospodarowanie

Zasoby niematerialne
(elity polityczne i

zawodowe,
przestrzenn{e,. organizacje
nieruchomosci, pozarzgdowe,

lokale uzytkowe) wyksztatcenie)

Rycina 2. Czynniki konkurencyjne regionéw
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Broszkiewicz, 1999, s. 24.

Mozna przyja¢, ze konkurujace podmioty z jednej strony charakteryzujg sie wewnetrzng
zdolnoscig i elastycznoscig w przystosowaniu sie do zmieniajgcych sie warunkéw konkurencji,
z drugiej za$ posiadajg zdolnos¢ internalizacji korzysci zewnetrznych. W ten sposob kreuje
i determinuje sie konkurencyjnos¢ danej jednostki samorzadu lokalnego. Wynika z tego, ze to
bardziej konkurencyjna jednostka samorzgdu lokalnego dostarcza matym i $rednim
przedsiebiorstwom korzysci ze wzgledu na posiadane potencjaty rozwojowe. W taki ujeciu
konkurencyjno$é¢ to nad wszystko zdolnos$é przedsiebiorstwa do oferowania wiasciwych
towarow i ustug, o odpowiedniej jakosci i cenie, we wtasciwym czasie, co w praktyce oznacza
efektywniejsze od innych podmiotéw rynkowych zaspokajanie potrzeb konsumentéw (Olczyk,
2008, s. 15).

Podkreslié trzeba, ze zjawisko konkurencyjnosci wystepuje w catej przestrzeni spoteczno-
gospodarczej - globalnej, krajowej, regionalnej i lokalnej, a te samorzady lokalne, ktére nie

zdecyduja sie na podjecie dziatan w zakresie wspierania konkurencyjnosci w oparciu o idee
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gospodarki konkurencyjnej, moga straci¢ wiele w procesie rozwoju lokalnego, a takze
pozbawic sie szans na witasciwe zarzadzanie budzetowe.

Regionalizacja to system prawnoustrojowy, ktéry stanowi sktadnik ustroju licznych krajéw
europejskich, czasem przybierajgcy forme kierunku politycznego (Rykiel, 1997, s. 64). W teorii
regionalizacja pojmowana jest jako asygnowanie regiondw w okreslonym zatozeniu i na
podstawie konkretnych warunkéw (Kwilecki, 1992, s. 37-44) badz tez jako metoda organizacji
i realizowania zadan publicznych.

Aktualnie zjawisko regionalizacji odbywa sie jednoczesnie na trzech szczeblach, ktére sg
realizowane przez stopniowe integrowanie panstw i ich gospodarek. Poziom pierwszym jest
region. Na poziomie drugim wspdtpraca odbywa sie miedzy danymi regionami, a jej przestanka
jest zaciesnianie relacji. Natomiast trzeci poziom to kooperacja ponad regionami, jako
komponent formujacej sie gospodarki globalnej (Zielinska-Gtebocka, 2012, s. 35-38).

Rezultatem zwiekszonego regionalizmu w krajach demokratycznych jest regionalizacja. Jest
to proces, ktéry ma tendencje do automatycznego pogtebiania sie, gdyz sprawia, ze powstaja
transakcje i sojusze zainteresowane dalszg regionalizacjg. Przyczyng pogtebiania sie tego
zjawiska jest réwniez integracja gospodarcza i polityczna w ramach Unii Europejskiej.
Regionalizacja oznacza wiec dziatanie w granicach panistwa, tzn. powoduje wewnetrzny
regionalizm i europeizacje regiondw, ale moze by¢ rowniez postrzegana jako dziatanie
wieloszczeblowe (Zaorska, 2008, s. 38), siegajgce struktur ponadnarodowych (Nowacki,
Russano, 2008, s. 115).

W literaturze wspotczesnej, oprdocz proceséw globalnych powstania swiatowego fadu
gospodarczego dostrzega sie proces restytucji matych spotecznosci, odzywanie regionalizméw
i lokalizméw (Konkowski, 2011, s. 111). Decentralizacja funkcji panstwa zapoczgtkowata
ksztattowanie sie nowego tadu spotecznego zwanego lokalizmem. Jak pisze K. Sowa (1989, s.
26-27) lokalizm oznacza koncentracje Zycia spotecznego i gospodarczego w spotecznosciach
lokalnych, a takze ich prymat i dominacje w stosunku do owego ukfadu spoteczno-
przestrzennego, ktory jest jak gdyby wytworzony przez te spotecznosci, a zatem wobec nich
wtorny. Moze by¢ uwazany za okreslony typ tadu spotfecznego. Tak pojety lokalizm najlepiej
sie realizuje w strukturach samorzadowych, poniewaz wystepujg w nich specyficzne

wtasciwosci.
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w Struktury samorzgdowe wypetniajgce funkcje wtadzy lokalne;j i
t lokalnej administracji
A
S ,
C Silna wiez spoteczna
|
w
(,) Dominacja funkcji mieszkaniowych i wynikajgcych z tych wzgledow
i specyficznego charakteru i kierunkdw przemieszczen ludnosci
|
Znaczny stopien domkniecia sfery dziatan spoteczno-
gospodarczych
S
A
M Dwupoziomowosc realizacji celéw, uwzgledniajgca poziom lokalny
0 i ponadlokalny
R
z Istnienie lokalnych czynnikdéw pobudzania rozwoju lokalnego i
g ozywiania gospodarki lokalnej
o]
W Ogniskowanie sie problematyki rozwoju wokét warunkdéw
funkcjonowania gospodarstw domowych

Rycina 3. Specyficzne wiasciwosci samorzaddow lokalnych sprzyjajgcych lokalizmowi
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Parysek, 1997, s. 29.

W Polsce lokalizm (Domagata i Iwanek, 2013, s. 14-16) przeciwstawit sie centralizmowi
politycznemu i gospodarczemu, dajgc nowe podstawy dla budowy postepu cywilizacyjnego.
Wykorzystujgc w/w warunki samorzadu lokalnego mozna stwierdzié¢, ze nowego wymiaru
doczekaty sie tezy o porzadku i fadzie opartym na systemie porozumien. W sferze
gospodarczej polega on na rozwijaniu indywidualnej i zbiorowej przedsiebiorczosci przy
wykorzystaniu zasobdw surowcowych, miejscowej sity roboczej, czy waloréw krajobrazowych.

Nie mozna poming¢ waznego pojecia jakim jest terytorializacja polityki rozwoju stanowigca
jeden z kluczowych wyznacznikdéw tzw. nowego paradygmatu polityki regionalnej, wpisanych
do najwazniejszych dokumentdéw sterujgcych rozwojem Unii Europejskiej i Polski. Wedtug
Aleksandry Nowakowskiej (2017, s. 32) - terytorializacja jest to zakotwiczenie procesow
rozwoju w tkance terytorialnej, osadzenie dziatalnosci gospodarczej w relacjach spotecznych

oraz uruchomienie mechanizméw wspoéttworzenia nowych wartosci i zasobdw, strategicznie
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cennych tak dla pojedynczego podmiotu, jak i catej gospodarki. Dlatego tez mozna stwierdzié,
ze terytorializacja to postugiwanie sie argumentami przewagi regionalnej, jak rowniez (np.
kapitatu regionalnego) pozytywnych powigzan spotecznych i kulturowych. Mozna réwniez
podkresli¢ waznos¢ specyficznych terytorialnych cech, np. zasoby naturalne, czy specyficzne
uwarunkowania terenu.

We wspodtczesnej Polsce, gdzie samorzad lokalny intensywnie rozwija sie, powinnoscig
powinno byé korzystanie z doswiadczen krajow rozwinietych, gdzie rozwdj lokalny ma
wieloletnie tradycje. Obliguje nas do tego ratyfikowanie przez Polske w 1993 r. Europejskiej
Karty Samorzadu Terytorialnego, ktéra nie narusza specyfiki ustrojowej poszczegdlnych
panstw, lecz gwarantuje im uniwersalne podstawy demokracji lokalnej (Dz.U. z 1994, Nr 124,
poz. 607 ). Na podstawie tego dokumentu mozna przedstawic nastepujgce zadania samorzgdu
lokalnego w dziedzinie rozwoju lokalnego (Lewandowski, 2008, s. 9-10; Perska, 2014, s. 286—
287):

- podejmowanie w ramach ogdlnej strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego danej
jednostki terytorialnej, inicjatyw i zadan rozwoju lokalnego;

- stymulowanie rozwoju lokalnego przez stosowanie rdéinego rodzaju utatwien
i udogodnien;

- podejmowanie dziatan promocyjnych, udostepnianie lokalnych zasobdw, stosowania
ulg, zachet, udzielanie subsydiéw;

- identyfikacje lokalnych potrzeb spotecznych i lokalnych zasobdéw, ktére moga okreslac
kierunki i zakres dziatan na rzecz rozwoju lokalnego;

- przycigganie inwestorow oraz pozyskiwanie srodkéw, ktdre mogg stuzy¢é rozwojowi
lokalnemu;

- tworzenie wiasnych funduszy stymulacji i wspierania rozwoju lokalnego Iub
pozyskiwanie zewnetrznych srodkéw na ten cel;

- utworzenie struktur organizacyjnych rozwoju lokalnego, w ramach ktérych
prowadzona bedzie kompletna i kompleksowa obstuga podmiotéw rozwoju lokalnego;
- rozwoj kooperacji z udziatem miejscowych, istniejgcych i uruchamianych zaktadéw
produkcyjnych, ustugowych;

- tworzenie przedsiebiorstw lokalnych z udziatem kapitatu lokalnego;

- tworzenie przestrzeni pracy, inkubatoréw przedsiebiorczosci i innych tego typu

placéwek inicjujgcych rozwaj;
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- utworzenie lokalnego systemu ksztatcenia, doksztatcania, doskonalenia zawodowego

lub przekwalifikowania.

Powyzsze zadania staty sie podstawg dla samorzaddéw lokalnych do dziatarh w okresie po
podpisaniu Europejskiej Karty Samorzadu Lokalnego.

W Unii Europejskiej pozycja regiondw bardzo wyraznie wzrosta ze wzgledu na implikacje
powodujgce podejmowanie decyzji co do zaspokojenia zréznicowanych potrzeb spotecznych.
Witadze regionalne podejmujg z wtadzami centralnymi oraz Komisjg Europejskg dziatania
zmniejszajace dysproporcje pomiedzy regionami. Ten wtasnie proces nazywa sie regionalna
politykg strukturalng (Maczka i Kudetko, 2005, s.25). By utatwié klasyfikacje regiondéw
stworzono jednolity system podziatu terytorialnego dla celéw statystycznych Unii Europejskiej
- Nomenklature jednostek terytorialnych do celéw statystycznych (The Nomenclature of
Territorial Units for Statistic - NUTS).

Rozszerzenie UE o dalszych 10 cztonkéw stanowito nowg jakos¢ w dalszym jej rozwoju.
Wynika to z faktu, ze dysproporcje rozwojowe pomiedzy krajami dotychczasowego
cztfonkostwa, a nowymi sg bardzo duze. Obawiano sie destabilizacji rozwoju catej Unii
Europejskiej po tzw. petnym stowarzyszeniu. W takich warunkach rozwoju integracji
europejskiej waznym elementem jest wspieranie rozwoju spoteczno-gospodarczego w skali
regionalnej (Skrzypiec, 2013, s. 89-90).

Wynika to z faktu, ze rozwdj kazdego kraju uzalezniony jest od poziomu rozwoju
poszczegdlnych, chociazby najmniejszych regionéw, czy uktaddw regionalnych. Nalezy przez
to rozumie¢ nieodwracalno$é¢ zmian ilosciowo-jakosciowych zmierzajgcych do osiggania

trwatego wzrostu potencjatu spoteczno-gospodarczego i kulturowego regionu.

1.3. Ekonomiczne aspekty dziatalnosci samorzadow lokalnych

Zagadnienia ekonomiczne w dziaftalnosci samorzadéw lokalnych to nie tylko aspekty
budzetowe zapewniajgce funkcjonowanie lokalne, a przede wszystkim wszelkiego rodzaju
procedury, ktére majg skutecznie wspiera¢ rozwdj lokalny. Jest to przestrzen, ktéra wymaga
jeszcze wielu rozwigzan, réznorodnych spojrzen i doswiadczen. To tendencja $wiatowa, ktdra
dotyczy zaleznosci i wptywu aspektow ekonomicznych samorzadow lokalnych na sfere
wykonywania zadan gospodarczych — ich rozwoju, innowacyjnosci, dostosowywania sie do

wymogow cywilizacyjnych. Marek Wojciechowski (2020, s. 15) stawia odwazng, aczkolwiek
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uzasadniong teze, ze ustrdj ekonomiczny samorzadu lokalnego posiada cechy podmiotu
gospodarczego. W uzasadnieniu pisze o doszukiwaniu sie w samorzadzie podmiotu w sensie
gospodarowania i zarzadzania dziatalnoscig gospodarczg. Mozna stwierdzié, ze wigze sie to
z posiadaniem publicznych zasobéw gospodarczych i spetnianiu - w tym zakresie — wielu
funkcji ekonomicznych.

Trzymajac sie logiki rozwoju regionalnego nalezy stwierdzié, ze zarzadzanie finansami
jednostek samorzgdu lokalnego jest elementem zarzadzania funkcjonowania rozwojem
regionalnym i lokalnym. Kazdy podmiot, w tym jednostki samorzadu lokalnego, chcac sprostaé
konkurencji, musi stosowa¢ w podejmowaniu réznego rodzaju decyzji nowoczesne metody
zarzadzania operacyjnego i strategicznego (Kosiedowski, 2001, s. 11). Wymaga to ogromnych
zmian prawa finansowego, jak réwniez zmian innych aspektéw dotyczacych zarzgdzania
finansami samorzagdowymi.

Jak zauwaza Marzena Piszczek (2016, s. 11-12), aby dokona¢ rewolucyjnych zmian
w ekonomicznym aspekcie rozwoju samorzadéw lokalnych niezbedne s3, miedzy innymi
nastepujace postulaty:

- podejmowanie dziatan zmierzajgcych do poprawy konkurencyjnoscilokalnych gospodarek

( wspotdziatanie i partnerstwo samorzaddéw lokalnych);

- dokonywanie przeglagdu aktualnego prawa i dostosowywanie go do oczekiwan

samorzgddéw lokalnych, aby mogty w sposéb elastyczny i najbardziej efektywny alokowac

swoje zasoby do zadan zwigzanych z rozwojem;

- wskazane jest, aby samorzady lokalne pracowaty nad poprawg kondycji finansowej,

poprzez budowanie wizerunku solidnego kredytobiorcy, prowadzenie przejrzystej polityki

w obszarze stabilnych Zrédet dochoddow wtasnych, polityki optymalnego zadiuzenia;

dbatosci o wysoky jako$¢ zarzadzania finansami (stosowanie nowoczesnych metod

zarzadzania finansami);

- korzystanie z rozwigzan innych panstw w zakresie efektywnego planowania budzetu,

szczegdlnie z  wykorzystaniem narzedzi budzetowania zadaniowego (postulat

wprowadzenia jako zadania obowigzkowego).

To najwazniejsze, aczkolwiek nie wszystkie, postulaty dotyczgce koniecznych perspektyw
zmian przemian w zakresie zarzgdzania finansami samorzaddw lokalnych.

W art. 15, ust. 1 Konstytucji RP gwarantuje sie proces decentralizacji wiadzy publiczne;.

Wynika réwniez z tego, ze dotyczy to decentralizacji finanséw publicznych, a co za tym
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koniecznym zatozeniem ustroju finanséw publicznych musi by¢ wyposazenie samorzadéw
terytorialnych w finansowe mozliwosci realizacji zadan publicznych. Powierzenie samorzgdom
lokalnych zadan publicznych powinno pociggaé¢ za sobg przekazywanie tym jednostkom
odpowiednich srodkéw finansowych potrzebnych do realizacji tych zadan (Ruskowski, 2004,
s. 66). Wyraza sie w tym dazenie do racjonalnosci postepowania i ochrony jednostek
samorzadu lokalnego. Jednak nalezy uwzgledni¢ rowniez aspekt praktyki, ktéry powoduje
watpliwosci, czy wszelkie zmiany w podziale dochoddéw publicznych, w nastepstwie
zwiekszenia zakresu zadan i kompetencji jednostek samorzadu terytorialnego, daje tym
jednostkom gwarancje otrzymania kwot nie mniejszych niz przeznaczane dotychczas na ten
cel z budzetu panstwa. Decentralizacji finanséw publicznych stuzy zapis art. 167 ust. 1
konstytucji zaktadajacy, ze odpowiednio do zadan przypadajgcych jednostkom samorzadu
terytorialnego bedzie zapewniony udziat tych jednostek w dochodach publicznych. Jednak jak
pisze Eugeniusz Ruskowski, (2003, s. 351) duzo fatwiejsze jest podzielenie sie przez wtadze
panistwowe z samorzgdem terytorialnym wtadzq polityczng czy funkcjami administracyjnymi
niz podzielenie sie srodkami finansowymi, za pomocq ktérych mozna skutecznie wptywac
na nominalnie niezalezny samorzqd terytorialny. Zasada decentralizacji finanséw moze by¢
realizowana na rézne sposoby:

- przydzieleniu jednostkom samorzadu lokalnego na state wiasnych Zzrédet dochodéw

(dochody wtasne), ktére zapewnig wptywy umozliwiajgce realizacje zadan,

- corocznym przydzielaniu z budzetu panstwa jednostkom samorzadu lokalnego

srodkéw na realizacje zadan tych jednostek.

Wszystkim trzem stopniom samorzadu lokalnego (gmina, powiat, wojewddztwo)
przyznano, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi, obligatoryjne subwencje
z budzetu panistwa. Przy czym podkreslono, ze o przeznaczeniu subwencji ogdlnej decydujg
organy stanowigce jednostki samorzadu terytorialnego, a nie podmiot przydzielajgcy. Mozna
z tego jasno wnioskowaé, ze subwencje ogdlne stuzg uzupetnieniu poziomu dochoddw
jednostek samorzadu terytorialnego do poziomu niezbednych wydatkéw tych jednostek.
Zgodnie z ustawg o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (nazwa pierwotna),
subwencje ogdlng dla gminy podzielono na czesci: podstawowg, oswiatowg
i rekompensacyjng, a subwencje ogdlna dla powiatu czy wojewddztwa na czesci: o$wiatowa,

drogowg i wyrdwnawczg (Wiatrak, 2005, s. 88). o najwazniejsze, aczkolwiek nie wszystkie,
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postulaty dotyczace koniecznych perspektyw zmian przemian w zakresie zarzadzania
finansami samorzadodw lokalnych.

Mozna wyrdzni¢ dwa zasadnicze modele zarzgdzania finansami samorzadu lokalnego.

Modele zarzadzania
finansami samorzadu
lokalnego

Administrowanie—
pasywnos¢, oparcie
wydatkéw na
osigganych dochodach

Zarzadzanie
strategiczne -
zintegrowany proces
ksztattowania

dochoddw i wydatkéw budzetowych,
w cyklu rocznym i planowanych w cyklu
wieloletnim jednorocznych

Rycina 4. Modele zarzadzania finansami samorzadu lokalnego
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Filipiak, Dylewski i Gorzatczyriska-Koczkodaj, 2007, s. 56.

Nalezy stwierdzi¢, ze w wiekszosci samorzagddw lokalnych dominuje model zarzadzania
finansami zblizony do administracyjnego, z nielicznymi elementami zarzadzania
strategicznego. Dlatego tez nowe zarzgdzanie powinno zmierzaé do zwiekszenia efektywnosci
wykorzystania dostepnych $rodkéw, metod i instrumentéw w ramach zarzadzania
strategicznego (Ktak, 2010, s. 159). Mozna stwierdzi¢, ze w tym zakresie polskie samorzady
terytorialne maja wiele do zrealizowania. Dzieki rozwojowi w tym zakresie mozna osiggnac
wiele sukcesdw prowadzacych do zrownowazonego rozwoju. Wobec powyzszego w jaki
sposob nalezy programowaé budzety? Wydaje sie, ze najbardziej optymalnymi mogg by¢

metody, ktére przedstawia rycina 5.

28



Metody programowania
budzetéw samorzaddéw
lokalnych

==

Budzetowanie Programowanie
Budzet celow i E’“d_zet od zera (zero- budzetowe (planning-
efektywnosci zadaniowy base- programming-
budgeting) budgeting system)

Bycina 5. Metody programowania budzetéw samorzadow terytorialnych
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Zidtkowski i Golen, 2003, s. 59.

By skutecznie dziata¢ w nowych realiach finansowych samorzady lokalne muszg znajdowac
sie w dobrej kondycji finansowej. W waskim znaczeniu kondycje finansowg jednostki
samorzadu lokalnego mozna rozumiec jako zdolno$¢ wtadz samorzagdowych do generowania
wystarczajacych $rodkéw finansowych do regulowania zobowigzan jednostki samorzgdu
terytorialnego w krétkim okresie.

W zakresie innego ujecia, kondycja finansowa jednostek samorzadu lokalnego moze
odnosié¢ sie do dtugiego okresu (powyzej 5 lat) i dotyczyé mozliwosci pokrycia wszystkich
wydatkéw. A zatem mozina moéwié o kondycji finansowej jednostki samorzadu lokalnego
w krétkim i dtugim okresie (Groves, 1984, s. 56).

Podkresli¢ nalezy, ze w Polsce najbardziej wydajne zrédta dochodéw sg dochodami budzetu
panstwa (podatki posrednie) i nie ma kategorii dodatkdw do podatkdw, a sg udziaty
we wptywach z podatkdéw centralnych. Samorzad terytorialny uzalezniony jest nie tylko od
koniunktury gospodarczej, ale takze od efektywnosci aparatu skarbowego oraz terminowosci
przekazywania naleznych dochoddéw podatkowych. Zwiekszone udziaty jednostek samorzadu
terytorialnego w podatkach dochodowych zwiekszajg motywacje wtadz samorzgdowych do
wspierania rozwoju gospodarczego. Nie mogg jednak by¢ one instrumentami lokalnej polityki
budzetowej, gdyz samorzady nie mogg ksztattowac elementow konstrukcji tych podatkow.

Moga jednak stymulowaé¢ inny rodzaj instrumentéw polityki spoteczno-gospodarczej
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na swoim terenie, np. pozyskiwanie nowych inwestoréw, czy wspieranie matych i srednich
przedsiebiorstw dziatajgcych na ich terenie (tubina, 2020, s. 137-138).

Zmiana systemu dochodéw jednostek samorzadu terytorialnego, ktére weszty w zycie
z dniem 1 stycznia 2004 r., przyczynity sie do polepszenia ich kondycji finansowej, pogtebienia
decentralizacji finanséw publicznych i zwiekszeniu samodzielnosci finansowej samorzadu
terytorialnego. Zmiany wielkos$ci dochodéw, wydatkéw, wynikéw finansowych (salda: ujemne,
dodatnie) przedstawiono na wykresach 1-4. Analize dochoddéw, wydatkéw, wynikow
finansowych (salda: ujemne, dodatnie), jednostek samorzadu terytorialnego (JST), tgcznie

2791 oraz interpretacje graficzng oraz opisowa w okresie 2015 do 2019 r. przedstawia wykres
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Wykres 1. Zmiany dochodéw, wydatkow, wynikéw finansowych JST w okresie 2015 do 2019
r.
Zrédto: Opracowanie wtasne: Rocznik statystyczny GUS 2020.Dochody JST w latach 2015-2019

wykazywaty tendencje rosngcy. Zmiany ksztattowaty sie na poziomie 13,40% (wartosc
wspotczynnika zmiennosci), co oznacza matg zmiennos$é (przedziat do 25%). Natomiast na
podstawie wartosci sredniego tempa zmian mozna stwierdzi¢, ze dochdd wzrastat o 13,8%
rocznie, co nalezy uznaé za znaczgcy wzrost dochoddw.

Wydatki JST w latach 2015-2019, podobnie jak dochody, wykazywaty tendencje rosnaca.

Zmiany ksztattowaty sie na poziomie 15,06% (wartos$¢ wspdétczynnika zmiennosci), co oznacza
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matg zmiennosc¢ (przedziat do 25%). Natomiast na podstawie wartosci Sredniego tempa zmian
mozna stwierdzi¢, ze wydatki wzrastaty o 14,0% rocznie. Taka sytuacja skazuje na rosnaca role
JST w dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnej roznych szczebli. Saldo miedzy dochodami, a
wydatkami JST w okresie 2015 do 2019 r. w pierwszych dwdch latach (2015-2016) byto
dodatnie. Natomiast od 2017 do 2019 r. widoczny jest niewielki deficyt budzetowy,
spowodowany wiekszg aktywnoscig JST w sytuacji progresji zaréwno dochoddéw, jak
i wydatkow. Analize dochodéw, wydatkow, wynikéw finansowych (salda: ujemne, dodatnie)
gmin (tgcznie: 2411) oraz interpretacje graficzng oraz opisowg, w okresie 2015 do 2019 r.

przedstawia wykres 2.
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Wykres 2. Zmiany dochodow, wydatkow, wynikow finansowych gmin w okresie 2015 do

2019r.
Zrédto: Opracowanie wiasne: Rocznik statystyczny GUS 2020.
Dochody gmin w okresie 2015 do 2019 r. wykazywaty tendencje rosngcg, wyrazna

progresja. Zmiany w w/w okresie ksztattowaty sie na poziomie 16,3% (wartos¢ wspdtczynnika
zmiennosci) i pomimo wyzszej wartosci tego miernika niz JST, oznacza to jednak matg
zmiennos¢ (przedziat do 25%). Natomiast na podstawie wartosci sredniego tempa zmian
mozna stwierdzi¢, ze dochdd wzrastat o 13,3% rocznie. Wydatki gmin w alogicznym okresie
2015-2019 podobnie jak dochody, wykazywaty tendencje rosngcg z widoczng progresja.
Zmiany w w/w okresie ksztattowaty sie na poziomie 18,4% (wartos¢ wspdtczynnika

zmiennosci), co oznacza matg zmienno$é (przedziat do 25%). W stosunku jednak do dochodow
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wahania wydatkédw byty nieco wyzsze. Natomiast na podstawie wartosci sredniego tempa
zmian mozna stwierdzi¢, ze wydatki wzrastaty o 14,6%, co roku. Taka sytuacja wskazuje, ze
wydatki rosty nieco szybciej niz dochody o 0,1% oraz na rosngcg role gmin w dziatalnosci na
rzecz spotecznosci lokalnej.

Saldo miedzy dochodami, a wydatkami gmin w okresie 2015 do 2019 r. w pierwszych
dwéch latach (2015-2016 r.) byto dodatnie. Natomiast od 2017 do 2019 r. widoczny jest
niewielki deficyt budzetowy, spowodowany wiekszg aktywnosciag gmin w sytuacji bardzo
wyraznej progresji zaréwno dochodow, jak i wydatkéw. Nadmieni¢ mozna, ze rozstep miedzy
wielkoscig najwyzszg 2019 r. a najnizszg w 2015 r. (dochody) wynidst 35,13%. W przypadku
wydatkéw podobnym okresie wynidst: 36,48%.

Tabela 1. Zestawienie wielkosci dochodow planowanych, wykonanych oraz odchylenia

w okresie 2015 do 2019 r. JST: gminy, miasta na prawach powiatu, powiatéw) — analiza
poréwnawcza

Wyszezegohienie | 2015r. | 2016r. | 2017r. | 2018r. | 2019r. | Miary
Jednostki samorzadu terytorialnego: dochody w min. zL. 0 SD
Plan 201214 | 214460 | 233 059 | 255559 281292 X X
Wykonanie 199019 | 213669 | 229879 | 251 846 | 278 507 X X
Odchylenie (%) 98,91 99,63 98,64 98,55 99,01 98,95 0,38
Gminy: dochody w min. 7L
Plan 88852 | 102129 | 112869 | 124 021 137 117 X
Wykonanie 87667 | 101795 | 111189 | 121426 135 162 X
Odchylenie (%) 98,67 99,67 98,51 97,91 98,57 98,67 0,57
Miasta na prawach powiatu: dochody w min. zk
Plan 70 922 74501 | 78926 | 85792 94 757 X
Wykonanie 70 560 74420 | 78530 | 85508 93 894 X
Odchylenie (%) 99,49 99,89 99,50 99,67 99,09 99,53 0,26
Powiaty: dochody w min. zk.
Plan 23 881 24004 | 25819 | 28454 30 608 X
Wykonanie 23 682 23948 | 25389 | 27959 30 696 X
Odchylenie (%) 99,17 99,77 98,33 98,26 100,29 99,16 0,79
Objasnienia:
u —$rednia

SD — odchylenie standardowe
Zrédto: Opracowanie wtasne: Rocznik statystyczny GUS 2020.

Interpretacje graficzng oraz opisowg wykonania dochoddw JST na podstawie Sredniej
oraz odchylenia standardowego w odniesieniu do dochoddéw planowanych przedstawia

wykres 3.
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Wykres 3. Procentowe odchylenia dochodéw wykonanych do planowanych JST w okresie
2015 do 2019r.
Zrédto: Opracowanie wiasne: Rocznik statystyczny GUS 2020.

Indeks dochodéw wykonanych do planowanych JST w okresie 2015 do 2019 r., miesci
sie w przedziale od 98,55% do 99,63% (dochody wykonane s3 nizsze niz zaplanowane).
Odchylenie dochodéw wykonanych do planowanych byto najbardziej korzystne w roku 2016
r. (99,63%). Natomiast stosunkowo odlegte od poziomu 100%, ktory oznacza ze dochody
wykonane sg rowne dochodom zaplanowanym, miato miejsce w 2018 r. (98,55%). Odchylenie
standardowe dla w/w zmiennych wynosi 0,38 (32,8%) co oznacza dos¢ duze rozrzucenie
zmiennych wokét sredniej: 98,95%, Na podstawie nachylenia linii trendu (ujemne) mozna
przyjaé, ze tendencjg rozwojowg dla w/w zmiennych moze byé powiekszenie rozstepu miedzy
dochodami wykonanymi i planowanymi.

Interpretacje graficzng oraz opisowg wykonania dochoddw gmin na podstawie Sredniej
oraz odchylenia standardowego w odniesieniu do dochodéw planowanych przedstawia

wykres 4.
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Wykres 4. Procentowe odchylenia dochodéw wykonanych do planowanych (gminy) w

okresie 2015 do 2019 r.
Zrédto: Opracowanie wiasne: Rocznik statystyczny GUS 2020.

Indeks dochodéw wykonanych do planowanych (gminy) w okresie 2015 do 2019 r.,
miesci sie w przedziale od 97,91% do 99,67% (dochody wykonane sg nizsze niz zaplanowane).
Odchylenie dochoddéw wykonanych do planowanych byto najbardziej korzystne w roku 2016
r. (99,67%). Natomiast stosunkowo odlegte od poziomu 100%, ktéry oznacza ze dochody
wykonane sg rowne dochodom zaplanowanym, miato miejsce w 2018 r. (97,91%). Odchylenie
standardowe dla w/w zmiennych wynosi 0,57 (57%), co oznacza do$¢ duze rozrzucenie
zmiennych wokét Sredniej: 98,67%, Na podstawie nachylenia linii trendu (ujemne) mozna
przyjacé, ze tendencjg rozwojowg dla w/w zmiennych moze by¢ powiekszenie rozstepu miedzy
dochodami wykonanymi i planowanymi w nastepnych okresach, potwierdza to symulowana
prognoza o 1 okres.

Tak przedstawiona interpretacja dochoddéw i wydatkéw w polskich samorzadach (relacje
ogolnopolskie) pokazuje progres ich dziatalnosci, a jednoczesnie wskazuje gminy jako
znakomitego partnera dla matych i $rednich przedsiebiorstw, szczegdlnie w zakresie tworzenia

warunkéw do ich kompleksowego rozwoju.
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Rozdziat 2
MALE | SREDNIE PRZEDSIEBIORSTWA W PROCESIE ROZWOIJU
GOSPODARCZEGO

2.1 Gtéwne etapy rozwoju matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce

Poczatki funkcjonowania sektora matych i srednich przedsiebiorstw (MSP) w Polsce
datuje sie na lata 80. XX wieku. To wdwczas rozpoczety sie intensywne prace, ktorych celem
byto odejscie od scentralizowanej gospodarki, pozbawionej prywatnej wfasnosci.
Jednoczesnie dato sie zauwazyé duze dazenie do formutowania nowych definicji
gospodarczych opartych na zachodnich wzorcach. Jego bardzo dynamiczny rozwdj nastgpit od
1989r..

Wskazuje sie, ze sektor matych i srednich przedsiebiorstw (MSP) przechodzit przez trzy
nastepujace fazy rozwoju (Hryniewiecka, 2015, s. 69-72).

- pierwsza faza (wstepny rozwdj przedsiebiorczosci), to okres gospodarki centralnie
planowanej, trwajgcy do 1989 r., jej cechg charakterystyczng byto wprowadzenie dwdch
waznych z punktu widzenia przedsiebiorcéw regulacji prawnych, tj. ustaw o dziatalnosci
gospodarczej przyjetych w grudniu 1988 r., (jedna odnosita sie do podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ na terenie Polski, a druga uwzgledniafa udziat podmiotéw zagranicznych poprzez
stwarzanie warunkéw do inwestycji zagranicznych) - dzis nie obowigzujg;

— druga faza — cechujgca_sie dynamicznym rozwojem catej populacji MSP obejmowata lata
1989-1994. Zwiekszata sie zaréwno liczba podmiotéw prowadzacych dziatalnosé (szczegdlnie
na poczatku okresu transformacji, kiedy nastgpit ponad dwukrotny wzrost liczby
przedsiebiorstw) i jednoczesnie wzrastat ich udziat w tworzeniu PKB;

— trzecia faza — trwajgca od 1995 r. do dzis to okres samoregulacji rynkowej. Charakteryzuje
sie przede wszystkim stabilizacjg tempa wzrostu liczby podmiotéw gospodarczych (liczba
przedsiebiorstw nadal wzrasta, jednak znacznie wolniej niz w drugiej fazie).

Z kolei B. Nogalski, J. Karpacz i A. Wéjcik — Karpacz (2004, s. 25) przytaczajg pie¢ faz ewolucji
sektora MSP w Polsce:

- faza pierwsza (,,szok strategiczny”) przypadata na pierwszg potowe 1990r.;

- faza druga to podejmowanie pierwszych préb do przystosowan dokonywanych w warunkach
postepujgcej recesji lat 1990-1991, ktére jednoczesnie otwieraty rynki i rozpoczynaty proces

prywatyzacji;
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- faza trzecia (1992—-1993) obejmuje kolejne dziatania dostosowujgce do zmiennych warunkéw
gospodarczych;

- faza czwarta (1994-1996) to budowanie nowoczesnych strategii przedsiebiorstw
realizowanych w warunkach wychodzenia z recesji;

- faza pigta jest okreslona jako poczatek drogi do duzej liczby przedsiebiorstw, jednak
uwzglednia takze upadek wielu z nich.

B. Piasecki (2002, s. 338) prezentowat odmienng systematyke. Wyrdznit on:

- koncédwka lat 80 — okres jeszcze przed transformacjg, z trudnosciami okresu panistwa
zcentralizowanego, z jego negatywnymi skutkami w dziataniu,

- okres 1989-1991 cechujacy sie wielkg, swobodng eksplozjg przedsiebiorczosci, ktdra
probowata pogodzi¢ wiele kontrowersji gospodarczych i ekonomicznych,

- okres 1992-1995 to proba stabilizacji rozwoju gospodarki, porzagdkowania prawa swobody
gospodarczej,

- okres 1996-2004 to dziatania majace na celu dostosowanie obowigzujgcego prawa do
przysztej integracji z gospodarkg europejska,

- okres po akcesji do Unii Europejskiej, to okres aktywnego rozwoju MSP.

Mozna spotkac¢ jeszcze wiele innych klasyfikacji faz rozwojowych MSP. Wg mojej oceny
najprostszym i przekonujgcym podziatem jest podziat na trzy okresy:

- koncowka lat 80., charakteryzujgca sie duzg swobodg rynkowga, ale nie opartg na
jakichkolwiek przestankach prawnych.

- lata 90. do momentu wstgpienia do Unii Europejskiej, charakteryzujgce sie uporzagdkowana
legislacyjnie dziatalnoscig,

- od roku 2004 do dnia dzisiejszego, charakteryzujgce uporzgdkowanym legislacyjnie
dziataniem, ale popartym wolnorynkowa konkurencjg i innowacja.

Faza od roku 2004 i pdzniej to okres niesamowitego rozwoju MSP w Polsce. Szczegdlng
role nalezy przypisaé srednim przedsiebiorcom, ktére zdominowaty polski rynek. To ta grupa
przedsiebiorstw wdraza najwiecej innowacji, ktére sg motorem napedowym
przedsiebiorczosci. To ta grupa tworzy najbardziej dynamicznie rozwijajacy sie rynek pracy,
szczegblnie rynek regionalny.

Nalezy zaznaczy¢, ze kotem zamachowym dynamicznego rozwoju MSP byto wejscie
w zycie ustawy o dziatalnosci gospodarczej (Ustawa z dnia 28 grudnia 1988 r.), ktére

spowodowato wiekszg swobode prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, uwzgledniajgc rowne
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prawa z innymi podmiotami, ktére podejmowaty dziatania wczesniej. Ustawa przyczynita sie
rowniez do ztagodzenia napie¢ spotecznych, konfliktdw wynikajgcych z szeregu likwidacji
i przeksztatcen panstwowych podmiotéw gospodarczych.

2.2 Gtéowne kryteria wyodrebnienia matych i srednich przedsiebiorstw — ich definicje
w Unii Europejskiej oraz w ustawodawstwie polskim

W tworzeniu kryteriéw klasyfikacji przedsiebiorstw, w tym MSP wazng role spetniaja
réznorodne cechy samych klasyfikowanych podmiotéw. Najtatwiejszymi sg cechy ilosciowe,
ktdre mierzg bezposrednio walory zatrudnieniowe, zasobowe, czy finansowe.

W okresie intensywnych zmian spotfecznych, szczegdlnie w okresie akcesji do Unii
Europejskiej, powstaty nowe, bardzo rdinigce sie miedzy sobg definicie MSP. Wazinym
czynnikiem definicji, a witasciwie decydujgcym kryterium jest liczba zatrudnionych
(Rekomendacja Komisji Europejskiej z 3 kwietnia 1996 r. EU.96/280/EC). Uksztattowaty sie
limity zatrudnienia determinujgce charakter przedsiebiorstwa: 0 pracownikow -—
samozatrudnienie, 1-9 pracownikdw — mikroprzedsiebiorstwa, 10-49 pracownikéw — mate
przedsiebiorstwo, 50—249 pracownikéw — srednie, 250-499 — duze, 250 i wiecej — bardzo duze
przedsiebiorstwo. Podziat wyraznie uzasadniony, tym bardziej, ze jak wskazuje K. Wach (2004,
s. 38) w sposdb uproszczony wykorzystano tenze podziat w formalnej definicji, ktéra byta
stworzona w oparciu o Rekomendacje Komisji Europejskiej regulujgcg definicje matych
i Srednich przedsiebiorstw przyjetg 6 maja 2003 r. weszta w zycie 1 stycznia 2005 r.)
(EU.2003/361/EC).

Wsréd kryteridw ilosSciowych mozina jeszcze uwzgledni¢ warto$¢ obrotéw, sume
bilansowg, warto$¢ majatku trwatego. Przy analizie finansowej bardzo czesto brany jest pod
uwage dochéd roczny netto, czy okres funkcjonowania. Rzadziej, ale jest mozliwe
wskazywanie na udziat sprzedazy podmiotu gospodarczego na danym rynku —wazne dla oceny
np. rynku lokalnego.

Natomiast kryterium jakosciowe daje mozliwo$s¢ opisania miejsca podmioty
gospodarczego, jego stan w danej grupie branzowej. Bardzo czesto wykorzystuje sie dane
jakosciowe dotyczgce roli witasciciela, struktury, czy niezaleznosci podmiotu gospodarczego.
Jak pisze M. Bednarczyk (1996, s. 74-75) mozna wyrézni¢ nastepujgce cechy jakosciowe:

- maty udziat w rynku,

- uzaleznienie od matej liczby rynkéw i typow klientow,

- rynek zbytu ma najczesciej charakter lokalny,
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- uzaleznienie od liczby klientéw, produktéw, lokalnego rynku zasobdw,

- prosta struktura organizacyjna,

- jasno$¢é wiasnosci i bezposredniego kierowania.

Brany pod uwage - przy tworzeniu definicji MSP - przykfad kryteriéw iloSciowych
to przychdd netto ze sprzedazy towardw, wyrobdw i ustug oraz operacji finansowych
nieprzekraczajgcych 7 min EUR lub miat sume aktywéw na koniec roku obrotowego nie wyzsza
niz5 min EUR. Jednoczesnie w definicji sredniego przedsiebiorstwa: osiggnat przychéd 40 min
EUR, lub sume aktywdéw 27 min EUR.

By uprosci¢é nomenklaturowe stwierdzenia dotyczace mikro, matych i S$rednich
przedsiebiorstw stosuje sie zapisy mate i Srednie przedsiebiorstwa (MSP), a zapis mate zawiera
oddziatywanie mikro i matych przedsiebiorstw. Kryteria kwalifikujgce przedsiebiorcow do
odpowiedniej grupy sektora MSP reguluje w Polsce ustawa o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej z 2004 r., wprowadzona zgodnie z zaleceniem Komisji Europejskiej z 6 maja 2003
r. (2003/361/WE).

Zgodnie z wprowadzong przez Komisje Europejskg Rekomendacjg z 1996 r.
(Deszczynski, 2008, s. 5-6) za mate i Srednie przedsiebiorstwa (MSP) uznaje sie te, w ktérych
zatrudnienie jest nizsze niz 250 osdéb, obroty sg nizsze niz 50 min EUR lub ogdlny wynik
bilansowy nie osigga 27 min EUR i jednoczesnie firma posiada ekonomiczng niezaleznosé.

Warto to zilustrowac zestawieniem tabelarycznym (tabela 2).

Tabela 2. Kryteria kwalifikacyjne matych, srednich i mikroprzedsiebiorstw

Liczba oséb I | Roczny obrét | Lub
Kategoria zatrudnionych Catkowity bilans
Przedsiebiorstwa (RJR = roczne roczny
jednostki robocze )
Srednie <250 <50 min EUR < 43 mln EUR
Mate <50 <10 min EUR < 10 min EUR
Mikro <10 < 2min EUR < 2minEUR

Zrédto: Rekomendacja Komisji Europejskiej z 3 kwietnia 1996 r. EU.96/280/EC.

Definicja MSP jest wynikiem szeroko zakrojonych dyskusji pomiedzy Komisjg Europejska,
panstwami cztonkowskimi, organizacjami przedsiebiorcéw i ekspertami, jak réwniez dwdch
otwartych konsultacji przeprowadzonych w Internecie. Zmiany odzwierciedlajg powszechne
tendencje w rozwoju gospodarczym zaistniate po 1996 r., a takze wzrastajgcg Swiadomos¢

konkretnych przeszkdd, ktérym MSP muszg stawiac czofa. Ta definicja jest w wiekszym stopniu
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dopasowana do réoznych kategorii MSP i w lepszym stopniu uwzglednia rézne typy zwigzkdw
miedzy przedsiebiorstwami (Komisja Europejska, 2019, s. 11). Daje to duze wsparcie
W procesie promowania innowacji i rozwoju relacji partnerskich, jednoczesnie zapewniajac,
aby adresatem publicznych programoéw byty tylko te przedsiebiorstwa, ktére faktycznie
wymagajg wsparcia. Ich znaczne podwyzszenie umozliwito wielu przedsiebiorstwom
utrzymanie statusu MSP i zapewnito tym samym mozliwos¢ zakwalifikowania sie przez nie do
otrzymania wsparcia.

Wedtug Rekomendacji EU 96/280/EC, aby zosta¢ zakwalifikowanym do MSP nalezy
spetnic trzy z warunkéw: zatrudnienie, zalezno$¢ oraz zamiennie przychdd lub suma bilansu.
Dodatkowo w tej rekomendacji wprowadzone zostaty trzy typy przedsiebiorstw:

- przedsiebiorstwo autonomiczne (autonomous, enterprise),

- przedsiebiorstwo partnerskie (partner enterprise),

- przedsiebiorstwo zwigzane (linked enterprise).

Podobne kfopoty z definiowaniem matych i srednich przedsiebiorstw napotykamy
w Polsce. Brak jest petnej, zwartej definicji. Juz w dokumencie rzadowym Mate i Srednie
przedsiebiorstwa w gospodarce narodowej. Polityka wobec matych i srednich przedsiebiorstw
przyjetym przez Rade Ministréw 6 czerwca 1995 r. (Rada Ministréw, 1995) zaktada sie, ze przez
mate przedsiebiorstwo rozumie sie firme, w ktérej pracuje do 50 o0sdb,
a $rednie - gdy zatrudnienie wynosi od 51 do 250 oséb. Przy formutowaniu powyzszej definicji
przyjeto dwa rdzne kryteria: w przypadku kategorii matych firm kryterium liczby pracujacych,
natomiast w odniesieniu do kategorii firm $rednich kryterium zatrudnionych. Natomiast we
wszystkich publikacjach publicznych, szczegdlnie statystycznych, przy podziale podmiotdéw
gospodarczych wedtug wielkosci przyjmuje sie kryterium liczby pracujgcych (Wolanski, 2013,
s. 15).

W styczniu 2005 r. weszta w zycie nowa rekomendacja Komisji Europejskiej z 6 maja
2003 r. (nr 2003/361/WE) regulujagca definicje matego i $redniego przedsiebiorcy.
Wprowadzita ona definicje tzw. mikroprzedsiebiorstw, czyli przedsiebiorstw zatrudniajgcych
Sredniorocznie mniej niz 10 osdb, przy zatozeniu, ze sredni obrot takiej firmy nie przekracza
2 min EUR. Jedng z gtéwnych intencji wprowadzenia nowej rekomendacji byto zwiekszenie
kregu przedsiebiorstw, ktore mogtyby skorzysta¢ z unijnej pomocy publicznej. Warto
to zilustrowaé nastepujacym zestawieniem tabelarycznym (Kokot-Stepien i Krawczyk, 2017,

5. 369).
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Tabela 3. Definicja przedsiebiorstw obowigzujaca od 1 stycznia 2005 r.

Kryterium | Mikroprzedsiebiorstwa Mate Srednie Duze

przedsiebiorstwa | przedsiebiorstwa | przedsiebiorstwa

Liczba <10 osob 10-49 oséb 50-250 osdb > 250 osbb

zatrudnionych

Roczny obrét |do 2 min EUR 2-10 min EUR 10-50 min EUR  |>50 mIn EUR
Suma do 2 min EUR 2-10 min EUR 20-43 min EUR  |>43 mIn EUR
bilansowa

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Wspdlnoty Europejskiej, 2006 (Komisja Europejska KE, 2019,

s. 11). Warunki i zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w krajach Unii Europejskiej s
uporzagdkowane przez zapisy Traktatu Rzymskiego (Greto i Otto, 2016, s. 14). Obowigzuje
zasada swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez obywateli jednego z panstw
cztonkowskich na terytorium kazdego z panstw znajdujacych sie w strukturach Unii
Europejskiej (dotyczy to réwniez oséb prawnych). Poza prawem wspdélnotowym obowigzuje
réwniez system prawa narodowego kazdego z panstwa unijnych. Wobec powyzszego mozna
stwierdzié, ze funkcjonuje w tym zakresie dwojaki system, czyli mamy do czynienia
z dualnoscig pojecia. Jest to oczywiscie wielkie utrudnienie, ktére musi mobilizowac
zainteresowane kraje do upraszczania procedur prawno-administracyjnych w zakresie
dziatalnosci gospodarcze;j.

Sektor MSP jest uwazany w UE za gitéwng site promujgcg konkurencyjnosc

miedzynarodowg (Dotegowski, 2002, s. 67-68). Wedtug autoréw konkurencyjnosc
miedzynarodowg definiuje sie jako zdolnos¢ kraju do tworzenia wartosci dodanej i w ten
sposdb podnoszenia bogactwa narodowego poprzez odpowiednie zarzgdzanie zasobami
i procesami, atrakcyjnoscia i agresywnoscig, uwzgledniajgce wymiar globalny i lokalny oraz
integrowanie tego wszystkiego w jednolity, spdjny model ekonomiczny i spoteczny (Wosiek,
2016, s. 236-237).
Waznym elementem jest dostrzeganie stabych i mocnych stron MSP. Jest to podstawowy
walor indentyfikacyjny dziatalnosci MSP, a co za tym wskazuje na konieczno$¢ — caty czas —
modernizowania i ulepszania ich postepu, a niwelowania przeszkdd i barier ich dziatalnosci. R.
Nehring (2007, s. 12) do stabych stron zalicza:

- niski poziom wiedzy na temat zarzadzania i marketingu,
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- brak strategii dziatania,

- niski poziom inwestycji,

- niedostrzeganie kapitatu intelektualnego pracownikéw,

- konkurencyjno$é cenowa, a nie jakosciowa,

- przewaga mikroprzedsiebiorstw,

- niski poziom innowacyjnosci i nowatorstwa,

- niski potencjat ekonomiczny,

- koncentracja na rynku lokalnym mata zdolno$¢ eksportowa.
Z drugiej strony, - ten sam autor — wskazuje na nastepujgce mocne strony MSP:

- niski poziom kosztéw produkgji,

- zdolno$¢ do szybkiej zmiany rodzaju dziatalnosci,

- umiejetnos¢ nasladowania i imitacji produktow,

- duzy dynamizm oraz szybki rozwdéj,

- silna motywacja do pracy,

- zdolno$¢ do szybkiego uczenia sie i nabywania umiejetnosci,

- realizacja inwestycji sposobem gospodarczym, znacznie obnizajgcym koszty.
Doktadna analiza stabych i mocnych stron dziatalnosci MSP, ich wdrazanie przez wiele lat
w rzeczywisto$é gospodarczg Polski, przyczynita sie do rozwoju znaczacej grupy matych
i Srednich przedsiebiorstw. Waznym elementem jest bardzo dynamiczny rozwdj
mikroprzedsiebiorstw, ktdére sg skazane na szerokg wspodtprace z duzymi podmiotami
gospodarczymi w zakresie wspotprodukcji, podwykonawstwa, czy wdrazania szeroko pojetych

innowac;ji.

2.3 Rola matych i $rednich przedsiebiorstw w rozwoju lokalnym

W okresie zmian spoteczno—gospodarczych zachodzgcych po 1989 r. pojawito sie wiele
czynnikéw, ktére miaty wptyw na rozwdj kraju, jak i poszczegdlnych regiondw, czy lokalnych
przestrzeni samorzadowych. W pierwszym etapie dotyczyto to tylko i wytgcznie gmin, jako
jedynych podmiotéw samorzadowych, a po 1999 r. rowniez nowopowstatego samorzadu
powiatowego i wojewddzkiego.

Rozwdj lokalny traktowany jest jako specyficzna kategoria rozwoju spoteczno—

gospodarczego. A. Mempel-Sniezyk (2010, s. 129) stwierdza, ze inicjatywy zwigzane
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z rozwojem lokalnym, majace na celu ozywienie gospodarcze przez wykorzystanie lokalnych
zasobow rozwojowych, sg tzw. oddolng drogg rozwoju.

Henryk Branderburg (2002, s. 14) wskazuje, ze rozwdj lokalny jest procesem
Swiadomego inicjowania i kreowania przez wtadze lokalne, - przedsiebiorstwa; lobby
ekologiczne; stowarzyszenia spofeczne i kulturalne orz mieszkarncéw, zmierzajgcego do
kreatywnego oraz racjonalnego wykorzystania miejscowych zasobéw materialnych
i niematerialnych. Na tej podstawie mozna uznaé, ze rozwijanie przedsiebiorczosci zbiorowej
i indywidulanej ma ogromne znaczenie dla rozwoju lokalnego.

Zdaniem Z. Chojnickiego (1996, s. 7-9) jednym z najwazniejszych aspektéw rozwoju
spoteczno—gospodarczego kazdej jednostki organizacji lokalnej, a wiec takze tych najnizszego
szczebla jakimi sg gminy, jest gospodarka i rynek pracy. Sktadnikami tego systemu sg
przedsiebiorstwa i osoby zatrudnione przy wytwarzaniu i przesytaniu débr i ustug. Potencjat
podmiotéw gospodarczych zaktadanych po 1989 r., wedtug wzoréw definiowanych przed i po
akcesji do Unii Europejskiej, wskazuje na ogromne znaczenie MSP dla rozwoju lokalnego,
a szczegdlnie gmin, jako podstawowego, ale najwazniejszego beneficjenta tego rozwoju.
Jak wskazuje R. Perdat i M. Burchard (2022, s. 4) gminy w Polsce w duzej mierze samodzielnie
prowadzg polityke rozwoju, stymulujg i rozwijajg gospodarke, a wiec ksztattujg system
ekonomiczny. Wynika to z niezaleznosci poszczegdlnych szczebli samorzadu lokalnego, a daje
mozliwosci tworzenia rdéznych struktur poziomych w administracji, takich jak np.
stowarzyszenia gmin, zwigzki komunalne, czy wszelkiego rodzaju porozumienia. Przyktadem
tego jest np. Stowarzyszenie Metropolia Poznan, czy UGRS.

MSP w Polsce dobrze sie rozwija i prosperuje. Dla polskiej gospodarki jest jednym
z istotnych sektorédw rozwijajgcych jej rozwdj oraz zachodzgce w niej procesy. Kolejna
korzyscig jest ozywienie gospodarcze sektora MSP, dzieki ktéremu powstajg nowe miejsca
pracy (Kotodziej-Hajdo, Surowiec, 2011, s. 32).

Znaczenie MSP dla gospodarki polskiej jest doceniane na wszystkich szczeblach
samorzgdowych oraz w administracji rzgdowej. MSP cechuje sie prostg strukturg
organizacyjng, szybkoscig procesu decyzyjnego, umiejetnoscia dostosowania sie do
istniejgcego popytu, kreatywnoscig (Shalley, 1995, s. 483-485). Te cechy powodujg,
ze samorzady lokalne zmuszane sg rowniez do kreatywnosci inwestycyjnej, szkoleniowej,
edukacyjnej, czy rozwijania infrastruktury energetycznej, wodno—kanalizacyjnej,

Swiattowodowe], gazowej, czy wreszcie mieszkaniowej. To nic innego jak instrumenty
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pobudzane przez MSP, ktére majg na celu tworzenie przez samorzady lokalne lub ich
stowarzyszenia i zwigzki samorzagdowe systeméw lokalnych majacych na celu rozwdj
gospodarczy.

MSP postrzegane sg przez samorzady lokalne jako przyczyniajace sie do rozwoju
infrastruktury ekonomicznej, rozwoju kooperacji i systemu podwykonawstwa (Mempel-
Sniezyk, 2010, s. 131). Maja znaczacy wptyw na tworzenie miejsc pracy, dochody podatkowe,
czy innowacyjnos¢ gospodarczg i infrastrukturalng. M. Struzycki (2002, s. 25) uwaza, ze szybka
stymulacja aktywnosci MSP:

- przyczynia sie do dynamicznych zmian w strukturze gospodarczej kraju,

- umacnia wtasno$¢é prywatng srodkéw produkgji,

- wykorzystuje pojawiajgce sie mozliwosci w dziedzinie dekoncentracji

i demonopolizacji,

- zagospodarowuje zasoby wolnej sity roboczej powstatej w wyniku restrukturyzacji

duzych jednostek panstwowych,

- tworzy nowe podmioty gospodarcze, dziatajgce jako kooperanci, podwykonawcy lub

na zasadzie outsourcingu.

Te stymulatory, ktérych efektem jest rozwdj regionalny, wynikajg przede wszystkim z dynamiki

i potencjatu MSP.

2.4. Bariery rozwoju MSP

W literaturze przedmiotu szeroko prezentowane sg rowniez bariery rozwoju matych
i $rednich przedsiebiorstw. Stosujgc szerokie rozumienie barier, mozna stwierdzié,
ze wszystkie ograniczenia hamujgce wzrost i rozwdj firm mozina nazwaé barierami
(Daszkiewicz, 2004, s. 61-63). Przedsiebiorcy méwigc o barierach majg na mysli wszelkie
problemy sprawiajgce im kiopoty, jak: wysokie podatki, duze obcigzenia pozaptacowe,
nielegalng konkurencje, trudnosci w pozyskiwaniu kapitatu zewnetrznego. Te bariery wynikajg
przede wszystkim ze zbyt duzego obcigzenia podatkowego — szczegdlnie dotyczgcego kosztow
pracy, w tym ubezpieczenia spotecznego. Duzg barierg ograniczajgcg wptyw MSP na rozwaj
lokalny sg niejasne i bardzo zmienne przepisy podatkowe, ktdre ograniczajg zaufanie do takich
instytucji, jak organy skarbowe, czy inne instytucje panstwowe. Mozna réwniez stwierdzié, ze

czynnikiem tworzgcym bariery sg skomplikowane elementy prawa pracy, czy mato wrazliwy
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dla przedsiebiorczosci rynek edukacyjny. Ograniczanie edukacji zawodowej, ktora nie sprzyja
przebranzowieniom to bariera trudna do pokonania.

Nie mozna zapomnie¢ o innowacyjnosci, ktora jest czynnikiem napedowym rozwoju
MSP, a co za tym idzie réwniez rozwoju lokalnego. Gtéwnym czynnikiem ograniczajgcym
innowacyjno$¢ sg braki transferu wiedzy z polskich, czy zagranicznych uczelni do gospodarki,
zbyt niski potencjat innowacyjnosci sektora MSP, czy ograniczenia natury ekonomicznej lub
niepewnos¢ popytu, czy ograniczony zbyt. Anna Nehring (2007, s. 115-116) uwaza, ze jednym
z gtébwnych powoddw ograniczenia mozliwosci rozwojowych w zakresie innowacyjnosci jest
staby rynek pracy, ograniczenia w zakresie automatyzacji proceséw produkcyjnych. Ma
to posrednio  ogromny  wptyw na innowacyjnosc postrzegang  spotecznie,
a wiec rozwdj lokalny.

Wedtug A. Drab-Kurowskiej i A. Sokét (2010, s. 103) bariery funkcjonowania MSP
w regionie (lokalnych przestrzeniach samorzadu) mozna podzieli¢ wedtug kryterium czasu —
bariery wejscia na rynek oraz rozwoju — to miedzy innymi trudnosci administracyjne, niejasne
przepisy, niejasne i problematyczne kryteria uzyskiwania zewnetrznych srodkéw finansowych,
czy niski popyt. Autorki (Drab-Kurowska, Sokét, 2010, s. 103-114) przedstawiajg rowniez
podziat na bariery wewnetrzne i zewnetrzne. Za bariery wewnetrzne uznaja:

- niedostateczng ilos¢ kapitatu rzeczowego, czy finansowego,

- brak umiejetnosci marketingowych, planowania, zarzgdzania finansowego,

- niska jakos¢ produktdéw, parku maszynowego,

- brak umiejetnosci pozyskiwania informaciji.

Z kolei do zewnetrznych zakwalifikowane zostaty nastepujgce bariery:

- finansowa (wysoki koszt kredytdw, zabezpieczenia finansowe),

- prawna (skomplikowane procedury, zta interpretacja przepiséw),

- fiskalna (skomplikowany system podatkowy),

- kadrowa (niskie kwalifikacje pracownikéw, duza fluktuacja pracownikéw),

- administracyjna (skomplikowane procedury, niskie zaangazowanie samorzadu

lokalnego),

- infrastrukturalna (niski poziom infrastruktury, np. sieci skanalizowania),

- spoteczna (niski prestiz spoteczny przedsiebiorcy),

- makroekonomiczna (niewielki popyt na produkty wysokiej jakosci, itp.).
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Duze oddziatywanie na rozwéj MSP ma zatrudnienie. Z badan prowadzonych na terenie
Unii Europejskiej wynika, ze usuniecie barier wptywa dodatnio na wzrost zatrudnienia w
przemysle i w budownictwie, usuniecie barier fizycznych wptywa dodatnio na wzrost
zatrudnienia w mikroprzedsiebiorstwach, a likwidacja barier fiskalnych ma pozytywny wptyw
na wzrost zatrudnienia w firmach wiekszych. Taki uktad zaleznosci miedzy wzrostem
wolumenu obrotéw, a wzrostem zatrudnienia wptywa na korzystng sytuacje dla polskich MSP
po integracji z Unig Europejskg. Wspodtczesnie nie chodzi tyle o formowanie zespotdw ludzkich,
zaleznosci zawodowych, ile o zwigzek z ksztattowaniem wiezi czy spoteczenstwa

obywatelskiego (Orczyk, 2021, s. 461-462).

2.5. Sytuacja finansowa matych i srednich przedsiebiorstw

Rynki krajéw zrzeszonych w Unii Europejskiej powodujg wiele réznych oddziatywan
na MSP. Rodzaj oddziatywan uzalezniony jest od stanu rozwoju gospodarczego danego kraju
cztonkowskiego. Najwazniejsze z nich to:

- przedsiebiorstwa w krajach wysoko rozwinietych byty w momencie integracji znacznie

nowoczesniejsze i w wiekszym stopniu ,,europejskie” z punktu widzenia zarzadzania,

- w przypadku krajéw stabiej rozwinietych proces integracji wymaga albo gtebszej

restrukturyzacji i modernizacji tradycyjnych przemystow i przedsiebiorstw, albo

powstania i rozwoju nowych i nowoczesnych przemystéow wysokiej techniki,

- w przypadku MSP te rézinice byly szczegblnie ostre, gdyz odzwierciedlaty

heterogenicznos¢ (Encyklopedia Multimedialna, 1998) i réznorodnosé rél, jakie MSP

odgrywaty w gospodarkach réznych krajéw,

- rdoinice w otoczeniu MSP wplywajg na ich konkurencyjnos¢ (Piasecki, Rogut

i Smallbone, 2000, s. 180-181).

Doswiadczenia innych krajow zrzeszonych w Unii Europejskiej wskazujg, ze nalezy
dokonac analizy szans stojgcych przed polskimi MSP. Szczegdlnie w zakresie ksztattowania sie
przyczyn aktywnosci ekonomicznej MSP. Dotyczy to szczegdlnie wzrostu obrotdow (Dej, 2016,
s. 39). Doswiadczenia innych krajow potwierdzajg, ze z szans Unii Europejskiej skorzystaty te
przedsiebiorstwa, ktdére wczesniej przygotowaty strategie oparte na zasadach od lat
funkcjonujgcych w krajach wczesniej zwigzanej ze wspdlnotg europejsky. Najwazniejsze
elementy tych strategii to jako$é, nowe technologie, ustugi zorientowanie na klienta.

Natomiast te przedsiebiorstwa, ktore zdecydowaty sie na strategie minimalizacji kosztéw
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pozostawaty w tyle - jesli chodzi o wzrost obrotéw. Przenoszac te wyniki na polskie MSP
mozna uznac je za stabe strony, ktére wymagaty intensywnych dziatan modernizacyjnych.

Zalicza sie do nich:

nadmierne przywigzanie do konkurencji cenowej,

uzaleznianie sie od waskiego rynku lokalnego,

przestarzaty park maszynowy i stare technologie,

bardzo niska aktywnosc¢ eksportowa,

— niski stopien powigzan kooperacyjnych z przedsiebiorstwami zagranicznymi (Obtdj i

Wasowska, 2011, s. 3—4).

Wedtug The Observatory for SMEs z 1996 r. w przypadku 25% MSP z Unii Europejskiej
najwazniejszym efektem ekonomicznym byt wzrost udziatu eksportu w ogdlnych obrotach
firmy. Wzrost ten dotyczy przede wszystkim miedzynarodowych kontaktéw gospodarczych,
jak rowniez kooperacji miedzynarodowej. Wazing role odegraly rdéwniez inwestycje
bezposrednie i utworzenie zagranicznych oddziatéw. W przypadku polskich MSP pojawia sie
wiele barier. Najwazniejsza z nich to przecietna wielkos¢ polskiej firmy. Ta zalezno$é pomiedzy
wielkoscig firmy, a jej aktywnoscig eksportowg negatywnie oddziatuje na rozwéj firm. Wynika
to z faktu, ze w polskim sektorze MSP dominujg mikroprzedsiebiorstwa, co negatywnie
wptywa na rozwdj ich dziatalnosci eksportowej (Predkiewicz i Predkiewicz, 2014, s. 835).

Jak  wskazujg  wyniki GUS, polska  gospodarka  jest zdominowana
przez mikroprzedsiebiorstwa. Jest to tendencja charakterystyczna dla Unii Europejskiej, gdzie
rowniez dominujg mikroprzedsiebiorstwa. Ich udziat w strukturze wszystkich przedsiebiorstw
wynosi az 97,0%. Mikroprzedsiebiorstwa majg najwiekszy sposréod wszystkich grup
przedsiebiorstw, udziat w tworzeniu PKB —29,0% (dane za 2018 r.).

2.5. Liczba i struktura matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce

Najnowsze dane pokazujg, ze w latach 2015-2019 liczba przedsiebiorstw
systematycznie rosnie. W 2019 r. w Polsce dziatato juz ponad 2,2 min przedsiebiorstw
niefinansowych, okreslanych jako aktywne, podczas gdy w 2008 r. byto ich 1,94 min
(co oznacza wzrost o0 18,8%). Szczegdlnie dynamiczny wzrost liczby firm odnotowano w 2016
r.—05,2%r/r. W 2019 r., w poréwnaniu z poprzednim rokiem, liczba przedsiebiorstw wzrosta
0 2,9%.

Liczbe przedsiebiorstw sektora publicznego w latach 2015 — 2019 przedstawia wykres 5
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Wykres 5. Przedsiebiorstwa sektora publicznego
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Rocznik statystyczny GUS 2020 r.

W okresie od 2015 do 2019 r. widaé¢ wyrazny wzrost ilosci przedsiebiorstw sektora
publicznego. Rozpieto$¢ miedzy iloscig przedsiebiorstw w okresie od 2008 r. do 2015 wyniosta
270 000, co stanowi wzrost 0 13,91%.

Przedsiebiorstwa sektora publicznego s3 to podmioty gospodarki narodowej
(przedsiebiorstwa panstwowe i samorzgdowe, mieszane z przewagy kapitatu sektora
publicznego), a zatem w wymiarze ekonomicznym i ustrojowym prezentowana na wykresie 4,
progresja w/w podmiotow jest stanem niezbyt pozagdanym.

Najliczniejszg grupa zarejestrowanych w sektorze przedsiebiorstw prywatnych sa
podmioty bez szczegdlnej formy prawnej, tj. zaktady oséb fizycznych prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg, nastepnie spétki cywilne, spétki z ograniczong odpowiedzialnoscia,
spotki jawne, spotdzielnie oraz spétki akcyjne - doktadne dane zostaty przedstawione na

wykresie 6. Przedsiebiorstwa sektora prywatnego.
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Wykres 6. Udziat poszczegolnych form organizacyjno-prawnych w przedsiebiorstwach
sektora prywatnego w 2019 r.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Rocznik statystyczny GUS 2020 r.

W 2019 r. w ramach gospodarki rynkowej funkcjonowato 2732663 podmiotéw
gospodarczych, a domene stanowig mikroprzedsiebiorstwa, dziatajgce na podstawie (Ustawy
0 swobodzie gospodarczej, 2004 r.). W pozostatych przypadkach (réznego rodzaju spétek)
Zzrédtem prawa stanowi Kodeks Cywilny oraz Kodeks Spotek Handlowych. Spétki cywilne ze
wzgledu na stosunkowo proste zasady ich funkcjonowania uplasowaty sie na drugim miejscu:
286793 tego rodzaju podmiotow.

Strukture przedsiebiorstw aktywnych w Polsce, ze wzgledu na ich wielkos¢, w ujeciu

procentowym w 2019 r. przedstawiono na wykresie 7.
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Wykres 7.Struktura przedsiebiorstw aktywnych w Polsce w 2019 r. ze wzgledu na ich
wielkos¢
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Gtéwny Urzad Statystyczny, 2020 r.

Analizujac liczbe i strukture mikro, matych i srednich przedsiebiorstw nalezy zauwazy¢
dominujgca liczbe 96,5% mikroprzedsiebiorstw, a udziat matych oraz srednich firm stanowi
tacznie 3,3%. Duze firmy to 0,20% aktywnych podmiotéw. Dominujgca rola mikro- firm
jednoczesnie okresla model i kierunek rozwoju catej gospodarki w Polsce.

Obserwujgc dane dotyczace liczby przedsiebiorstw ze wzgledu na klase wielkosci, mozna
zauwazy¢, ze w okresie 2008—2019 udziat poszczegdlnych grup ulegat niewielkim wahaniom i
utrzymywat sie na zblizonym poziomie. Mimo to, poréwnujac strukture firm w 2019 r. do tej z
2008 r., wida¢ wzrost udziatu mikroprzedsiebiorstw 0,1 r./r. oraz spadek udziatu firm matych i
$rednich (odpowiednio o 0,7 p.p. i 0,2 p.p.). W 2019 r., wzgledem 2018 r., wzrosta liczba
aktywnych przedsiebiorstw w grupie firm mikro (o 3,1% r/r) oraz duzych (o 2,1% r/r). Spadta
natomiast liczba przedsiebiorstw matych i $rednich (odpowiednio 0 7,1% i 2,8% r/r).

Wedtug danych z rejestru REGON w 2019 r. zarejestrowano 329 tys. nowych
przedsiebiorstw, wykreslono natomiast 170 tys. firm. W pordwnaniu z rokiem poprzednim
liczba nowo powstatych przedsiebiorstw spadta o 13,2%, natomiast zlikwidowanych -
az o 25,0%. W latach 2008-2019 (poza latami 2008 i 2011) liczba nowopowstatych

przedsiebiorstw byta wyzsza niz zlikwidowanych.
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Zmiany liczby firm nowopowstatych i zlikwidowanych w latach 2015 — 2019 przedstawia

wykres 8.

450 ONowo powstale firmy

Zlikwidowane firmy 393

360 349 361

350 332

400 386

315

300 292 294 787

250
200
150
100

50

2015r. 2016r. 2017 r. 2018 r. 2019r.

Wykres 8. Zmiany liczby firm (nowe firmy, zlikwidowane firmy) w okresie 2015 do 2019 r.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Gtéwny Urzad Statystyczny, 2020 r.

Z tresci wykresu 8 wynika, ze w okresie 2015 do 2019 r., liczba nowo utworzonych firm
byta corocznie wyzsza niz zlikwidowanych. Najwyzsza rdéznica miedzy firmami nowo
utworzonymi a zlikwidowanymi miata miejsce w 2017 r.: 74 firmy. Najnizsza rdznica miedzy
firmami nowo utworzonymi a zlikwidowanymi miata miejsce w 2016 r.: 55 firmy. W okresie
2015 do 2019 r. utworzonych zostato tgcznie 1849 firm oraz w tym czasie zlikwidowano 1520
firm, przy czym poréwnujgc w/w wielkosci mozna zauwazy¢, ze wiecej firm powstato niz
zostato zlikwidowanych (réznica: 329 firm).

Prezentowane na wykresie 8 dane mozna uznac za typowe dla modelu gospodarki
rynkowej, gdzie w sposdb ciggly odbywajg sie procesy dostosowawcze miedzy

gospodarstwami domowymi oraz przedsiebiorcami.
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Rozdziat 3

ZASADY, FORMY | INSTERUMENTY WSPIERANIA MALYCH | SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTW PRZEZ SAMORZADY LOKALNE ORAZ [INSTYTUCIE
OTOCZENIA BIZNESU

3.1. Podstawy prawne i zasady wspierania matych i srednich przedsiebiorstw przez
samorzady lokalne

Wspieranie przedsiebiorczosci, zabieganie o rozwdj istniejgcych podmiotdw, a przez to
wptyw na dobrobyt spoteczenstwa jest bezsprzecznym celem dziatania kazdego samorzadu,
bowiem przyczynia sie w duzym stopniu do intensyfikowania rozwoju gospodarczego. Jako ze
samorzad lokalny oznacza prawo i powinnos¢ wtadz lokalnych do lokalnego regulowania
i zarzqdzania sprawami publicznymi dla dobra spotecznosci lokalnej (Dolnicki, 2006, s. 18), to
w jego interesie jest harmonizowanie dziatan spotecznosci oraz wszelkich innych podmiotéw
znajdujacych sie na terenie danej jednostki terytorialnej w celu kreowania nowych oraz
poprawy istniejgcych waloréw uzytkowych w tej jednostce, zapewnienia tadu przestrzennego
czy ekologicznego oraz tworzenia takich warunkdéw, w ktérych gospodarka bedzie mogta
prawidtowo i intensywnie sie rozwijac (Brol, 1998, s. 11-14).

Przedsiebiorczos¢ to proces, ktérego uczestnikiem jest nie tylko biznes, ale takze
organizacje spoteczne i samorzady, ktére przekonaty sie, ze przedsiebiorczosc¢ jest nie tylko
czynnikiem rozwoju lokalnego, a takze podstawg ksztattowania regionalnych specjalizacji
(Legutko—Kobus, 2016, s. 140-143) i zapewnienia dobrobytu spoteczenistwa, ktéry jest zalezny
od zaradnosci podmiotéw lokalnych i inicjatywy samorzaddéw lokalnych. W zwigzku z tym
samorzad jest zdeterminowany do pozyskiwania kapitatu i zatrzymania istniejgcych
podmiotéw na danym obszarze oraz zmotywowany do tworzenia atrakcyjnego srodowiska
inwestycyjnego oraz kojarzenia wspdlnych intereséw (Zeman—Miszewska, Jakubowska
i Krakowiak— Drzewiecka, 2015, s. 105).

Przedsiebiorstwa, aby mogty sie rozwija¢ muszg mieé zapewnione odpowiednie warunki
rozwoju — lokalne otoczenie ksztattowane w duzej mierze przez samorzad lokalny.
Wspodtczesne samorzady nie sg juz tylko organami administrujgcymi danym terenem, staty sie
rowniez podmiotami aktywnie wptywajgcymi na rynek, poprzez wybdr odpowiedniej strategii
rozwoju i zarzadzania samorzadem, tworzenie elastycznych struktur, promowanie
innowacyjnosci, ograniczanie przerostu administracji, poprawy jakosci ustug publicznych

(Struzycki, 2002, s. 107).
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Koniecznos$¢ wspierania przedsiebiorczosci przez samorzad lokalny wynika z cech, jakie
zostaty mu nadane przez Konstytucje RP i inne akty, do ktérych zalicza sie gtéwnie (Weiss,
Suchodolska i Storosko, 2011, 5.289):

a) zadania samorzadu, ktére dotycza wspierania i rozwoju edukacji, opieki
spotecznej i zdrowotnej, gospodarki komunalnej i mieszkaniowej oraz infrastruktury
drogowej,

b) ustawowo okreslong odpowiedzialnos¢ samorzadu za wszelkie kwestie, ktore
dotyczg danej jednostki terytorialne;j,

c) stworzenie przez samorzad warunkéw do zaspokajania potrzeb mieszkancéw.

Samorzad lokalny nie jest tylko ogniwem systemu wiadzy, jest samodzielnym
i samorzadnym zarzadcg, odpowiedzialnym za rozwdj podlegtego mu terenu (Jewtuchowicz,
1997, s. 19). Jednym z jego istotniejszych zadan statutowych jest ksztattowanie srodowiska
przedsiebiorczosci rozumianego jako tworzenie i umacnianie dobrego klimatu dla rozwoju,
wspieranie rozwoju matych i $rednich przedsiebiorstw oraz wspieranie przedsiebiorczosci
spotecznej, stfuzgce ostatecznie rozwojowi spoteczno-gospodarczemu.

Realne mozliwosci wspierania rozwoju przedsiebiorczosci przez samorzad pojawity sie
wraz z wprowadzeniem reformy administracyjnej kraju i wyposazeniem jednostek samorzadu
lokalnego w niezbedne instrumenty. Kompetencje w zakresie sposobdw realizacji wspierania
przedsiebiorczosci zostaty zréznicowane na szczeblu powiatowym i gminnym. Wsréd zakresu
dziatania i zadan powiatu oraz gminy mozna wskazaé takie, ktére jedynie posrednio oddziatujg
na rozwdj gospodarczy (Sommer, Stoga i Potrzeszcz, 2000, s. 212-213),
w szczegdlnosdci dotyczy to wykonywania przez powiat zadan publicznych o charakterze
ponadgminnym w  zakresie drég publicznych, gospodarki nieruchomosciami,
zagospodarowania przestrzennego, a takze aktywizacji lokalnego rynku pracy. Podobnie
w przypadku gminy, do zakresu dziatania ktérej nalezg wszystkie sprawy publiczne
o znaczeniu lokalnym, niezastrzezone ustawami na rzecz innych podmiotdéw, w tym sprawy
objete programem gospodarczym uchwalonym przez rade gminy.

Ze wzgledu na charakter oraz cel dysertacji przyjeto typologie zaproponowang przez
E. Wojciechowskiego (2003, s. 194-195), ktéry wyrdznit nastepujace instrumenty wsparcia
przedsiebiorczosci:

a) prawno-administracyjne, ktére odnoszg sie gtdwnie do lokalnego prawa, a wiec

podejmowanych przez JST uchwat i decyzji dotyczacych miejscowych plandéw
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zagospodarowania przestrzennego, ochrony srodowiska czy gospodarki gruntami i
ukierunkowanych na ksztattowanie warunkéw gospodarowania oraz zwiekszanie
konkurencyjnosci regionu,

b) instytucjonalno-organizacyjne, ktdére dotycza wszelkich procedur oraz dziatan
podejmowanych przez samorzady w celu efektywnego i sprawnego obstugiwania
przedsiebiorcow,

c) ekonomiczno-finansowe, zwigzane z polityka budzetowg prowadzong przez
poszczegblne samorzady, a wiec te ktére majg charakter dochodowy, jak
i instrumenty wydatkowe,

d) planistyczne, zwigzane z formutowaniem réznorodnych dokumentéw, ktére maja
na celu ksztattowanie struktury przestrzennej i gospodarczej gmin (np. strategie
rozwoju tych gmin, lokalne plany rewitalizacji czy plany rozwoju lokalnego),

e) infrastrukturalne, dotyczace utrzymywania oraz rozbudowywania infrastruktury
technicznej (kanalizacja, zaopatrzenie w energie elektryczng, transport zbiorowy) oraz
spotecznej (o$wiata, ochrona zdrowia, kultura), przy czym najwazniejsze z punktu
wodzenia rozwoju przedsiebiorczosci jest przygotowywanie terenéw pod inwestycje,
a takze zapewnienie odpowiedniego stanu infrastruktury drogowe;j.

Przez ostatnie 20 lat wspieranie przedsiebiorczosci na poziomie lokalnym zyskato na
znaczeniu i jest efektem wzrostu Swiadomosci, ze zaangazowanie samorzadu w proces
wspierania przedsiebiorczosci ma wptyw na poziom zatrudnienia i jako$¢ miejsc pracy,
zamozno$¢ mieszkarncéw, a ostatecznie na dochody samorzadow. Wptyw samorzagdéw na
lokalng przedsiebiorczos¢ jest jednak ograniczony. Wtadze samorzgdowe, mimo ze, jak
wspomniano wyzej, pozornie dysponujg licznymi i zréznicowanymi rodzajami instrumentéw
dla wspierania rozwoju przedsiebiorczosci, w praktyce opierajg sie gtédwnie na narzedziach
budzetowych (ekonomiczno-finansowych), tj. polityki dochodowej, np. uprawnieniach do
obnizania stawek podatkowych w zakresie podatku od nieruchomosci oraz wprowadzania
zwolnien lub ulg podatkowych, a takze uprawnieniach do umarzania naleznosci podatkowych,
odraczania terminu ptatnosci i rozktadania podatku na raty oraz wydatkowej — gtéwnie
zwigzanej z politykg inwestycyjng (Dziemianowicz, Mackiewicz, Misigg i Tomalak, 2001, s. 8-
16), np. inwestycje infrastrukturalne podnoszace atrakcyjnos¢ gminy, wsparcie dziatalnosci
funkcjonujgcych na terenie gminy instytucji wspierania biznesu, np. agencji rozwoju,

inkubatora przedsiebiorczosci, wsparcie funduszy poreczeniowo-kredytowych, instrumenty
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informacyjno- promocyjne (Campion, 2012, s. 213-214) zachecajgce do lokowania inwestycji
w gminie (broszury, foldery, centra obstugi inwestora). Nie sg to jednak jedyne narzedzia
oddziatywania na lokalng przedsiebiorczos¢, a ich zrédznicowanie warunkowane jest rodzajem
samorzadu i jego kompetencjami statutowymi.

W procesie globalizacji istotne sg zmiany w konkurencji miedzynarodowej. Szeroki
i szybki przeptyw informacji, wzmacniany wyréwnywaniem sie przecietnych pozioméw PKB
oraz dochodéw miedzy krajami, prowadzi do upodabniania sie popytu. Masowe media
i globalna reklama, pokazujgce nabywcom w rdéznych krajach te same obrazy i przekazy
werbalne, powoli, acz systematycznie kreujg zblizone wzorce zakupowe, niezaleznie od
kultury narodowej czy kraju pochodzenia konsumentéw (Gorynia i Midska-Struzik, 2018, s.
51).

Jednym z rodzajéw wsparcia, przyciggajagcym inwestoréw lub zachecajgce istniejgce
podmioty do lokowania kapitatu na swoim terenie, jest pomoc publiczna w formie zwolnien
od podatku od nieruchomosci na okreslony czas lub od okreslonej wysokosci ograniczone;j
przepisami prawa (Katazny, 2020, s. 37), dzieki temu poprawia sie konkurencyjnos¢ kosztowa
przedsiebiorcow, a jednoczesnie zmniejsza sie zapotrzebowanie na zewnetrzny kapitat.

Innym sposobem wspierania przedsiebiorczosci jest zapewnienie odpowiednio
przygotowanej infrastruktury, np. dobrze uzbrojone tereny pod inwestycje, rozwigzania
komunikacyjne, dobry stan drég oraz wsparcie informacyjne. To ostatnie zwtaszcza,
samorzady nie wykonujg samodzielnie, lecz z wykorzystaniem instytucji otoczenia biznesu —
zewnetrznych — wyspecjalizowanych podmiotéw (Grycuk i Russel, 2014, s. 65-68), ktére
Swiadczg czesto nieodptatnie, dobrej jakosci ustugi informacyjne, doradcze, a czasem
i zapewniajg dostep do atrakcyjnego finansowania. Lokalne otoczenie biznesu lepiej zna
potrzeby przedsiebiorcéw i pozwala efektywniej dopasowac wsparcie do zréznicowanych
potrzeb wiekszej grupy przedsiebiorstw. W tym zakresie samorzady czesto wspdtpracujg ze
sobg na zasadzie stowarzyszen, zwigzkdw gminnych tworzgc wspdlne instytucje, ktére
skutecznie dziatajg na obszarze wszystkich zainteresowanych gmin, np. stowarzyszenia
wspierajgce przedsiebiorczos$¢, centra wspierania biznesu, samorzagdowe fundusze poreczen
kredytowych, a takie podmioty majgc dostep do pozyskiwania sSrodkéw wspdlnotowych moga
skuteczniej wspiera¢ rozwdj przedsiebiorczosci, dopasowujac rodzaj ustug i ich zakres do

rzeczywistych potrzeb biznesu.
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Kreowanie pozytywnego klimatu dla rozwoju przedsiebiorczosci nalezy zacza¢ od
podstaw. Niejednorodnos¢ przedsiebiorcow i potrzeba wspierania wszystkich firm skfania ku
podejsciu, aby wprowadzac utatwiania administracyjne. tatwos¢ rozpoczynania, prowadzenia
i rozszerzania dziatalnosci ma istotne znaczenie dla przedsiebiorcéw. Mimo iz znaczna ich czes¢
obstuguje platformy elektroniczne, to jednak obstuga administracyjna na poziomie
tradycyjnych kanatéw nadal pozostaje i bedzie waine dla czesci podmiotédw,
w takim zakresie jak np. uzyskanie pozwolenia na budowe. Kluczowe jest jednak nie tylko
profesjonalne podejscie do obstugi, ale rdwniez ograniczenie biurokracji, skrécenie czasu
realizacji (Mréowka, 2010, s. 29).

Dzieki posiadanym kompetencjom samorzad lokalny moze odegrac¢ bardzo wazing role
w kreowaniu rozwoju gospodarczego oraz efektywnie kojarzy¢ zadania rozwoju lokalnego
z potrzebami miejscowej ludnosci oraz zasobami gminy. Wiadze gminne, poprzez dostepne
instrumenty mogga ukierunkowac dziatania podmiotéw gospodarczych tak, aby przyczyniaty
sie do rozwigzywania najwazniejszych problemdéw ekonomicznych i spotecznych gminy.

Coraz wieksze znaczenie w zakresie dziatan zwigzanych z intensyfikowaniem
przedsiebiorczosci i wsparcia rozwoju poszczegélnych przedsiebiorstw ma partnerstwo
publiczno-prywatne (PPP) (Stodowa—Hetpa, 2019, s. 35-37), polegajace na realizowaniu
wspolnych przedsiewzie¢, ktére sy oparte na ,podziale zadan i ryzyk” przez podmioty
publiczne (wszelkie JST) i prywatne (przedsiebiorcy) w formie partnerstwa bedgcego rodzajem
kooperacji, ktérej podstawowym celem jest realizacja konkretnych przedsiewzieé
lub sSwiadczenie ustug tradycyjnie dostarczanych przez sektor publiczny. Tak skonstruowane
partnerstwo wynika z zatozenia, ze kazda ze stron w rdéinym stopniu wywigzuje sie
z okredlonych zadan. W ten sposéb uzupetniajg sie one wzajemnie i czerpig korzysci
proporcjonalnie do stopnia swojego zaangazowania w okre$lone przedsiewziecie (Korbus
i Strawinski, 2009, s. 58-59).

Nie ma jednego rozstrzygniecia prawnego, ktéry wskazywatby w jakiej formie i na jakich
zasadach jednostki samorzadu lokalnego mogg w Swietle obowigzujgcego prawa podejmowac
i finansowaé przedsiewziecia majgce na celu wspieranie przedsiebiorczosci. Wymaga
to analizy aktéw prawnych odnoszacych sie do zasad funkcjonowania jednostek samorzadu
terytorialnego oraz zasad gospodarowania srodkami publicznymi.

Do najwazniejszych aktéw prawnych nalezy Konstytucja RP. Nie ma w niej jednak

zadnych przepiséw odnoszgcych sie bezposrednio do problemu zadan i kompetencji wtadz
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publicznych zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczy. Zawiera jedynie ogdlne sformutowania
uznajace wolnos$¢ dziatalnosci gospodarczej i witasnosé prywatna za podstawe ustroju
gospodarczego RP (Konstytucja RP Art. 20) oraz do okreslenia trybu i warunkéw ewentualnego
ograniczenia wolnosci dziatalnosci gospodarczej (Art. 22 Konstytucji).

Istotny jest rédwniez przepis art. 65 ust. 5 Konstytucji: wtadze publiczne prowadza
polityke zmierzajgcg do petnego, produktywnego zatrudnienia poprzez realizowanie
programow zwalczania bezrobocia, w tym organizowanie i wspieranie poradnictwa
i szkolenia zawodowego oraz robdt publicznych i prac interwencyjnych. Zapis ten jest
charakterystyczny dla wspétczesnego myslenia o wspieraniu przedsiebiorczosci.

W przepisach prawnych zostaty jasno okreslone zasady i formy podejmowanych przez
samorzady lokalne dziatan polegajgcych na budowie infrastruktury technicznej i tworzeniu

korzystnych warunkdéw finansowych. Mozna to ujac¢ tabelarycznie, w tabeli 4.

Tabela 4. Kompetencje samorzadéw lokalnych

Wyszczegdlnienie Ustawa Ustawa Ustawa o samorzadzie
0 samorzadzie 0 samorzgdzie wojewodztwa
gminnym powiatowym
Podstawa prawna Art. 7 ust. 1 Art. 4 ust. 1 Art. 11 ust. 2
Zadania wtasne | Sprawy gospodarki | Zadania Polityka rozwoju
terenami, gminnych | ponadgminne wojewddztwa:
drég, ulic i mostow, | dotyczace utrzymanie i rozbudowa
wodociggdw i |transportu i drég |infrastruktury spoteczneji
zaopatrzenia w waode, | publicznych, technicznej o znaczeniu
kanalizacji, zaopatrzenia | gospodarki wojewddzkim
w energie elektryczng | nieruchomosciami,
i cieplng oraz gaz,|zagospodarowania
lokalnego  transportu | przestrzennego
zbiorowego i gospodarki
wodnej

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie ustaw samorzadowych

Jednostki samorzadu lokalnego, w szczegdlnosci samorzadu gminnego, posiadajg
uprawnienia do tworzenia korzystnych warunkdw do wspierania dziatalnos$ci gospodarcze;j.
Wynika to przede wszystkim z poszczegdlnych ustaw podatkowych (Ustawa z dnia 15 listopada
1984 r. o podatku rolnym, ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych,
ustawa z dnia 28 wrzesnia 1991 r. o lasach). Zapisy tych ustaw przyznaja gminom prawo
ustalania stawek tych podatkéw w ustawowo okreslonych granicach.

Problem stanowi prowadzenie przez organy samorzgdu lokalnego dziatan promocyjnych

oraz szkoleniowo—doradczych majgcych na celu wspieranie przedsiebiorczosci oraz dziatan
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majacych na celu bezposrednie wspieranie konkretnych przedsiebiorcéw przez udzielanie
dotacji z budzetu lub przez udzielanie ulg i zwolnien w naleznych $wiadczeniach. Zgodnie z
trescig art. 4 ustawy o finansach publicznych (Ustawa z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach
publicznych (Dz.U. z 1998 r. Nr 155, poz. 1014 z pdin. zm.) srodki publiczne moga by¢
przeznaczone tylko i wyfacznie na:

- wydatki publiczne,

- rozchody budzetu panistwa i budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego, przy
czym za rozchody budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego uwaza sie spfaty
otrzymanych pozyczek i kredytéw, wykup papieréw wartosciowych oraz inne operacje
finansowe i udzielone pozyczki. Uznanie wspierania przedsiebiorczosci za zadanie publiczne
pozwala legalnie wydatkowadé srodki finansowe zaréwno na przedsiewziecia dotyczace ogdlnej
promocji samorzaddéw terytorialnych jako miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, jak

i bezposrednie zasilanie poszczegdlnych przedsiebiorcow.

Ustawodawca natozyt jednoznaczny obowigzek wspierania przedsiebiorczosci na organy
samorzgdowe powiatéw i wojewddztw. W gminach za podstawe prawng uzasadniajgca
podejmowanie tego typu dziatann moze stuzy¢ jedynie generalna klauzula przepisu art. 6 ust. 1
ustawy o samorzadzie gminnym stwierdzajgca: do zakresu kompetencji gminy nalezg
wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, nie zastrzezone ustawami na rzecz innych
podmiotéw. Najmniej skomplikowane jest wspieranie przedsiebiorczosci przez inwestycje
jednostek samorzadu lokalnego w infrastrukture techniczng. W tym przypadku nie istniejg
zadne ograniczenia — nalezy to do zadan wfasnych gminy. W tym przypadku jedynym
problemem jest rozmiar wydatkdéw inwestycyjnych — zalezg one od dochoddéw danej jednostki
samorzadu terytorialnego i od kwoty jej wydatkdéw biezgcych. Istotnym zrédtem finansowania
mogg by¢ tzw. srodki obce — pozyskane poprzez zaciggniecie kredytu. Jak wskazuje wielu
autorow sg to zrodta wykorzystywane w niedostatecznym stopniu (Hajdys, 2018, s. 12—13).

Wiele kompetencji w zakresie wspierania MSP przez samorzady lokalne stworzyty zapisy
ustawy z dnia 19 listopada 1999 r. Prawo dziatalnosci gospodarczej (Dz.U. z 1999 r. Nr 101,
po0z.1178). Zgodnie z trescig artykutu 61 tej ustawy do zadan organéw administracji rzgdowej
i organow jednostek samorzgdu terytorialnego nalezy wspieranie dziatalnosci gospodarczej, a
szczegblnie:

1) promowanie przedsiebiorczosci na terenie gminy, powiatu i wojewddztwa,
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2) prowadzenie dziatalnosci informacyjnej i oswiatowej, w tym organizowanie dziatan

szkoleniowo — doradczych w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci,

3) wspodtdziatanie z samorzagdem gospodarczym, organizacjami pracodawcéw oraz

innymi organizacjami przedsiebiorcow.

Z powyzszego zestawienia wynika, ze kompetencje sg prawnie zagwarantowane, jednak
niejasne sg formy wspierania, jak i zakres dziatan. Instrumenty wspierania matych i srednich
przedsiebiorstw.

Instrumenty wspierania przedsiebiorczo$ci w krajach Unii Europejskiej w znacznej
mierze sg elementem specjalnych programow i specjalnie powotanych do tego celu organizacji
lub funkcjonujgcych w tych krajach bankéw panistwowych czy komercyjnych. Duzg role we
wspieraniu MSP odgrywajg rynki finansowe i sektor bankowy. W Niemczech wsparcie
finansowe MSP realizowane jest jako element polityki regionalnej. Istotnymi elementami
wsparcia sg pozyczki i kredyty udzielane w znacznym stopniu przez niekomercyjne instytucje
panstwowe zasilane z budzetu krajowego i miedzynarodowego rynku kapitatowego.

Stosowanym na szerokg skale instrumentem wspierania MSP w Unii Europejskiej s3
programy wspoélnotowe (Filipiak, 2014, s. 38) skierowane gtéwnie do panistw cztonkowskich.
Moga takze korzystaé z nich kraje stowarzyszone oraz panstwa spoza UE pod warunkiem
wptacenia sktadki zasilajgcej budzet konkretnego programu. Programy planuje Komisja
Europejska, za$ zarzadzajg nimi Dyrekcje Generalne wiasciwe dla sektora, do ktérego
adresowany jest program.

Kluczowym polskim aktem prawnym regulujgcym kwestie pomocy publicznej jest
Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o warunkach dopuszczalnosci i nadzorowaniu pomocy
publicznej dla przedsiebiorcéw (Dz.U. 2002 nr 141 poz. 1177). Na mocy tego aktu prawnego
bezposrednie wsparcie odbywa sie poprzez dokonywanie na rzecz przedsiebiorcy wydatkow
ze srodkow publicznych, jak na przyktad dotacje, dokapitalizowanie lub pozyczki, posrednie
natomiast poprzez stosowanie ulg i zwolniert podatkowych, oddanie do korzystania lub zbycie
na preferencyjnych warunkach mienia skarbu panistwa Ilub jednostek samorzadu
terytorialnego. Ustawa wyodrebnia trzy rodzaje pomocy: regionalna, horyzontalna oraz
pomoc w sektorach uznanych za wrazliwe (Kwapisz—Krygier, 2015, s. 154).

Drugim istotnym aktem prawnym regulujgcym zasady pomocy publicznej jest Ustawa
o finansowym wspieraniu inwestycji z 20 marca 2002 r. Uzaleznia ona wielkos¢ publicznego

wsparcia finansowego dla przedsiebiorcy od wartosci nowej inwestycji oraz od ilosci
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utrzymanych badz utworzonych miejsc pracy. Obok ogdlnych kierunkéw dziatan panstwa
skierowanych do sektora matych i Srednich przedsiebiorstw istotng role w tej sferze odgrywaja
samorzady lokalne. Dziatania samorzgddéw majgce bezposrednie przetozenie na poziom
rozwoju przedsiebiorczosci skoncentrowane sg na dwdch podstawowych ptaszczyznach (Kata,
2016, s. 67-68):

- realizowanie ustawowych obowigzkéw swiadczenia ustug publicznych, ktérych katalog

zostat okreslony w poszczegdlnych ustawach ustrojowych dotyczgcych jednostek

samorzadu terytorialnego,

- polityka wtadz samorzgdowych wobec sektora przedsiebiorstw dziatajgcych na terenie

danej jednostki samorzadu terytorialnego.

Mozliwe do zastosowania instrumenty prawne wspierania przedsiebiorczosci nie sg
zdefiniowane wprost w jednej regulacji. Wynikajg z réznych norm zawartych w wielu aktach
ustawowych i aktach wykonawczych. Prawo dziatalnosci gospodarczej zalicza do zadan
jednostek samorzadu terytorialnego wspieranie dziatalnosci gospodarczej poprzez
promowanie przedsiebiorczosci, prowadzenie dziatalnosci informacyjnej i oswiatowej,
wspotdziatanie z samorzgdem gospodarczym i z organizacjami przedsiebiorcéw.

Z ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu oraz ustaw wykonawczych
wynikajg instrumenty skierowane do sektora przedsiebiorstw. Ze wzgledu na wysoki éwczesny
wskaznik bezrobocia na poszczegélnych obszarach Polski, wprowadzono unormowania
okreslajgce kategorie gmin lub powiatéw zagrozonych:

- wysokim bezrobociem strukturalnym,

- strukturalng recesjg i degradacjg spoteczna.

Obecnie mamy na rynku pracy coraz wyrazniejsze symptomy, ze udziat w pracy staje sie
stopniowo instrumentem integracji, ograniczeniem wykluczenia spotecznego (Orczyk, 2021,
s. 476). Zmiany tego podejscia wymagajg rowniez dostosowania programow wspierajgcych
mate i Srednie przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci w zakresie struktury zatrudnienia,
a dotyczacych tworzenia nowych stanowisk pracy (Orczyk, 2017, s. 3-9).

Wsréd dziatann  wspierajgcych przedsiebiorczosé, mozliwych do podjecia przez
samorzady w ramach obowigzujgcego prawa, nalezy wymienié¢ miedzy innymi (Biatozyt, 2004,
s. 33-34):

1. stosowanie ulg podatkowych lub utatwied w pozyskaniu lokalu lub nieruchomosci,
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2. udzielanie gwarancje kredytowych dla jednostek podejmujgcych preferowane

rodzaje dziatalnosci,

3. wnoszenie udziatdw na rzecz powstawania i rozwoju matych przedsiebiorstw,

tworzenie funduszy poreczen, inkubatoréw przedsiebiorczosci,

4. dzierzawienie istniejgcych lub tworzenie obiektéw produkcyjnych czy handlowych,

5. zamoéwienia samorzaddéw lokalnych.

Istniejg trzy zasadnicze sposoby uwzgledniania problematyki rozwoju matej i sredniej
przedsiebiorczo$ci w samorzadowych dokumentach strategicznych. Pierwszy z nich polega na
wytyczaniu celdw strategicznych odnoszacych sie rozwoju przedsiebiorczosci w ogdlnej
strategii rozwoju lokalnego. Druga mozliwo$é to opracowanie odrebnych dokumentdéw
strategicznych dotyczacych MSP. Trzeci sposéb sprowadza sie do przygotowania tzw.
lokalnych strategii sektorowych (Szlachta, 2011, s. 28), ktére stanowig nawigzanie do strategii
sektorowych o charakterze ogdlnokrajowym, takich jak strategia rozwoju turystyki
lub strategia rozwoju budownictwa mieszkaniowego.

W Polsce brak jest doswiadczen w stosowaniu finansowych instrumentéw wsparcia.
Ustawy o wspieraniu inwestycji i pomocy publicznej weszty w zycie stosunkowo niedawno.
W dziedzinie instytucjonalnego wsparcia podmiotéw podlegtych instytucjom centralnym
i dziatajgcym gtéwnie na polu informacyjno-doradczym, szkoleniowym i promocyjnym, Polska
nie odbiega od krajow UE. Rdznice pojawiajg sie natomiast w sferze form pomocy
o charakterze finansowym. W Polsce dos¢ powszechnym srodkiem byty i sg nadal zwolnienia
podatkowe, podczas gdy w Unii Europejskiej sg to dotacje. Ograniczone mozliwosci budzetow
gminnych skfaniajg wtadze lokalne do podejmowania inwestycji zaspokajajgcych przede
wszystkim biezgce problemy spofeczne. Sytuacja ta moze ulec poprawie dopiero
w wyniku rozwoju idei partnerstwa publiczno-prywatnego, reformy finanséw publicznych,
a takze kontynuacji umiejetnego korzystania ze S$rodkéw z funduszy strukturalnych
pochodzacych z UE (Jasinska-Biliczak, 2014, s. 55).

Z analizy i obserwacji dziatalno$ci samorzaddéw lokalnych wynika, ze bez wzgledu na
zasobno$¢ budzetowg samorzady lokalne wykorzystujg praktycznie te same instrumenty
wspierajgce przedsiebiorczos¢. Réznice mogg wynikaé¢ ze skali stosowania instrumentéw,
wysokosci  zastosowanych srodkéw  budzetowych, jak i zastosowanych metod

organizacyjnych.
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Z opublikowanych badan

przeprowadzonych przez

Polskg Agencje Rozwoju

Przedsiebiorczosci, w pracy W. Dziemianowicza, M. Mackiewicza, E. Malinowskiej, W. Misigga

i M. Tomalaka (2000, s. 8-9), wynika, ze instrumenty te mozna podzieli¢ na dwie zasadnicze

grupy (Rycina 6).

Instrumenty
dochodowe

umorzenia,
odroczenia,
rozktadanie na
raty, zaniechanie

poboru

podatkéw i optat

INSTRUMENTY
WSPIERANIA
PRZEDSIEBIORCZO
Scl

Rycina 6. Instrumenty Wspierania Przedsiebiorczo$ci
Zrédto: opracowanie wiasne.

Instrumenty
wydatkowe

inwestycje
finansowane z
budzetu gminy,
wspieranie
przedsiewzieé
i instytucji
stuzgcych
rozwojowi
gospodarczemu
promocja gminy

Do grupy instrumentéw dochodowych mozna zaliczyé wszelkiego rodzaju zwolnienia

i ulgi podatkowe, rowniez obnizanie stawek maksymalnych w podatkach lokalnych, takich jak:

- podatek od nieruchomosci,

- podatek rolny,

- podatek lesny,

- podatek od srodkdw transportowych,

- podatek od spadkéw i darowizn,

- podatek od posiadanych psow.

Dla egzemplifikacji w tabeli 1 podano wartosci maksymalnych stawek podatkowych

i stawek obowigzujacych w gminie Srem (lider Unii Gospodarczej Regionu Sremskiego)

w latach 2016-2019 w podatku od nieruchomosci (w zt).

Tabela 5. Zestawienia maksymalnych stawek podatkowych i stawek obowigzujagcych w
gminie Srem w latach 2016-2019 w podatku od nieruchomosci (w z)

2016 2017 2018 2019
Przedmiot
: Stawka St?Wk? Stawka Sta?wka.\ Stawka Sta}wka} Stawka StéWké
opodatkowania obowiazujaca obowiazujaca obowiazujaca obowiazujaca
maksymalna L maksymalna L maksymalna L maksymalna o
w gminie w gminie w gminie w gminie
Al1] 0,49 0,42 0,51 0,44 0,52 0,44 0,54 0,46
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B[2] 16,83 14,68 17,31 15,41 17,42 15,41 17,98 16,03
C[3] 0,6 0,51 0,62 0,54 0,63 0,54 0,66 0,56
D[4] 0,09 0,08 0,3 0,08 0,31 0,08 0,32 0,12

[1] A- 1 m2 powierzchni uzytkowej budynkéw mieszkalnych lub ich czesci

[2] B- 1 m2 powierzchni uzytkowej budynkéw lub ich czesci zwigzanych z dziatalnoscig
gospodarczg inng niz rolnicza lub lesna

[3] C- 1 m2 powierzchni gruntéw zwigzanych z dziatalnos$cig gospodarczg inng niz rolnicza lub
le$na

[4] D- 1 m2 powierzchni pozostatych gruntéw
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar z wykonania budzetu gminy Srem 2016, 2017, 2018,
2019, Biuletyn Informacji Publicznej gminy Srem.

Gmina Srem, a co za tym inne gminy zrzeszone w UGRS - jak wynika z tabeli 5 - od lat
stosujg preferencje w okreslaniu wysokosci maksymalnych stawek podatkowych, ktére sg
nizsze od maksymalnych okreslanych przez Ministerstwo Finanséow od 10 do 15%. Innym
przyktadem wspierania jest stosowanie systemu ulg i zwolnien podatkowych.

Ulgi i zwolnienia w podatkach, jakich moze udzieli¢ gmina, chociaz stwarzajg lepsze
lub gorsze warunki funkcjonowania przedsiebiorstw, rzadko majg decydujacy wptyw na
podjecie decyzji o inwestowaniu lub dalszego rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw.
W przypadku gdy gminy konkurujg ze sobg w zakresie przyciggania inwestoréw z zewnatrz,
ulgi te mogg przesadzi¢ o wyborze konkretnej gminy sposrdd kilku majacych z punktu widzenia
inwestora podobne warunki. Wedtug regut okreslonych w pracach badawczych (Borczak—
Kucharczyk, Herbat i Chmura, 1998, s. 22-23) samorzady lokalne muszg przestrzegac
nastepujgcych zasad:

- lepsze sg podatki wyzsze, lecz stabilne, niz nizsze, lecz skaczace, gdyz niepewna sytuacja

nie pozwala przewidzieé efektéw z inwestycji,

- najbardziej mogg przeszkodzi¢ indywidualne decyzje o zwolnieniach dla okreslonych

podmiotéw gospodarczych, wydane pod pozorem pomagania okre$lonym inwestorom,

- stosujac ulgi i zwolnienia podatkowe, albo inne preferencje trzeba stwarzac¢ réwne

szanse wszystkim podmiotom funkcjonujgcym na rynku.

llustruja to zapisy przyktadowej uchwaty Rady Miejskiej w Sremie w sprawie zwolnienia
od podatku od nieruchomosci na terenie gminy Srem z tytutu utworzenia nowych miejsc pracy
(Uchwata Nr 230/XXX1/04 Rady Miejskiej w Sremie z dnia 29 pazdziernika 2004 r.). Wedtug
zapisow § 1. 1. w/w uchwaty zwalnia sie od podatku od nieruchomosci, budynki i budowle lub
ich czesci oraz zwigzane z nimi grunty zajete na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej innej

niz rolnicza i lesna przez przedsiebiorcéw, ktdrzy od dnia wejscia w zycie uchwaty utworzg
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nowe miejsca pracy dla pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace. Zwolnienia
przystuguja:
1) w wysokosci 1.000,00 zt, za kazde utworzone miejsce pracy w petnym wymiarze

czasu pracy;

2) w wysokosci 500,00 zt, za kazde utworzone miejsce pracy w niepetnym wymiarze

czasu pracy, lecz wymiar zatrudnienia nie moze by¢ nizszy od pét etatu.

Zwalnia sie od podatku od nieruchomosci, grunty, budynki i budowle lub ich czesci
zwigzane z nowo powstaty dziatalnoscig gospodarczg inng niz dziatalno$¢ rolnicza i lesna
prowadzong przez przedsiebiorcéw, ktorzy po dniu wejscia w zycie uchwaty i bezposrednio
przed podjeciem dziatalnosci gospodarczej byli zarejestrowani w Powiatowym Urzedzie Pracy
jako bezrobotni. Zwolnienia przystuguja pod warunkiem, ze:

1) nastgpi wzrost zatrudnienia o Srednig liczbe pracownikédw w przeliczeniu na petny

wymiar czasu pracy w stosunku do poziomu zatrudnienia z ostatnich 6 miesiecy;

2) utworzone miejsca pracy beda utrzymane przez okres co najmniej 1 roku, od dnia

udzielenia pomocy;
3) przedsiebiorca zatrudni osoby zameldowane na state w gminie Srem.

Nalezy jednak podkresli¢, ze stosowanie ulg powinno by¢ poddawane rzetelnej analizie
z punktu widzenia opfacalnosci dla budzetu gminy. Drugi wniosek, jaki sie nasuwa to sprawa
biurokratycznego podejscia do problemu stosowania tych ulg. Zbyt rozbudowane wnioski
mogg spowodowa, ze przedsiebiorca odrzuci takg forme wsparcia. Efektem rzeczywistym tej
uchwaty byty 24 zwolnienia, na tgczng kwote 245280 zt w 2015 r. (Sprawozdanie
z wykonania budzetu gminy Srem za 2015 r., 2016).

Gminy majg réwniez mozliwo$¢ odraczania, umarzania, rozktadania na raty oraz
zaniechania poboru podatkdw i optat stanowigcych ich dochody. Najwazniejszym aspektem
dla przedsiebiorcy jest statos¢ i przejrzysto$é¢ stosowanych rozwigzan fiskalnych. Daje
to inwestorowi mozliwos$¢ zapoznania sie - juz na etapie planowanych inwestycji - z danym
systemem ulg, czy preferencji. Kazdy przedsiebiorca potrzebuje przy planowaniu
przedsiewzie¢ stabilnosci prawnej, a przede wszystkim w zakresie planowania

(Dziemianowicz, 2000, s. 110).
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Ogromng role spetniajg instrumenty wydatkowe, a szczegdlnie inwestycyjne.
Najwazniejszym instrumentem wydatkowym sg inwestycje dokonywane w danej gminie.
Dobrze zlokalizowane inwestycje podnoszg atrakcyjno$é gminy, a co za tym posrednio
wspierajg matg i Srednig przedsiebiorczos¢. Jak wynika z badan zaprezentowanych przez
T. Skica i R. Harasym (2017, s. 19-20) inwestycje poczynione przez samorzady lokalne majg
bardzo duzy wptyw na wspierania matych i $rednich przedsiebiorstw. Przyczyniajg sie do
polepszenia warunkow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - np. dostep przedsiebiorcy do
kanalizacji, czy parametry sieci gazowe] spetniajgce wymagania. Nalezy pamietaé réwniez
o wptywie inwestycji na rynek pracy, jak réwniez na powigzania z innymi podmiotami
gospodarczymi dziatajgcymi w obrebie inwestycji, jak i jej otoczenia. No i wynikajgca z tego
teza: dobre wyniki w zakresie inwestycji mogg stac sie podstawg dziatan promocyjnych.

Tworzenie warunkéw do inwestowania wymaga od samorzgddéw lokalnych opracowania

odpowiednich algorytméw dziatania (rycina 7).

ustalenie procentowej pierwszej optaty z tytutu oddania w uzytkowanie wieczyste gruntéw
przeznaczonych pod poszczegdlne rodzaje budownictwa

-

okreslenie warunkdéw zabudowy i zagospodarowania poszczegdlnych terendw z
zaznaczeniem, co i kiedy zbuduje gmina, a co inwestor

J

ustalenie czytelnych i trwatych zasad partycypowania gminy w inwestycjach drogowych i
sieciowych

J

ustalenie czytelnych i trwatych zasad zbywania, nabywania i zamiany nieruchomosci i lokali
przez gmine

-

wypracowanie czytelnych zasad wydzierzawiania i wynajmowania gminnych nieruchomosci
lokali

-
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ujecie w odpowiednich uchwatach wszelkich preferencji dla dziatan i dziedzin szczegdlnie
w danej gminie popieranych (bonifikaty lub skont przy sprzedazy gminnych lokali)

Rycina 7. Algorytm wspierania w sferze inwestycyjnej
Zrédto: opracowanie wiasne.

Samorzady lokalne majg rowniez mozliwos¢ przeznaczania czesci Srodkdw budzetowych
na wspieranie roznych dziatan - przedsiewziec¢ lub instytucji, ktérych celem jest rozwdj
gospodarczy, a w tym rozwdj matych i Srednich przedsiebiorstw. Mozna stwierdzi¢, ze dotyczy
to dziatan majgcych na celu wspétdziatanie z tzw. otoczeniem biznesu (Ptoszaj, 2021, s. 179—
180), takich instytucji jak:

- agencja rozwoju regionalnego i lokalnego,

- centra wspierania biznesu,

- o$rodki wspierania przedsiebiorczosci,

- inkubatory przedsiebiorczosci,

- centra i parki technologiczne,

- fundusze poreczeniowo-pozyczkowe,

- centra obstugi inwestorow,

- samorzady gospodarcze,

- stowarzyszenia samorzagdowes

Unia Europejska stawia przed samorzadem lokalnym potrzebe sformutowania nowych
zadan oraz wprowadzenia adekwatnych rozwigzan w zakresie wspierania rozwoju matych
i Srednich przedsiebiorstw. Oznacza to konieczno$¢ opracowania algorytmow dziatan
na poziomie samorzaddéw lokalnych, ktére stanowi¢ miaty atrakcyjng oferte dla matych
i Srednich przedsiebiorcow.

Z przeprowadzonych badan pilotazowych? wynika, ze poszczegdlni partnerzy serwisu
informacyjnego srednich przedsiebiorcow uzyskali nastepujace wyniki:

- firmy doradczo-konsultingowe (75%),

- agencje i stowarzyszenia rozwoju regionalnego i lokalnego wskazato 43% badanych,

- fundacje wspierajgce rozwdj gospodarczy wskazato 25% badanych,

2 Szczegdtowe wyniki badan przedstawione w rozdziale 5 niniejszej pracy.
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- fundusze pozyczkowe bez poreczen kredytowych wskazato 18% badanych,
- inkubatory przedsiebiorczos$ci wskazato 52% badanych,

- izby gospodarcze, rzemieslnicze, cechy itp. wskazato 56% badanych,

- parki technologiczne wskazato 38% badanych,

- samorzady lokalne wskazato 5%.

Podkresli¢ trzeba, ze zapisy ustawowe narzucajg na samorzady lokalne szereg zadan
statutowych, ktdérych celem jest szeroko pojete wspieranie przedsiebiorczosci, aktywizacja
rynku pracy, $wiadczenia, miedzy innymi na rzecz matych i srednich przedsiebiorstw, ustug
doradczych, informacyjnych, szkoleniowych, ktére w nastepstwie uaktywniaé majg zycie
gospodarcze gminy, powiatu, czy regionu. W dalszej konsekwencji takie dziatania maja
doprowadzi¢ do ozywienia ekonomicznego danego terytorium, czyli podwyzszenia stopy ustug

Swiadczonych przez samorzady lokalne.

INSTRUMENTY WSPIERANIA PRZEDSIEBIORCZOSCI

Dziatania Dziatania majgce Dziatania o
Dziatania majace na informacyjno- na celu tworzenie charakterze
celu tworzenie i szkoleniowo- konkretnych pomocy
rozwoj doradcze korzystnych publicznej
infrastruktury warunkow

technicznej
utatwiajacej
podejmowanie,
prowadzenie
dziatalnosci

finansowych dla

podejmowania i
rozszerzenia
dziatalnosci
gospodarczej

Rycina 8. Instrumenty wspierania przedsiebiorczosci
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Najbardziej powszechnym sposobem wspierania przedsiebiorczosci przez samorzady
lokalne sg dziatania majgce na celu tworzenie i rozwdj infrastruktury technicznej, utatwiajacej

podejmowanie, prowadzenie i rozszerzenie dziatalnosci gospodarczej. Gminy, powiaty
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i wojewddztwa traktujg inwestycje w infrastrukture nie tylko jako element wspierania
przedsiebiorczosci, ale przede wszystkim jako dziatanie na rzecz wspdlnoty samorzadowe;j
(Matejun, 2015, s. 46—47). Najwazniejszym czynnikiem w procesie inwestowania w
infrastrukture jest wysokos¢ srodkéw przeznaczanych na inwestycje. Tak zdefiniowane $rodki
finansowe pochodzg z nastepujacych zrodet:

- dochoddéw witasnych danej jednostki samorzgdu lokalnego,
- srodkdéw obcych pozyskiwanych przez zaciggniecie dtugu,
- $rodkdéw obcych pozyskiwanych z programéw, funduszy wspierajacych.

Dziatania informacyjno—szkoleniowo—doradcze majg na celu (Olechnicka i Ptoszaj, 2008,
s. 74):

- zapewnienie przedsiebiorcom zainteresowanym podjeciem i rozszerzeniem

dziatalnosci na terenie danej jednostki samorzadu terytorialnego petnej informacji

o warunkach takiego przedsiewziecia,

- ufatwienie zatatwiania formalnosci w tym zakresie —w ramach kompetencji organéw

samorzadu terytorialnego,

- promocje przedsiebiorstw dziatajgcych na terenie danej jednostki samorzadu

terytorialnego.

Dziatania informacyjno—szkoleniowo-doradcze, prowadzone przez samorzady lokalne
w zakresie wspierania przedsiebiorczosci nie znajdujg odzwierciedlenia w szczegdétowych
przepisach. Zadna z ustaw nie okre$la zasad prowadzenia takiej dziatalnoéci, a jedynie ogdlne
przepisy wskazujg na mozliwosci jej prowadzenia. Obowigzujgce prawo nie zabrania
organizowania dziatalnosci gospodarczej majgcej na celu obstuge zagadniend zwigzanych
ze wspieraniem przedsiebiorczosci. Najbardziej dotkliwym jest brak szczegétowych
uregulowan prawnych dotyczacych tgczenia promocji samorzadu lokalnego z promocjg
matych i srednich przedsiebiorcéw (Matejun, 2012, s. 90-91). Dziatalnos¢ tego typu podlega
tym samym normom co udzielanie przedsiebiorcom bezposredniej dotacji. Pomocna w tym
zakresie jest pomoc prawna w tworzeniu przez jednostki samorzadu terytorialnego instytucji
wspierajgcych podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.

Samorzad lokalny nie moze jednak przystgpi¢ do spétek prawa handlowego — zgodnie

z art. 10 ust.1 ustawy o gospodarce komunalnej z dnia 20 grudnia 1996 r. (Dz.U. z 1997 r., Nr
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9, poz. 43). Mozliwe jest to tylko w zwigzku ze sferg uzytecznosci publicznej, ktéra obejmuje
dziatalno$¢ publiczng samorzadu lokalnego. Przystgpienie jest mozliwe w przypadku
spetnienia nastepujgcych warunkow:

- istniejg niezaspokojone potrzeby wspdlnoty samorzgdowej na rynku lokalnym,

- wystepujgce w gminie bezrobocie w znacznym stopniu oddziatuje negatywnie na jakosc

i poziom zycia wspdlnoty samorzagdowej a zastosowanie innych dziatan i wynikajgcych

z obowigzujacych przepiséw prawnych nie doprowadzito do aktywizacji gospodarczej,

a w szczegdlnosci do znacznego ozywienia rynku lokalnego lub trwatego ograniczenia

bezrobocia.

Praktyka rzeczywista w okresie transformacji przedakcesyjnej byta taka, ze kazdy
z przypadkow przystgpienia do takiej spotki byt wyttumaczalny. W praktyce oznacza to dowdd
na brak ostrosci zapiséw ustawy o dziatalnosci komunalnej, a jednoczes$nie wskazanie, ze jest
to kolejny akt prawny regulujacy relacje instrumentéw wspierania przedsiebiorczosci
z przeciwdziataniem bezrobociu.

Problematyce dziatan promocyjno-organizacyjnych w praktyce poswiecony jest
W niniejszej rozprawie podrozdziat 4.

Konkretni przedsiebiorcy moga korzystac¢ z warunkéw finansowych przeznaczonych dla
podejmowania i rozszerzenia dziatalnosci gospodarczej. Decyzje w tak okreslonym narzedziu
instrumentalnym nalezg tylko i wytacznie do organéw stanowigcych jednostek samorzadu
lokalnego. Ich stosowanie nie budzi prawnych zastrzezen i wptywa na konkurencyjnosc
jednostek samorzgdu terytorialnego. Do tak okreslonych instrumentow mozna zaliczy¢
(Wallis, 2017, s. 315-317):

1) stosowanie preferencyjnych stawek podatkéw stanowigcych dochody samorzadu

terytorialnego, a w szczegdlnosci gminy,

2) stosowanie ograniczonego wzrostu cen na ustugi komunalne,

3) stosowanie niskiego poziomu optat lokalnych,

4) stosowanie ulg podatkowych zwigzanych z tworzeniem nowych miejsc prac.

Dziatania o charakterze pomocy publicznej polegaja na dofinansowaniu lub
przysporzeniu okreslonym przedsiebiorcom korzysci finansowych, ktére uprzywilejowuje ich
w stosunku do konkurentéw (Kogut—Jaworska, 2016, s. 215).

Pomoc panstwowa jest kierowana do okreslonych sektordw, regiondw czy podmiotow

gospodarczych, jak rowniez zwigzana jest z realizacjg okreslonych celdw gospodarczych.
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Celem takim, moze by¢ przyktadowo: rozwdj matych i Srednich przedsiebiorstw, zmniejszanie
réznic gospodarczych miedzy regionami kraju, rownowazenie rynku w sektorach gospodarki
podatnych na wahania koniunktury, restrukturyzacja trudnych sektoréw. Moze by¢ réwniez
skierowana na przezwyciezenie finansowych trudnosci pojedynczego przedsiebiorstwa. Aby
utrzymac poziom efektywnosci gospodarczej, pomoc panstwowa musi by¢ realizowana bez
powodowania znieksztatcen konkurencji. Jest to zasadnicze kryterium ograniczajgce zakres
i metody interwencjonizmu panstwowego w krajach Wspdlnoty Europejskie;j.

Za pomoc publiczng uznaje sie transfer srodkow (lub przysporzenie korzysci) na rzecz
jednostki gospodarczej (Kozuch, 2017, s. 11-12; Spychata, 2013, s. 239), spetniajgcy
nastepujgce warunki:

- udzielany jest przez panstwo albo pochodzi z zasobéw paristwowych,

- stanowi korzy$é ekonomiczng dla beneficjenta,

- ma selektywny charakter,

- zaktdca albo zagraza zaktdceniem konkurenciji,

- wptywa na wewnagtrzwspdlnotowa wymiane handlowsa.

UE dopuszcza udzielanie pomocy regionalnej. Jest to wsparcie dla rozwoju
ekonomicznego niektdrych regiondw na terenie Unii Europejskiej -w tym Polski, znajdujgcych
sie w niekorzystnym potozeniu. Cel rozwoju geograficznego odréznia pomoc regionalng od
innych form pomocy, takich jak m. in. pomoc na badania, rozwdj i innowacje (Ambroziak,
Pamuta—Wrdbel i Zenc, 2020, s. 31-33). Przestanke interwencji za pomocg pomocy regionalnej
stanowi niekorzystne potfozenie regionu interwencji. Moze byé nastepstwem niskiego
poziomu rozwoju gospodarczego, oddalenia od gtdwnych osrodkédw gospodarczych,
wysokiego bezrobocia. Niekorzystne potozenie moze powodowac niedostateczny rozwdj
regionalnego rynku produktowego, débr kapitatowych i pracy (w tym brak wykwalifikowanych
pracownikéw), jak rowniez skutkowac stabszej jakosci infrastrukturg transportows,
komunikacyjng, spoteczng, finansowga, brakiem dostepu do zasobdéw wiedzy, lub instytucji
otoczenia biznesu. Oznacza¢ to bedzie, ze dziatalnos$¢ przedsiebiorstw w regionie objetym
pomocg regionalng moze by¢ trudniejsza i wigzac sie z wyzszymi kosztami w pordwnaniu do
pozostatych regiondw Unii Europejskiej (Olejniczak, 2016, s. 138—139).

Zasady udzielania pomocy regionalnej okreslajg Wytyczne (KE) w sprawie krajowej
pomocy regionalnej (98/C 74/06). Zgodnie zasadg stosowang wedtug tych wytycznych,

pomocg regionalng zostajg objete regiony, jezeli region sklasyfikowany jako jednostka
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geograficzna poziomu Il NUTS posiada dochdéd wewnetrzny brutto (PKB), mierzony wedtug
standardu sity nabywczej (SSN) mniejszy niz 75% sredniej PKB WE (Ambroziak, 2020, s. 16—
17). Dotyczy to Sredniej trzech ostatnich lat. Komisja dopuszcza w tych wytycznych wiekszg
swobode definiowania przezywanych przez region trudnosci, ktére mozna ztagodzi¢ dzieki
srodkom pomocowym. Wytyczne stosowane sg do pomocy regionalnej w kazdym sektorze
gospodarki, z wyjatkiem rolnictwa (produkcji, przetwérstwa i obrotu towarami rolnymi),
rybotéwstwa, gérnictwa. Wytaczeniu tez podlegajg sektory, w ktérych obowigzujg specyficzne
zasady majgce pierwszenstwo przed Wytycznymi dotyczacymi pomocy regionalnej. Sg to:
transport, sektor stalowy, przemyst stoczniowy, przemyst witdkien syntetycznych
oraz przemyst samochodowy. Z programéw pomocy regionalnej nalezy wykluczy¢ tez duze
projekty inwestycyjne powyzej 50 min euro, zwfaszcza objetych wielosektorowymi
programami pomocy regionalnej.

Celem pomocy regionalnej jest zapewnienie inwestycji produkcyjnych lub tworzenie
nowych miejsc pracy powigzanych z inwestycjami. Whktad odbiorcy pomocy
w ich sfinansowanie musi wynosi¢ co najmniej 25%. Warunkiem podstawowym wszczecia
postepowania o udzielenie pomocy regionalnej jest ztozenie przez przedsiebiorce wniosku
o udzielenie pomocy przed rozpoczeciem prac nad danym projektem. Pomoc regionalna
udzielana jest na okres do pieciu lat, dotyczy to okresu jej funkcjonowania i utrzymania przez
przedsiebiorce stworzonych miejsc pracy przez ten okres (Dahlke, 2017, s. 83—84).

Inwestycja produkcyjna (Derkacz, 2020, s. 33—34) oznacza inwestycje poczgtkowg nowg,
ktorg stanowi zainwestowanie kapitatu trwatego w utworzenie nowego zaktadu, rozbudowe
istniejgcego zaktadu badZz rozpoczecie dziatalnosci, ktéra wigze sie z zasadniczg zmiang
produktu lub procesu produkcyjnego w istniejgcym zaktadzie (racjonalizacja, zmiana profilu
produkgji, itp.). moze to by¢ takze kupno zaktadu, ktéry zostat zlikwidowany.

Zgodnie z art. 4 pkt. 1 w/w ustawy pomoc publiczng definiuje sie jako przysporzenie,
bezposrednio lub posrednio, przez organy udzielajgce pomocy korzysci finansowych
okreslonym przedsiebiorcom, w nastepstwie ktorego uprzywilejowuje sie ich w stosunku do
konkurentow, przede wszystkim w drodze dokonywania na rzecz lub za tych przedsiebiorcow
wydatkow ze srodkow publicznych lub pomniejszania swiadczen naleznych od nich na rzecz
sektora finansow publicznych na podstawie odrebnych ustaw lub innego tytutu prawnego,
w szczegdlnosci w formie:

a) dotacji oraz ulg podatkowych,
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b) dokapitalizowania przedsiebiorcéw w sytuacjach lub warunkach odbiegajacych od
normalnych praktyk inwestycyjnych jakie sugerujg prywatni inwestorzy w gospodarce
rynkowej,

c) pozyczek lub kredytéw udzielanych przedsiebiorcom na warunkach korzystniejszych
od oferowanych im na rynku,

d) poreczen lub gwarancji udzielanych za zobowigzania przedsiebiorcdw na warunkach
korzystniejszych od oferowanych na rynku,

e) zaniechania ustalania zobowigzania podatkowego lub poboru podatku, odroczenia,
roztozenia na raty podatku lub zalegtosci podatkowej oraz umorzenia zalegtosci
podatkowe;j,

f) umarzania, odraczania lub rozktadania na raty innych naleznych od przedsiebiorcy
Swiadczen pienieznych stanowigcych $rodki publiczne w rozumieniu przepisdw ustawy
o finansach publicznych oraz odstgpienia od ich ustalania lub poboru,

g) zbycia lub oddania do korzystania mienia bedgcego wtasnoscig Skarbu Panstwa lub
jednostek samorzadu terytorialnego i ich zwigzkdw — na warunkach korzystniejszych od

oferowanych na rynku.

Dotacji oraz ulg podatkowych,

dokapitalizowania przedsiebiorcow w sytuacjach lub warunkach
odbiegajacych od normalnych praktyk inwestycyjnych jakie sugeruja

nrvwatni inwestorzv w snsnodarce runkowei

0o 30 ©

pozyczek lub kredytdw udzielanych przedsiebiorcom na warunkach
korzystniejszych od oferowanych im na rynku,
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zaniechania ustalania zobowigzania podatkowego lub poboru podatku,
odroczenia, roztozenia na raty podatku lub zalegtosci podatkowej oraz
umorzenia zalegtosci podatkowej,

umarzania, odraczania lub rozktadania na raty innych naleznych od
przedsiebiorcy $wiadczen pienieznych stanowigcych srodki publiczne w
rozumieniu przepiséw ustawy o finansach publicznych oraz odstgpienia od
ich ustalania lub poboru.

Q S N O

zbycia lub oddania do korzystania mienia bedgcego wtasnoscig Skarbu
Panstwa lub jednostek samorzadu terytorialnego i ich zwigzkédw — na
warunkach korzystniejszych od oferowanych na rynku

poreczen lub gwarancji udzielanych za zobowigzania przedsiebiorcéw na
warunkach korzystniejszych od oferowanych na rynku
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Rycina 9. Elementy pomocy publicznej
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Nalezy jeszcze podkresli¢, ze zapisy ustawy stosuje sie do przypadkéw udzielania
pomocy, ktérej wartos¢ w ciggu trzech kolejnych lat przekracza réwnowartos¢ 100.000 EURO.
Pomoc ta rowniez nie dotyczy pomocy udzielanej w celu tworzenia i rozbudowy infrastruktury
technicznej nie przeznaczonej dla okreslonego przedsiebiorcy oraz pomoc udzielana
w rolnictwie, fowieckie, lesnictwie, rybotédwstwie i rybactwie (Ustawa z dnia 30 czerwca 2000
r. o warunkach dopuszczalnosci i nadzorowaniu pomocy publicznej, Dz.U.

z22000r., Nr60, poz. 704).

3.3. Instytucje otoczenie biznesu oraz promocja, ustugi informacyjne oraz
szkoleniowo-konsultacyjne

W ostatnich latach, wskutek polityki Unii Europejskiej, wzrosta rola regionéw
w ksztattowaniu regionalnych uwarunkowan w rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw,
obejmujgcych m.in. podmioty wspomagajace prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
i zapewniajgce wsparcie informacyjno—doradcze, a ostatecznie rozwdj przedsiebiorczosci
i innowacyjnosci w regionie. Tymi podmiotami sg IOB (Instytucje Otoczenia Biznesu)
(Dominiak, 2016, s. 103-105), w sktad ktérych wchodzg agencje rozwoju regionalnego
i lokalnego, osrodki szkoleniowe i doradcze, banki i inne instytucje finansowe, fundusze
pozyczkowe i poreczeniowe, osrodki innowacji i przedsiebiorczosci (inkubatory
przedsiebiorczosci, inkubatory technologiczne, parki i centra technologiczne, instytuty
i osrodki badawczo-rozwojowe, centra transferu technologii), organizacje reprezentujgce
przedsiebiorcow (izby przemystowo-handlowe, izby gospodarcze, stowarzyszenia branzowe
i handlowe), uczelnie wyzsze (Burdecka, 2004, s. 5-6). Celem ich dziatania jest zapewnienie
wsparcia, na poziomie operacyjnym i strategicznym, dla rozwoju jednostek na obszarze ich
funkcjonowania, a szczegélnie matych i sSrednich przedsiebiorstw, ktére majg nizszy
wewnetrzny potencjat i mniejsze mozliwosci konkurowania na rynku (Piasecki, 2001, s. 175—
176).

Proces budowy infrastruktury otoczenia biznesu w Polsce siega poczatku lat 90.
ubiegtego wieku, to jednak dopiero od poczatku lat dwutysiecznych coraz wiekszego znaczenia

nabierajg instytucje wspierajgce transfer technologii i komercjalizacja wiedzy, jako
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fundamenty rozwoju gospodarczego (Mazewska, Matusiak i Banisch, 2011, s. 7). Miato to
zwigzek z realizacjg zatozen Strategii Lizbonskiej, ktéra zaktadata, ze gospodarka krajow
europejskich w maksymalnym stopniu oprze swoj rozwdj o innowacyjnos¢ opartg na szeroko
zakrojonych badaniach naukowych, zwtaszcza w nowoczesnych dziedzinach wiedzy.

Potrzeby gospodarki w  zakresie wieloaspektowego wspierania rozwoju
i funkcjonowania przedsiebiorstw sg niejako kanwg dla powstania i dziatalnosci réznego
rodzaju Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB), ktdre skupiajg sie na obszarach wsparcia zgodnie z
okreslong specjalizacjg i posiadanym potencjatem oraz zasobami. Obszary wsparcia sg
powigzane z potrzebami przedsiebiorstw. Réznorodne analizy sektorowe prowadzone
chociazby w zwigzku z diagnozami regionalnych inteligentnych specjalizacji pokazujg, ze
potrzeby przedsiebiorstw skupiajg sie gtéwnie na pozyskiwaniu finansowania na prowadzone
projekty rozwojowe, wsparcia w internacjonalizacji dziatalnosci, rozwoju wspodtpracy z
uczestnikami ekosystemoéw gospodarczych czy rozwoju dziatalnosci innowacyjnej, w tym
badawczo-rozwojowej. Poszczegdlne obszary obejmujg oczywiscie szereg szczegétowych
zagadnien.

W kontekscie klasyfikacji IOB wydaje sie, ze ujecie zaproponowane w opracowanej
w 2015 r. ekspertyzie Organizacja przestrzenna i funkcjonowanie instytucji otoczenia biznesu
w wojewddztwie wielkopolskim (Swidurska i JagodziAski, 2015, s. 25) nie stracito na
aktualnosci. Dokonano w niej podziatu IOB na cztery kategorie:

1) instytucje wsparcia przedsiebiorczosci;

1) instytucje wsparcia innowacji;

2) pozabankowe instytucje finansowe;

3) firmy komercyjne swiadczgce ustugi dla biznesu.

Tabela 6. Rodzaje i typy Instytucji Otoczenia Biznesu

Rodzaj 10B Typ 10B

e inkubatory przedsiebiorczosci

o osrodki szkoleniowo-doradcze (agencje rozwoju

Instytucje wsparcig ~ regionalnego i lokalnego, osrodki wspierania
przedsiebiorczoéci przedsiebiorczosci, centra wspierania biznesu, fundacje
rozwoju, towarzystwa gospodarcze, kluby i centra

przedsiebiorczosci, organizacje samorzgdu gospodarczego,
np. izby przemystowe, gospodarcze, rzemieslnicze)
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Rodzaj IOB Typ I0B

e akademickie inkubatory przedsiebiorczosci
Instytucje wsparcig ® Ccentrainnowacji

innowagji e centra transferu technologii

e inkubatory technologiczne

e parki technologiczne

Pozabankowe .
instytucje
finansowe

fundusze pozyczkowe
e fundusze poreczen kredytowych
e fundusze kapitatu zalgzkowego

e Informacja i komunikacja (sekcja J PKD 2007)

e Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa (sekcja K PKD 2007)

Firmy komercyjne ® Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci (sekcja

$wiadczace ustugi L PKD 2007)

dla biznesu e Dziaftalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (sekcja M
PKD 2007)

e Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnosd
wspierajaca (sekcja N PKD 2007)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Dorozyriski, 2013, s. 144.

Znaczenie |IOB dla rozwoju regionalnego nalezy rozpatrywaé majgc na uwadze zatozone
efekty ich dziatalnosci. Kluczowym dla zrozumienia roli IOB bedzie okreslenie, jakg wage dla
rozwoju przedsiebiorczosci oraz innowacji przywigzuje Samorzad Wojewddztwa (Dyba, Kania
i Piniarski, 2021, s. 33-34).

Szczegblng role w procesie rozwoju przedsiebiorczosci spetniajg instytucje wsparcia
przedsiebiorczosci, ktére mogg przybierac réznego rodzaju typy. Mogg to byé agencje rozwoju
regionalnego, osrodki wspierania przedsiebiorczosci, centra spierania biznesu, fundacje
rozwoju, towarzystwa gospodarcze, kluby i centra przedsiebiorczosci, organizacje samorzadu
gospodarczego, izby przemystowe, gospodarcze, rzemieslnicze.

Kierujac sie zasadg pomocniczosci wiele samorzgddw lokalnych — szczegdlnie w latach
90. — poszukiwato rozwigzan majacych na celu wspieranie przedsiebiorczosci, szczegdlnie
nowopowstajgcej przestrzeni mikro, matych i S$rednich przedsiebiorstw. Dominowaty
rozwigzania wspierania przedsiebiorczosci przez samodzielne samorzady lokalne, lecz
ich potencjat merytoryczny, czy materialny nie zawsze byt wystarczajacy, by sprostac silnie
rozwijajgcej sie gospodarki lokalnej. Zaistniata potrzeba poszukiwania nowych form wsparcia

przedsiebiorczosci — tworzenie Instytucji Otoczenia Biznesu.
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Samorzady lokalne byly i s3 mocno zainteresowane zapewnieniem odpowiedniego
otoczenia (Biatasiewicz, 2011, s. 337), zwtaszcza okotobiznesowego oferujgcego odpowiednie
wsparcie informacyjne, doradcze i inne, wykraczajgce poza kompetencje statutowe JST.
Powotujg podmioty o zréznicowanych formach prawnych, od stowarzyszen, zwigzkéw gmin,
po spotki prawa handlowego, ktére reprezentowatyby interesy gospodarcze zrzeszonych w
niej samorzagdéw w kontekscie wsparcia i rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci. Zakres
kompetencji takich podmiotdw jest dos¢ zréznicowany, albo jest waski i wyspecjalizowany w
konkretny obszarze (np. innowacji) lub szeroki ale niskim poziomie specjalizacji (ogdlne
wsparcie doradczo-informacyjne).

Funkcjonowanie przedsiebiorstw w gospodarce opartej na wiedzy wymusza wspodtprace
z podmiotami oferujgcymi pomoc doradczg, szkoleniowg, informacyjng, a takze wsparcie przy
wprowadzaniu innowacyjnych rozwigzan i nowoczesnych technologii, aby nie tylko
skuteczniej dziata¢, ale réwniez rozwija¢ sie w dynamicznie zmieniajgcych sie warunkach
rynkowych. Posiadanie strategii dziatania na rynku, zwtaszcza przez przedsiebiorcéw, jest
kluczowym elementem powodzenia organizacji (Gancarczyk, 2010, s. 17-18) Strategiczne
zarzadzanie i rozwdj danej organizacji w zmiennym otoczeniu gospodarczym wymaga obecnie
znacznie wiecej niz tylko intuicyjnego podejscia (Ktak, 2010, s. 62—63). Szczegdlnie wazne jest
kompleksowe przygotowanie sie do podjecia, toczacej sie na rynku walki konkurencyjnej oraz
skoncentrowanie sie na wykorzystaniu szans ptyngcych z otoczenia zewnetrznego,
a jednoczesnie unikanie zagrozen, ktére mogg negatywnie wptyngé na rozwdj
przedsiebiorstwa.

Samorzady nieustannie polepszajg warunki do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
wspierajg rozwdj przedsiebiorczosci, pozyskujg inwestoréw i wspdtpracujg z organizacjami
gospodarczymi, a posrednio poprzez spétki gminne, a takze inne podmioty stanowigce
instytucje otoczenia biznesu, zapewniajg pomoc informacyjng i doradztwo w biznesie. System
wsparcia obejmuje wiele podmiotédw nalezgcych zaréwno do sfery publicznej, jak réwniez
prywatnej. Otoczenie biznesu to nie tylko podmioty komercyjne, ale réwniez podmioty
dziatajgce na zasadzie non profit, ktére swojg dziatalnoscig ustugowg wypetniajg luke
pomiedzy mechanizmem rynkowym a dziatalnoscig administracji publicznej. W literaturze
przedmiotu otoczenie biznesu jest interpretowane dos$¢ zrdéinicowanie w zaleznosci
od kryterium i funkcji jaka majg petnic¢ na rynku. W zawezonym znaczeniu instytucje otoczenia

biznesu obejmujg podmioty niekomercyjne — niedziatajgce dla zysku lub przeznaczajgce zysk
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na cele statutowe (Burdecka, 2004, s. 5). Trudno jednak pomingé wsrdd instytucji otoczenia
biznesu podmioty komercyjne, typu banki czy prywatne firmy doradczo-szkoleniowe,
od ktérych w duzej mierze zalezg mozliwosci rozwoju przedsiebiorstw zgodnie z teorig,
w ktoérej stwierdza sie, ze do instytucji otoczenia biznesu nalezg te organizacje, ktére tworzg
baze rozwoju przedsiebiorczosci i stanowig filar rozwoju lokalnego. W szerokim ujeciu
instytucje otoczenia biznesu, to zaréwno podmioty z sektora publicznego, jak i prywatnego
oraz organizacje pozarzagdowe, (Marek, 2018, s. 68, Markiewicz, 2010, s. 121), w tym:

a) fundacje i stowarzyszenia lub jednostki przez nie powotane, realizujgce programy

rozwoju przedsiebiorczosci i transferu technologii oraz dziatajgce na rzecz rozwoju

lokalnego3;

b) spotki publiczno-prywatne powotane z inicjatywy i przy duzym zaangazowaniu

organizacyjnym i finansowym wtadz publicznych, podejmujgce dziatania prorozwojowe,

nie zobowigzane do generowania zyskéw do podziatu miedzy udziatowcami;

c) izby gospodarcze, organizacje rzemiosta, zrzeszenia i zwigzki pracodawcow

orazinne instytucje przedstawicielskie biznesu, podejmujgce inicjatywy i dziatania

prorozwojowe;

d) wyodrebnione organizacyjnie i finansowo jednostki samorzgdowe, administracji

publicznej;

e) instytucje naukowo-badawcze zorientowane na wspieranie rozwoju lokalnej

gospodarki;

f)  prywatne spétki kapitatowe.

Oferta ustug otoczenia biznesu kierowana jest do szerokiej grupy odbiorcéw, poczagwszy
od start-upéw na bardzo wczesnym etapie rozwoju, poprzez sektor MSP, skonczywszy na
nowoczesnych, innowacyjnych przedsiebiorstwach, dziatajgcych w sektorach wysokich
technologii. Réznorodnos¢ form wsparcia i prowadzonych dziatan przez powyzsze instytucje
sprawia, iz pozycja tych podmiotéw w gospodarce stale sie umacnia, czego odzwierciedleniem
jest nie tylko wzrastajgca liczba poszczegdlnych rodzajéw 10B, ale réwniez coraz wieksze
zainteresowanie wspofpracg z niniejszymi instytucjami, wykazywane przez podmioty

gospodarcze.

3 Przyktad Unii Gospodarczej Regionu Sremskiego.
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W Polsce, instytucje otoczenia biznesu zaczety licznie powstawac i sie rozwijac
w latach 90. XX wieku, a ich dziatania wéwczas koncentrowaty sie na dostosowaniu polskich
przedsiebiorstw do nowych uwarunkowan po transformacji ustrojowej panistwa, w tym
rowniez uwarunkowan prawnych zwigzanych z wejsciem Polski do Unii Europejskiej. Ze
wzgledu na istniejgce potrzeby, zakres swiadczonych ustug ograniczat sie do pozyskiwaniem
informacji i zasobéw, dzieki ktérym przedsiebiorstwa mogty konkurowac na rynku swiatowym.
Dzi$ dziatalnos¢ instytucji wsparcia determinowana jest sytuacjg ekonomiczng, poziomem
rozwoju gospodarczego oraz zapotrzebowaniem danego regionu (Dorozynski, 2013, s. 137—-
138). Owcze$nie rozwdj tych podmiotédw, ich kompetencji, przygotowanie pracownikéw
mozliwy byt poczatkowo dzieki Srodkom pomocowym z programéw europejskiej, jak i Banku
Swiatowego czy tez dziatalnoéci British Know-How Fund.

Wraz z rozwojem wspomniane instytucje zaczety funkcjonowaé w sieciach
organizacyjnych zapewniajacych wiekszg sprawnos¢ i skutecznos¢ funkcjonowania, dzieki
czemu ustugi byty tylko wystandaryzowane, ale rowniez charakteryzowaty sie wysokg jakoscia,
w tym (Czaplicka—Kotas, Kulczycka i Kuémierz, 2017, s. 53-54):

— Krajowy System Ustug (KSU),

— Krajowe Stowarzyszenie Funduszy Poreczeniowych (KSFP),

— Polski Zwigzek Funduszy Pozyczkowych (PZFP),

— Krajowy Punkt Kontaktowy (KPK),

— Europejska Sieé Enterprise Europe Network,

— Krajowa Sie¢ Osrodkéw Informacji Patentowej,

— Naczelna Organizacja Techniczna — Federacja Stowarzyszen Naukowo-Technicznych.

Ze wzgledu na zakres tematyczny niniejszego podrozdziatu rozwazania skoncentrowano
na sieciach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug informacyjno-doradczo-konsultacyjnych.
Jednym z wazniejszych przyktaddw takiej sieci byt dziatajgcy w latach 2005-2010 Krajowy
System Ustug (dalej: KSU) dla matych i srednich przedsiebiorstw, w ktorym wspoétpracowaty
ze sobg niekomercyjne organizacje Swiadczgce ustugi doradcze, szkoleniowe, informacyjne,
finansowe i proinnowacyjne dla MSP. Byta to sie¢ dobrowolnie wspdtpracujgcych ze soba
organizacji, ktorej misjg byto partnerskie wspieranie rozwoju matych i Srednich
przedsiebiorcéw. Ustugi Swiadczone byty w sposdb nieodptatny, a tzw. konsultanci

Swiadczacych ustugi byli akredytowani, stale szkoleni, przechodzacy wiele weryfikacji
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posiadanej wiedzy, dzieki czemu ustugi charakteryzowaty sie wysokg jakoscig i aktualnoscia.
Oferta KSU miata charakter ogdélnokrajowy, cho¢ organizacje bedgace cztonkami KSU lub z tym
systemem wspotpracujace jak najbardziej staraty sie dostosowac swojg oferte do potrzeb i
specyfiki danego regionu.

Podstawowym celem systemu KSU byto podniesienie konkurencyjnosci polskich MSP
poprzez dostarczenie im kompleksowej oferty wysokiej jakos$ci ustug oraz przygotowanie ich
do procesu integracji z Unig Europejska. Sie¢ byta koordynowana centralnie przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP).

Dalej system wsparcia ewaluowat, zmieniat sie zakres oferty, rynek wymuszat
profesjonalizacje ustug, tak aby mogty nie tylko nadaza¢ za wyzwaniami stawianymi przez
rozwijajgcg sie gospodarke, ale przede wszystkim je wyprzedzac i stymulowac¢ dziatania
innowacyjne. Specjalizacja ustug, zwtaszcza w dziedzinie innowacji i nowych technologii miata
przektadaé sie na zwiekszenie u przedsiebiorstw sektora MSP zdolnoéci do udziatu
w procesach wzrostu, a tym samym transferu wiedzy, innowacji i technologii, ktére tak istotne
sg w gospodarce opartej na wiedzy.

W perspektywie finansowej 2014-2020 zmianie ulegata koncepcja zapewnienia wsparcia
przedsiebiorczosci. Wprowadzono ustugi rozwojowe w formie tzw. Rejestru Ustug
Rozwojowych, ktéry oprécz szkolen, obejmowat m.in. doradztwo, studia podyplomowe,
mentoring czy coaching, $wiadczone przez rdznego typu podmioty (publiczne
lub niepubliczne) i dostepne dla przedsiebiorcéw i oséb indywidualnych (Sidor-Rzadkowska,
2018, s. 24-25).

Obecnie nie ma w Polsce sformalizowanego systemu wspierajgcego przedsiebiorczosc,
ktdrzy zrzesza instytucje otoczenia biznesu, zapewniajgcego jeden wspdlny standard i zakres
ustug. Zmiany, jakie zachodzg w otoczeniu przedsiebiorstw, koniecznos¢ statego
dostosowywania sie do sytuacji rynkowych, wptywajg na potrzebe sukcesywnego
stymulowania rozwoju I0B, celem dostosowywania ich ustug do potrzeb odbiorcéw,
dywersyfikacji oraz podnoszenia jakosci w odpowiedzi na obserwowane potrzeby (Dorozyriski
i Urbaniak, 2012, s. 136). Instytucje otoczenia biznesu oferujg bardzo zréznicowany zakres
ustug w obszarze szeroko pojetej przedsiebiorczosci (Dominiak, 2016, s. 105—-106), w tym:

a) informacyjne, polegajgce na udzielaniu informacji o:

— administracyjno-prawnych aspektach wykonywania dziatalno$ci gospodarczej,
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— dostepnych programach pomocy publicznej dla przedsiebiorcéw oraz innych
dostepnych zrédtach finansowania dziatalnosci gospodarczej,

— zasadach sporzadzania wnioskéw o pomoc publiczng i finansowanie dziatalnosci
gospodarczej z innych zrddet,

— udzielaniu informacji teleadresowych,

targach, wystawach i innych wydarzeniach gospodarczych,

— zasadach inwestowania na rynkach krajowych i zagranicznych,

— o dostawcach, odbiorcach, konkurentach,

— wyszukiwaniu potencjalnych partneréw gospodarczych,

— wprowadzaniu informacji o ofercie handlowej do baz danych stuzgcych
nawigzywaniu wspoétpracy gospodarcze;j,

— tworzeniu i udostepnianiu innych baz danych,

— technologiach i patentach, licencjach, wzorach przemystowych, itp.,

— certyfikatach i instytucjach certyfikujacych,

— potencjalnych mozliwosciach dostepu do infrastruktury laboratoryjnej,

— akcjach informacyjnych i promocyjnych w zakresie upowszechniania
przedsiebiorczosci;

b) doradcze o charakterze ogélnym;

c) doradcze o charakterze proinnowacyjnym, stuzgcych rozwojowi przedsiebiorstwa
poprzez poprawe istniejgcych lub wdrozenie nowych proceséw technologicznych,
produktéw lub ustug, czyli ustug dotyczacych w szczegdlnosci oceny potrzeb
technologicznych, promocji technologii i nowych rozwigzan organizacyjnych, wdrazania
nowych technologii, innych dziatan, w ktérych nastepuje transfer wiedzy i innowacyjnej
technologii;

d) szkoleniowe;

e) finansowe, w zakresie udzielania pozyczek i poreczen.

Naturalny podziat ustug zainicjowat Krajowy System Ustug, przyporzadkowujgc

okreslony zakres tematyczny do formy i rodzaju ustugi. Dzi$ jednak ustugi, ich rodzaj

i rozpietos¢ tematyczna, w kazdej instytucji otoczenia biznesu (IOB) sg odmienne, wiele

wyspecjalizowato sie w konkretnej dziedzinie np. w doradztwie innowacyjnym czy ustugach

finansowych.
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Zasadniczo jednak ustugi informacyjne zwykle s3 prosto zwigzane z podstawowymi
zagadnieniami dziatalnosci gospodarczej (Gancarczyk, 2021, s. 129-131). W praktyce
gospodarczej informacja staje sie coraz czesciej cennym towarem. Podstawowe informacje
gospodarcze dostepne sg w wiekszos$ci osrodkow, ale wyodrebnita sie grupa, ktéra specjalizuje
sie w gromadzeniu i udostepnianiu wszelkich informacji gospodarczych w odpowiedzi na
zgtaszane zapotrzebowanie klientéw. Zaliczy¢ do niej nalezy Centra Informacji Gospodarczej,
Osrodki Informacji dla Biznesu — BIN oraz Centra Euro Info (Mider, 2016, s. 186-187),
specjalizujgce sie w zagadnieniach integracji europejskiej. Oprdécz typowych danych
teleadresowych, w osrodkach dostepne sg wszelkie informacje dotyczace targéw i misji
gospodarczych, warunkdw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na rynku Unii Europejskiej
oraz rynkach trzecich, informacje dla inwestoréw krajowych i zagranicznych. Dziatajg tam
rowniez wywiadownie gospodarcze. Niezwykle istotng grupg ustug informacyjnych jest
poszukiwanie i kojarzenie partneréw gospodarczych. Kompleksowos¢ i rozpietosc¢ tematyczna
ustug informacyjnych jest zréznicowana terytorialnie, wynika z potrzeb danego regionu, jego
specjalizacji, zasobdw, a takze lokalizacji.

Danuta Makulska (2011, s. 283—284) pisze, ze ustugi doradcze o charakterze ogdlnym
obejmujg doradztwo podstawowe dla oséb rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczg oraz
zaawansowane dla firm juz dziatajacych, ktére osiggnety pewien poziom rozwoju. Zakres
doradztwa jest bardzo szeroki i moze obejmowac wszystkie zagadnienia zwigzane
z prowadzeniem przedsiebiorstwa, poczagwszy od prostej porady prawnej, konczac na
przygotowaniu firmy do pozyskania inwestora strategicznego.

Pozostaty zakres tematyczny to (Seroka—Stolka, 2012, s. 189):

a) doradztwo dla przedstawicieli MSP o mozliwosci dofinansowania dziatalnosci

ze srodkoéw unijnych oraz budzetowych,

b) przygotowywanie wnioskéw, koordynowanie dziatan zwigzanych z uzyskaniem

dotacji,
c) przygotowywanie biznes plandow i wnioskow kredytowych,

d) opracowywanie analiz finansowych oraz prognoz finansowych dla przedsiebiorstw

zwigzanych z wdrazaniem okreslonych projektéw inwestycyjnych,
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e) doradztwo przy poszukiwaniu jednostek akredytacyjnych bedgcych potencjalnymi

wykonawcami ustug realizowanych w ramach dotowanych projektéw,
f) wspieranie MSP w zakresie ich konkurencyjnosci,
g) ustugi doradcze i eksperckie w ramach akredytacji,

h) wustugi doradcze i eksperckie w ramach systeméw zarzadzania: jakoscig,

bezpieczenstwem, srodowiskowego, bezpieczenstwem w produkcji i obrocie zywnoscia,
i) doradztwo w zakresie mozliwosci wykorzystania odnawialnych zrédet energii.

Wraz z rozwojem technologicznym coraz wiekszym zainteresowaniem cieszg sie ustugi
doradcze o charakterze proinnowacyjnym. Zdolno$¢ do przeksztatcania wiedzy w nowe
produkty, ustugi, technologie, techniki marketingowe i rozwigzania organizacyjne decyduja
o sukcesie rynkowym o0sob, przedsiebiorstw i catych gospodarek. W gospodarce opartej na
wiedzy konieczna staje sie intensyfikacja mechanizmdéw transferu technologii, komercjalizacja
wiedzy i ograniczenie uprzedzen do innowacyjnosci, a tym samym rozwadj wyspecjalizowanych
instytucji pomostowych na styku nauki i gospodarki (o$rodkéw innowacji) (Bakowska
i Mazewska, 2014, s. 8-9).

Uzupetnieniem doradztwa i szeroko rozumianej informacji gospodarczej sg ustugi
szkoleniowe (Winnicka—Wejs, 2018, s. 59-60). Oferta szkoleniowa osrodkéw jest bardzo
szeroka. Obok zagadnien okotobiznesowych prowadzone s3 szkolenia specjalistyczne
(np. finanse, zarzgdzanie, marketing, itp.) zaréwno na zlecenie odbiorcéw indywidualnych, jak
i w drodze wolnego naboru. Forma szkolei zalezy od omawianej tematyki i obejmuje
seminaria o charakterze informacyjnym, jak réwniez praktyczne warsztaty lub fora dyskusyjne,
prowadzone przez specjalistow — praktykdw w okreslonych dziedzinach. Nalezy dodaé, ze poza
statg ofertg szkoleniowg, prowadzone s3 szkolenia odpowiadajgce biezgcym potrzebom
klientéw, tym np.:

- systemowe zarzgdzanie w obszarach jakosci, bezpieczenstwa, Srodowiska, produkgji

bezpiecznej zywnosci;

— kursy w formie otwartej i zamknietej dla audytoréw i petnomocnikéw systemdw

zarzadzania jakosci;
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— inspirowanie i organizowanie studiow podyplomowych w zakresie systemowego

zarzadzania jakoscia;

- seminaria dotyczagce mozliwosci pozyskiwania srodkéw na dofinansowanie

przedsiewzieé gospodarczych i inwestycyjnych.

Popyt przedsiebiorstw na wiedze i umiejetnosci, dziatania promocyjne, czy szkoleniowe
jest bardzo duzy, przede wszystkim w tych rejonach, ktérym bardzo zalezy na szybkim,
jako$ciowym rozwoju. Szczegdlnie wazne sg instrumenty miekkiego wsparcia. To duza grupa
instrumentow, wsréd ktérych wymieni¢ mozna instrumenty promocyjne i informacyjne,
wsparcie organizacyjne oraz instrumenty zwigzane z podnoszeniem kompetencji poprzez
szkolenia i doradztwo (Dropek, 2014, s. 36-37).

Instrumenty promocyjne i informacyjne sg powszechnym sposobem wpisujgcym sie
z 0gblng polityke promocyjno—informacyjng poszczegdlnych samorzagddéw lokalnych. Bardzo
czesto promowanie przedsiebiorczosci nie jest wyodrebnione i nie przynosi oczekiwanych
rezultatow. Dlatego tez — co potwierdzajg badania — zasadnym jest tworzenie osrodkow
wspierania przedsiebiorczosci (Unia Gospodarcza Regionu Sremskiego), ktére specjalizuja sie
w tego typu dziataniach. W skfad systemu zapewniajgcego dostarczenie przedsiebiorcom
niezbednych elementdw dla skutecznej dziatalnosci gospodarczej, wchodzg nastepujgce
rodzaje ustug (Rogowski i in., 2011, s. 42-43; Czubala, 2012, s. 17-18):

a) ustugi szkoleniowe — dostarczajgce wiedze, umiejetnosci,

b) ustugi doradcze — dostarczajgce wiedze, umiejetnosci i rozwigzania,

c) ustugi wsparcia bezposredniego — dostarczajgce specyficznych ustug oraz srodkow

finansowych (tzw. instrumenty wsparcia).

Wszystkie powyzej wymienione ustugi moga by¢ swiadczone przez wszelkiego rodzaju
przedsiebiorstwa i organizacje, publiczne i prywatne, w tym szczegdlnie osrodki wspierania
matej przedsiebiorczosci — Unii Gospodarczej Regionu Sremskiego.

Do najbardziej popularnych form doksztatcania mozna (Polinski, 2020, s. 75-76; Christ,
2013, s. 11) zaliczy¢:

1/ szkolenia, kursy — pozaszkolne formy ksztatcenia o czasie trwania nie krétszym niz

30 godzin zaje¢ edukacyjnych, ktérych ukoriczenie umozliwia uzyskanie lub uzupetnienie

wiedzy ogdlnej, umiejetnosci lub kwalifikacji zawodowych,
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2/ studia podyplomowe, czyli zestaw wyktadéw, c¢wiczen i innych form szkolenia
prowadzonych w dtuzszym okresie czasu ( min. 1 semestr ) poswieconych
kompleksowemu przedstawieniu tematu o charakterze naukowym,

3/ seminaria, czyli spotkanie matej grupy oséb, podczas ktorego toczona jest dyskusja

na wczesniej ustalony temat

4/ konferencje, czyli spotkania zorganizowane dla duzej liczby uczestnikéw odbywajace

sie w wyznaczonym miejscu i czasie,

5/ kursy korespondencyjne, czyli szkolenia w formie, ktdra moze by¢ rozprzestrzeniana

na znaczne odlegtosci i nie wymaga obecnosci trenera w procesie uczenia ( e-learning ),

6/ outdoor, czyli zajecia i ¢wiczenia prowadzone w terenie,

7/ staze, study mission, czyli formy szkolen odbywajacych sie w funkcjonujgcych

organizacjach w zindywidualizowanej formie oparte na zasadzie nauki przez obserwacje

ewentualnie praktyke (learning by doing),

8/ coaching i mentoring, czyli indywidualna forma wspotpracy uczestnika z trenerem

(coach) majgca wspiera¢ uwalnianie potencjatu uczestnika w procesie osiggania

uzgodnionych i pozadanych zmian.

Do realizacji form szkolenia mozna wykorzystywaé¢ rdine metody pracy: wyktady,
warsztaty, ¢wiczenia indywidulane, studia przypadkéw, symulacje, programy komputerowe,
filmy, zajecia terenowe, zadania projektowe, odgrywanie rél, gry symulujgce, burze mézgow,
dyskusje, eseje pytan, testy, pokazy, demonstracje i samoksztatcenie (Stawasz i Sikora—
Fernandez, 2011, s. 137-139).

Wedtug wynikédw badan zawartych w rozdziale 5 najbardziej skuteczne w dziataniu sg
ustugi szkoleniowo — doradcze realizowane przez stowarzyszenia i fundacje, takich jak Unia
Gospodarcza Regionu Sremskiego (szerzej o ofercie w rozdziale 4). Petnig one wazna role
w spoteczenstwach obywatelskich, zrzeszajac réwniez samorzady lokalne o mniejszym
potencjale gospodarczym i ekonomicznym (Lisowska i Stanistawski, 2011, s. 48).

Organizacje tzw. trzeciego sektora (Zuromskaité i Zakrzewska, 2015, s. 309),
czy stowarzyszenia, fundacje i zrzeszenia majg bardzo czesto w swoich statutach dziatalnos$é
na rzecz gospodarki, przedsiebiorstw, rozwoju. Z ogdlnych badan wynika ze organizacje
pozarzadowe oferujg szkolenia, ustugi doradcze, konsultingowe i inne instrumenty wsparcia.

Bardzo czestg forma wspierania matych i $rednich przedsiebiorstw sg ustugi doradcze,

jako instrument ustugowy o charakterze szkoleniowym. Oparty jest na najwyzszym poziomie
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szczegotowosci z elementami wspodtuczestnictwa doradcy w procesie decyzyjnym na
podstawie sformutowanych przez niego rekomendacji, zalecen, wskazéwek (Rogowski i in.,
2011, s. 22)

Mozna wskazaé podziat ustug doradczych biorgc pod uwage ich tematyke i zakres. Dla
przyktadu:

- ustugi ksiegowe,

- ustugi audytorskie,

- ustugi prawne,

- ustugi wydawnicze,

- inne.

Kazdy samorzad lokalny powinien skupi¢ sie najlepiej na stworzeniu regionalnego
osrodka wspierania przedsiebiorczosci, ktéry zdiagnozuje sytuacje matych i srednich
przedsiebiorstw, a nastepnie stworzy narzedzia do ich wspierania. Tak okreslone zadania
sprowadzajg sie do stymulowania rozwoju przedsiebiorczosci, przystosowania szkoét
i placéwek do lokalnego rynku pracy, a przede wszystkim stworzenia strategii w zakresie

rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw (Matejun, 2012, s. 90-92).
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Rozdziat 4
UNIA GOSPODARCZA REGIONU SREMSKIEGO JAKO INSTYTUCIA
SAMORZADOWA WSPIERAJACA MALE | SREDNIE PRZEDSIEBIORSTWA

4.1. Geneza oraz ewolucja statusu organizacyjnego i zakresu dziatalnosci

Unia Gospodarcza Regionu Sremskiego — Sremski Os$rodek Wspierania Matej
Przedsiebiorczosci jest podmiotem o ponad 20-letnim doswiadczeniu. Zostata powotana
w 2003 r. jako stowarzyszanie samorzadowe gmin i powiatu, lecz jej geneza i poczatki
wspoélnych dziatan w innym jeszcze ksztatcie organizacyjnym sg znacznie wczesniejsze.
Podmiot ten przez lata dziatalnosci podlegat licznym modyfikacjom organizacyjnym
wynikajgcym nie tylko z uwarunkowan prawnych i rynkowych, ale réwniez z koniecznosci
dostosowania sie do potrzeb interesariuszy, umiedzynarodowiania sie podmiotéw, potrzeby
podnoszenia konkurencyjnosci. Za poczatek wspoétpracy gmin regionu sremskiego uznac
mozna juz rok 1993, kiedy przewodniczacy zarzgddw gmin, jeszcze bez specjalnej struktury
prawnej, zadeklarowali gotowos¢ wspdtpracy. Woéwczas polegata ona gtéwnie na wspdlnych
dziataniach promocyjnych gmin, ktére zmierzaty do nawigzania wspétpracy gospodarczej oraz
kreowaty lokalng przedsiebiorczoéé. Rok pdzniej, 11 marca 1994 r., Rada Miejska w Sremie
powotata jednostke budietowa gminy — Sremski Osrodek Wspierania Matej
Przedsiebiorczosci. Jego podstawowe zadania koncentrowaty sie na s$wiadczeniu ustug
okofobiznesowych doradczych i informacyjnych w zakresie: prawa, finanséw, podatkéw
i marketingu dla o0sdb bezrobotnych zainteresowanych uruchomieniem dziatalnosci
gospodarczej oraz dla funkcjonujgcych lokalnych przedsiebiorstw. Osrodek dziatat réwniez
w zakresie szeroko pojetej aktywizacji zawodowe], prowadzac bank ofert pracy, klub pracy,
bank informacji gospodarcze;j i szkolenia.

Pomimo powstatej struktury — bedacej wtasnoscig gminy Srem — wspétpraca gmin nadal
sie rozwijata i w 1995 r. sgsiadujgce ze sobg gminy: Brodnica, Czempin, Dolsk, Ksigz Wlkp.,
Kornik i Srem podjety decyzje o wspdlnym prowadzeniu dziatar publicznych zmierzajacych do
stymulowania rozwoju gmin i aktywizacji gospodarczej. Utworzonemu Porozumieniu
Komunalnemu nadano nazwe Unia Gospodarcza Miast Regionu Sremskiego, a Sremski
Osrodek Wspierania Matej Przedsiebiorczosci stat sie jednostkg koordynujacg realizacje
wspolnych zadan wyznaczonych przez gminy tworzgce porozumienie. Zawarte porozumienie
dotyczyto wspdlnych intereséw gmin, dlatego po 1996 r., w wyniku prac nad ksztattem

i zasadami funkcjonowania Unii, porozumienie przyjeto nazwe Unia Gospodarcza Miast
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Regionu Sremskiego - UGMRS (Strategia Rozwoju Stowarzyszenia Unia Gospodarcza Regionu
Sremskiego—-Sremski Osrodek Wspierania Matej Przedsiebiorczosci do 2022 roku, 2015, s. 5-6).

W poczatkowych latach dziatalnosci zrzeszone gminy podjety decyzje o przystgpieniu do
wspotpracy z Wielkopolska Szkota Biznesu przy Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.
Wspdtpracowano w zakresie badan, jak rdwniez tworzenia Programu Wspierania Samorzadéw
Lokalnych Brytyjskiego Funduszu Wspétpracy — finansowanego przez Fundusz Know — How.
Ta wspodtpraca w ramach Programu Wspierania Samorzgdow Lokalnych Brytyjskiego Funduszu
Know—How zaowocowata opracowaniem oraz uchwaleniem w 1997 r. Strategii Rozwoju
Gospodarczego UGRS. Nawiazujgc wspdtprace partnerska z regionem South Ribble w Anglii
przygotowano réwniez Strategie Rozwoju Turystycznego dla UGRS, a w 1999 r. wdrozony
zostat pilotazowy projekt Sieci znakowania szlakéw rowerowych na terenie Unii.

Dalszy rozwéj UGMRS w éwczesnym sktadzie i formule pokrzyzowata w pewnej mierze
reforma administracyjna, przyjeta przez Sejm 18 lipca 1998 r. wprowadzajgca od
1 stycznia 1999 r. tréjstopniowy podziat terytorialny, ktérego jednostkami oprdécz gmin
i wojewddztw samorzadowych staty sie powiaty. Gtodwnie z tego powodu w 1998 r.
z Porozumienia Komunalnego wystgpita gmina Koérnik, ktéra weszta w sktad Powiatu
Poznanskiego Ziemskiego, a rok pdzniej gmina Czempin nalezgca do powiatu koscianskiego.
Ich decyzje o wystgpieniu z UGRMS motywowane byty wiasnie reforma administracyjng
i nowymi powigzaniami ostabiajgcymi zasadnos$¢ przynaleznos¢ do Porozumienia.

Przyszta akcesja Polski w struktury Unii Europejskiej i zaktadany system dystrybucji
Srodkéw przedakcesyjnych zmienity sposdb postrzegania dziatania Porozumienia
Komunalnego w kontekscie beneficjenta funduszy UE.

W 2001 r. gminy wchodzace w sktad UGRMS rozpoczety prace w zakresie utworzenia
stowarzyszenia samorzaddw, z uwzglednieniem art. 84 ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym,
tj. zatozeniem, Zze wspieranie idei samorzadu lub obrony wspdlnych interesow
stowarzyszonych gmin, czyli stowarzyszania sie gmin majg stuzy¢ dwom celom (Statut
Stowarzyszenia Unia Gospodarcza Regionu Sremskiego — O$rodek Wspierania Matej
Przedsiebiorczosci). Pierwszy z nich, ktdrym jest wspieranie idei samorzadu lokalnego, moze
by¢ uznany za wspdlny dla wszystkich gmin. Ten cel tgczy w zasadzie nieograniczong liczbe
gmin i sktania¢ je do utworzenia stowarzyszenia. Natomiast drugi z ustawowych celéw, czyli
obrona wspdlnych intereséw, nie musi by¢ az tak dalekosiezny, gdyz interesy gmin mogg

rozni¢ sie w zaleznosci od uwarunkowan terenowych. W 2001 r. rozpoczeto prace polegajgce
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na przygotowaniu rejestracji Stowarzyszenia, ktére przyjeto nazwe Unia Gospodarcza Regionu
Sremskiego — Sremski Osrodek Wspierania Matej Przedsiebiorczoéci (UGRS). Rejestracja
stowarzyszenia nastgpita 3 marca 2004 r. na podstawie postanowienia Sadu Rejonowego w
Sremie. Poza gmin Powiatu Sremskiego, do stowarzyszenia przystapit Powiat Sremski. 28
wrzednia 2012 r. do stowarzyszenia przystgpita gmina Krobia. Porozumienie w catosci
respektowato odmienne interesy gmin, ktére w wiekszosci wynikaty ze zréznicowanego
charakteru, posiadanych zasobdéw, poziomu i kierunkdw rozwoju, itp. Najwazniejszym celem
i zadaniem byto oraz pozostaje do dzi§ wdrazanie idei partnerstwa dla rozwoju, a przede
wszystkim integracja dziatan, niepowielanie sie a tworzenie wspdlnych efektywnych
rozwigzan w zakresie zarzadzania, zaréwno finansami, jak i zasobami ludzkimi oraz
materialnymi, aby wspdlnie tworzy¢ gotowe produkty czy projekty.

Gmina Krobia z powiatu gostyriskiego, intensywnie pracowata w UGRS, natomiast
w wyniku zmiany decyzji Rady Miasta i Gminy wystapita z niego w 2016 r. Z kolei w sktad UGRS
weszta w 2016 r. Gmina Krzywin z powiatu koscianskiego i od tego czasu Stowarzyszenie
funkcjonuje w nastepujacym sktadzie — gminy: Brodnica, Dolsk, Krzywin, Ksigz Wlkp. i Srem
oraz Powiat Sremski.

Stowarzyszenie stale rozszerza zakres prowadzonych dziatan na sgsiednie gminy,
wspotpracujac z jednostkami samorzgdu lokalnego i instytucjami otoczenia biznesu. Od
samego poczatku dziatania stowarzyszenia priorytetem jest obszar przedsiebiorczosci
i wszelkie wsparcie okotobiznesowe. Instytucja zmieniata sie nie tylko wraz ze zmianami
uktadu administracyjnego samorzadodw, ale rdwniez wraz ze zmianami zakresu ich zadan.
Bardzo istotny wptyw na prowadzong dziatalnos¢ wywarty przemiany gospodarcze (zmiana
struktury gospodarki) dokonujgce sie dynamicznie w naszym kraju, a takze pojawiajgce sie
mozliwosci aktywnego wspierania przedsiebiorczosci, chociazby wynikajgce z dostepnosci
srodkéw unijnych. Podjecie wspdétpracy w ramach stowarzyszenia przez jednostki samorzadu
lokalnego dato poczatek innym porozumieniom np. w zakresie: gospodarki komunalnej,
energetycznej, kanalizacyjnej, co okazato sie dobrg praktykga wymiany doswiadczen
i racjonalizacji naktadéw finansowych.

Od ponad 20 lat, zmieniajac jedynie forme organizacyjno-prawng, Unia wspiera rozwdj
spoteczno-gospodarczy w regionie Sremskim i regionach osciennych, podejmujac réoznorodne
dziatania, ktorych celem jest dostosowanie ustug do potrzeb lokalnej przedsiebiorczosci.

Kluczowy jednak byt i nadal pozostaje rozwdj przedsiebiorczosci, zaréwno w kategoriach
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spotecznych, tj. ludzkiej aktywnosci, jak i gospodarczych — jako niezbedny warunek rozwoju
przynoszacego poprawe bytu lokalnej spotecznosci i nadrzedny cel dziatan wtadz lokalnych.
Coraz wieksze zapotrzebowanie na specjalistyczne ustugi, uwarunkowane koniecznoscia
dostosowania przedsiebiorcow do potrzeb nowoczesnej gospodarki, spowodowato
wprowadzanie coraz to nowszych rodzajéw ustug np. Internet swiattowodowy. Nie bez
znaczenia byt tez fakt wstgpienia Polski w struktury Unii Europejskiej i dziatalno$¢ na rynku
wspolnotowym. Wymusito to na instytucjach otoczenia biznesu zapewnianie wsparcia
zwigzanego z internacjonalizacjg dziatalnosci, otwarciem sie rynku wspdlnotowego,

dostepnos¢ wsparcia dotacyjnego i wielu innych.

Wobec zmian sktadu wspdtpracujacych gmin a takze nowych wyzwan przed jakimi staty
samorzady lokalne zrzeszone w UGRS wygasta aktualno$é obowigzujacej strategii
z 1997 r. (Strategia Rozwoju Gospodarczego Unii Gospodarczej Miast Regionu Sremskiego,
Program Wspierania Samorzgddw Lokalnych Brytyjski Fundusz Know—How, 1997), dlatego pod
koniec 2013 r. UGRS przystapita do prac nad opracowaniem najwazniejszego
dtugoterminowego dokumentu planistycznego dotyczacego swojej dziatalnosci, czyli strategii
rozwoju stowarzyszenia do 2022 r.. Wymagato to podsumowania i oceny dotychczasowych
dokonan oraz sformutowania celéw i kierunkdw dziatania Stowarzyszenia uwzgledniajgcych
nowe wyzwania wynikajgce z rosnacych potrzeb i oczekiwan lokalnych przedsiebiorcow,
a takze samorzadéw. Prace byty prowadzone przez zespdt oséb, zaréwno pracownikéw Biura
Stowarzyszenia, cztonkdédw Zarzadu, cztonkéw Walnego Zebrania, jak i reprezentantow
przedsiebiorcow i spotecznosci lokalnej. Zostaty one zakoriczone w lutym 2015 r., a dokument
stanowigcy wyraz woli dalszego wspdlnego budowania preznego lokalnego S$rodowiska
gospodarczego zostat uchwalony w czerwcu tegoz roku. Strategia zawierata rejestr wyzwan
i zadan, przed jakimi stat Zarzad Stowarzyszenia, a takze pracownicy jego Biura. Dzieki temu,
powstaty konkretne rekomendacje dotyczgce rozwoju Stowarzyszenia Unia Gospodarcza
Regionu Sremskiego — Sremski O$rodek Wspierania Matej Przedsiebiorczosci do 2022 r.,
uwzgledniajgce istniejgce uwarunkowania zewnetrzne i wewnetrzne.

Dzieki ich wdrozeniu nastgpity dynamiczne zmiany w dziatalnosci UGRS. Konieczna byta
wspotpraca z podmiotami zajmujgcymi sie sprawami rozwoju gospodarczego,
przeciwdziataniem bezrobociu oraz innowacjami (m.in. z jednostkami samorzadu lokalnego

i regionalnego, przedsiebiorcami, instytucjami otoczenia biznesu, instytucjami i podmiotami
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posrednio wptywajagcymi na rozwdj gospodarczy i organizacjami reprezentujacymi
przedsiebiorcow i partneréw spotecznych: Cechem Rzemiost Réznych, Powiatowym Urzedem
Pracy, Zaktadem Ubezpieczern Spotfecznych, Urzedem Skarbowym, Panstwowg Inspekcja
Pracy, o$rodkami pomocy spotecznej gmin zrzeszonych. UGRS bardzo intensywnie, zgodnie
z zapisami strategii wdrazata w Zzycie zmiany dotyczace wspierania MSP, szczegdlnie
informacyjnych, doradczych, szkoleniowych i finansowych niezbednych w rozwoju
istniejgcych podmiotéw gospodarczych, a takze nowopowstatych firm, w celu ksztattowania
ich konkurencyjnosci i innowacyjnosci na rynku krajowym.

Dziatalno$¢ UGRS finansowana jest ze sktadek cztonkowskich realizowanych przez
poszczegdlne samorzady lokalne obliczanych przy uwzglednieniu wskaznika liczby
mieszkancow, jak i waloryzacji przeliczeniowej — dotyczy to Powiatu Sremskiego. Dodatkowe
srodki finansowe pochodzg ze iZrdodet zewnetrznych: zamodwien publicznych
i konkurséw ogtaszanych prze poszczegdlne ministerstwa, regiony samorzgdowe, agencje, czy
Bank Gospodarstwa Krajowego jako dystrybutora wsparcia finansowego dla MSP.

Wspieranie przedsiebiorczosci przez Unie pojmowane jest dos¢ szeroko, nie odnosi sie
tylko do dziatalnosci na rzecz lokalnych podmiotéw gospodarczych. Grupa odbiorcow ustug to
nie tylko sami przedsiebiorcy, ale réwniez osoby rozpoczynajgce dziatalno$é¢ gospodarczg
i pracownicy, bowiem jednym z wazniejszych czynnikdw wptywajacych na konkurencyjnosé
i rozwoj przedsiebiorstwa jest wiedza (zwfaszcza ta pracownikéw), ktéra odpowiednio
ukierunkowana prowadzi do efektywniejszego prowadzenia biznesu.

UGRS dba réwniez o odpowiednie kreowanie klimatu dla rozwoju postaw
przedsiebiorczych, poza dziatalnoscia informacyjno-doradczg i szkoleniowg dla
przedsiebiorcdw i ich pracownikdéw, angazuje sie w dziatalno$¢ edukacyjng w szkotach
Srednich. Cyklicznie bierze udziat w lekcjach przedsiebiorczosci, prezentujac proces
powstawania firmy, od pomystu do jego realizacji, omawiajgc pojawiajgce sie po drodze
niedogodnosci, ktére kazdy przedsiebiorca doswiadcza. Tego typu przedsiewziecia stanowig
uzupetnienie programowe przedmiotu ,Podstawy przedsiebiorczosci” i najczesciej sg
prowadzone w czasie trwania Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci, odbywajacego sie
corocznie w listopadzie jako projekt promujacy swiadomy rozwdj, aktywng postawe wobec
zycia i podejmowanie biznesowych inicjatyw. W te dziatania wiaczajg sie réwniez firmy
doradcze, szkoleniowe i inne instytucje (np. Powiatowy Urzad Pracy, Miodziezowe Centrum

Kariery), ktére bezposrednio lub posrednio majg zwigzek lub kontakt z przedsiebiorcami
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i ktérym zalezy na rozwijaniu przedsiebiorczosci. Zakres tematyczny i forma spotkan jest
zrdéznicowana, organizowane sg szkolenia, warsztaty, seminaria, debaty i konkursy oraz
spotkania z przedsiebiorcami pomagajgce zdoby¢ wiedze z zakresu zaktadania i rozwijania
wtasnej dziatalnosci gospodarczej, budowania sieci kontaktéw, czy rozwijania wtasnych
kompetencji i budowania marki.

Unia angazuje sie we wszelkie tego typu inicjatywy, gdyz promowanie postaw
przedsiebiorczych ma duze znaczenie, zwtaszcza dla cztonkdw-gmin stowarzyszonych
w Unii, bowiem przedsiebiorczosé¢ to postawa, ktéra wspoétdecyduje nie tylko o zyciowym
powodzeniu jednostek, ale takze o rozwoju spotecznosci i danego obszaru. Pozycja kazdego
kraju w duzo wiekszym stopniu zalezy dzi$ od przedsiebiorczosci jego obywateli.
Przedsiebiorcze spoteczernstwa majg aktywny stosunek do stojgcych przed nimi wyzwan,
potrafig przetamywac wiasne ograniczenia w dazeniu do celu we wszystkich dziedzinach zycia,
nie tylko w biznesie. Co wiecej, Unia Europejska nieustannie przypomina, ze przysztos¢
naszego kontynentu zalezy od przedsiebiorczosci jego mieszkanncéw, a przedsiebiorczo$é
obywateli, wychowywanie w tym duchu mifodego pokolenia i rozwijanie ich edukacji
ekonomicznej jest konieczne dla rozwoju w dobie globalizacji.

Poza dziatalnoscig edukacyjng w zakresie postaw przedsiebiorczych i promowania wsrdd
mtodziezy uczestnictwa w biznesie prowadzonych jest szereg projektdw interdyscyplinarnych,
poczawszy od stricte merytorycznych po praktyczne potgczone
z wizytacja w przedsiebiorstwach, tworzenia nowych produktow w powigzaniu
z zapotrzebowaniem w danym przedsiebiorstwie i prezentowanie ich w konkursie.

Mozna sadzié, ze ta multifunkcjonalno$é nie sprawdza sie we wspodtczesnym Swiecie
gospodarczym, ze kluczem do sukcesu jest okreslona specjalizacja, gdyz to ona stanowi
o wysokiej jakosci $wiadczonych ustug i profesjonalnej ofercie. W przypadku Unii jednak nie
ma to znaczenia i o takiej ocenie nie mozna méwié, bowiem przy realizacji dziata, w ktérych
wymagana jest specjalistyczna wiedza Unia korzysta ze wspotpracy podmiotdw zewnetrznych,
np. do realizacji szkoleh pozyskuje fachowcdéw specjalizujgcych sie w danej dziedzinie, czesto
0s0b bedacych uznawanych za autorytet, znanych w srodowisku z okreslonych kompetencji.

Tak kompleksowy zakres ustug biznesowych kreuje odpowiedni klimat dla rozwoju
przedsiebiorczosci. Otoczenie biznesu, zapewniajgce szerokie wsparcie merytoryczne
i finansowe z jednej strony moze byé¢ czynnikiem lokalizacji dziatalno$ci gospodarczej,

a z drugiej strony — warunkuje dynamiczny rozwdj spotfeczno-gospodarczy, posrednio
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przyczynia sie do rozwoju regionu, pozyskania inwestorow, tworzenia nowych miejsc pracy
itp.

Wiedza dotyczgca ustug informacyjnych, szkoleniowych i doradczo—konsultacyjnych
realizowanych przez UGRS sprzyja rozwojowi potencjatu gospodarczego gmin zrzeszonych.
Ujednolicony dla wszystkich zrzeszonych samorzaddw system wsparcia daje potencjat
inicjujacy postep w zakresie rozwoju mikro, matych i sSrednich przedsiebiorstw. Tempo rozwoju
tychze samorzadow lokalnych doprowadzito w latach 2015 — 2019 do uzyskania znacznego
postepu rozwojowego, co szczegdlnie sie przejawia duzg iloscig inwestycji zewnetrznych, jak
réwniez ograniczenia we wszystkich gminach UGRS stopy bezrobocia, ktéra prezentowaty sie
nastepujaco (Dziatalnos¢ Powiatowej Rady Zatrudnienia za 2019 rok, 2020):

2009 12,1 %,

2010 12,4 %,

2011 12,5%,

2012 13,4 %,

2013 13,4 %,

2014 11,4 %,

2015 7,3 %,

2016 4,4 %,

2017 4,1 %,

2018 2,6 %,

2019 2,0 %.

Uzyskanie tak niskich poziomdw stép bezrobocia byto mozliwe dzieki koordynacji dziatan
wspierajacych mate i $rednie przedsiebiorstwa na terenach objetych oddziatywaniem UGRS.
Ich rozsrodkowanie na terenach poszczegdlnych samorzaddw lokalnych nie gwarantuje
skutecznosci, a co za tym réznicuje ich potencjat i jakos¢ Swiadczonych ustug.

4.2. Charakter spoteczno-gospodarczy i potencjat gmin zrzeszonych w Unii
Gospodarczej Regionu Sremskiego

W5rdd szeéciu jednostek samorzadu lokalnego wchodzacych w sktad UGRS znajduja sie
wszystkie gminy powiatu $éremskiego (w tym 3 gminy miejsko-wiejskie: Srem, Ksigz Wikp.,
Dolsk oraz gmina wiejska Brodnica), Powiat Sremski a takze miejsko-wiejska gmina Krzywin
z przylegtego powiatu koscianskiego. Ten obszar jest umownie okreélany Regionem Sremskim

i taka nazwa jest zamiennie z UGRS stosowana w niniejszej rozprawie.
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Usytuowanie gmin UGRS wzgledem Metropolii Poznar przedstawia rycina 10. Mozna
uznaé, ze usytuowanie gmin bedacych cztonkami UGRS wzgledem gmin zrzeszonych w
Metropolii Poznan jest korzystne pod wzgledem geograficznym, jak réwniez komunikacyjnym
i ekonomicznym. tgcznikiem pomiedzy UGRS, a Metropolig Poznan jest gmina Srem, ktdra jest

cztonkiem obydwu podmiotdw, co sprzyja wzajemnej wspotpracy.

Rycina 10. Usytuowanie gmin UGRS wzgledem Metropolii Poznah przedstawia — stan
1.01.2021 .

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Wykres 9. Liczba ludnosci gmin Srem, Ksiaz Wlkp., Dolsk, Krzywin, Brodnica. Stan 01.01.2021

r.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS.

Z powyiszego wykresu wynika, ze liderem gmin zrzeszonych w UGRS jest miejsko-
wiejska gmina Srem, ktéra wraz z gminami Dolsk, Ksigz Wielkopolski i Brodnica tworzy powiat
$remski z siedzibg w Sremie. Gmina Srem jest potozona w $rodkowe] czesci wojewddztwa
wielkopolskiego, na potudniowy wschéd od Poznania. Gmina Srem sasiaduje z gminami
miejsko-wiejskimi: Czempin, Kdérnik, Ksigz Wielkopolski, Dolsk, Krzywin oraz gminami
wiejskimi: Brodnica, Zaniemysl. Wraz z gminami Dolsk, Ksigz Wielkopolski i Brodnica tworza
powiat éremski z siedzibg w Sremie. Stolica wojewddztwa oddalona jest od Sremu o0 43 km, a
czas dojazdu transportem prywatnym do centrum Poznania zajmuje S$rednio 55 min.
Najblizszym portem lotniczym jest tawica, do ktérej mozna sie dosta¢ w 52 min (ok. 56 km).
Do osrodkéw subregionalnych: Leszna — mozna dojechaé w 46 min, Konina w 85 min, Kalisza
w 100 min. Bezposrednio do Poznania mozna dojechaé ze Sremu komunikacja autobusows i
zajmuje to ok. 60 min, a wiec nieco dtuzej niz transportem prywatnym (Raport o stanie gminy

Srem z 2019 r., 2020).
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Na koniec 2019 r. w gminie Srem zamieszkiwato ponad 42 tys. mieszkaricéw. Liczba
ludnosci gminy w stosunku do 2009 r. wzrosta o 4,63%. Oznacza, ze przybyto mieszkancéw o
1810 w stosunku do 2009 r. W 2009r. trzech na czterech mieszkancéw gminy (74,2%)
zamieszkiwato w miescie Srem. Na koniec 2019 r. mieszkaricy miasta stanowili juz tylko 69,1%
mieszkacow gminy. Poréwnujac z rokiem 2009 w 2020 r. liczba mieszkaricéw miasta Srem
zmniejszyta sie bardzo nieznacznie (o 2,5%), ale na obszarze wiejskim gminy zanotowano
ponad 25,1% wzrost liczby mieszkarncow.

Sytuacja taka, gdy liczba mieszkanicéw miasta nieznacznie spada lub pozostaje na
niezmienionym poziomie, a zwieksza sie liczba mieszkarncéw terendw otaczajacych gtéwne
miasto, jest charakterystyczna dla proceséw suburbanizacji obserwowanych w duzych
aglomeracjach w Polsce i w Europie. Struktura wiekowa mieszkaicéw gminy Srem
z uwzglednieniem aktywnosci ekonomicznej nie odbiegata znaczaco od wartosci, ktdrymi
charakteryzuje sie Polska i Wielkopolska.

Wartosci przyrostu naturalnego byty przez caty okres dodatnie. Najmniejszy przyrost
naturalny odnotowano w 2020 r. (0,09), a najwiekszy w 2009 r. (4,11). W ciagu
12 analizowanych lat saldo migracji az czterokrotnie przyjmowato wartosci ujemne ale od
2016 r. mozna méwic¢ o dodatnim saldzie migracji. W tym przypadku szczegdlnie mocno widaé
proces starzenia sie spoteczenstwa i nalezy stwierdzi¢, ze w gminie Srem miedzy 2018 i 2019
r. liczba oséb mtodszych i starszych (w wieku przedprodukcyjnym i w wieku poprodukcyjnym)
zréwnaty sie, a w 2019 r. liczba oséb starszych przekroczyta liczbe oséb mtodych (Raport o
stanie gminy Srem za 2019 r., 2020).

Gmina Srem jest cztonkiem organizacji i stowarzyszen skupiajacych samorzady w skali
lokalnej i krajowej. Nalezy do takich organizacji jak: Stowarzyszenie Metropolia Poznan,
Stowarzyszenie Zdrowych Miast Polskich, Stowarzyszenie Lider Zielonej Wielkopolski, Zwigzek
Miast Polskich, Stowarzyszenie Gmin i Powiatéw Wielkopolski, WOKISS — Wielkopolski
Osrodek Ksztatcenia i Studidéw Samorzadowych, Zwigzek Gmin Wiejskich Rzeczypospolitej
Polskiej, Unia Gospodarcza Regionu Sremskiego — Sremski Osrodek Wspierania Matej
Przedsiebiorczosci, Stowarzyszenie Gmin Polska Sie¢ ,Energie Cités”. Gmina Srem realizuje
takze zadania publiczne w ramach porozumien miedzygminnych w zakresie:

- zadania zwigzanego z prowadzeniem schroniska dla bezdomnych zwierzat i ochrong

przed bezdomnymi zwierzetami, polegajgcego na rozbudowie i eksploatacji

miedzygminnego schroniska dla bezdomnych zwierzagt w Gaju (gmina Brodnica, gmina
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Dolsk, gmina Ksigz Wielkopolski., gmina Czempin, gmina Koscian, gmina Krzywin i gmina

Krobia),

- powierzenia gminie Jarocin przygotowania i wykonania zadania pn.: ,Zorganizowanie

i nadzér nad funkcjonowaniem systemu gospodarki odpadami i osadami sciekowymi dla

gmin objetych Porozumieniem wraz z budowg Zaktadu Zagospodarowania Odpadow

Jarocin z siedzibg w Witaszyczkach z punktami przetadunkowymi” (gminy: Jarocin,

Jaraczewo, Kotlin, Nowe Miasto, Zerkéw, Krzykosy, Czermin, Gizatki, Dobrzyca, Chocz,

Borek Wielkopolski, Zaniemysl, Ksigz Wielkopolski, Sroda Wielkopolska, Piaski,

Dominowo, Kornik),

- przewozow pasazerskich z gminami: Brodnica, Dolsk, Ksigz Wlkp., Krzywin, Zaniemysl

oraz Kornik,

- przewozéw regionalnych w ramach Zwigzku Powiatowo-Gminnego Wielkopolski

Transport Regionalny do ktérego nalezg gminy zrzeszone w UGRS oraz inne 24 powiaty

i gminy.

Z analizy trzech rodzajow aktywnosci gospodarczej (rolnictwo, budownictwo, pozostata
dziatalno$¢) wynika, ze gmina Srem stanowi centrum gospodarcze regionu. Niewatpliwie
sprzyjato dominujacej pozycji gminy Srem utworzenie w 2003 r. na gruntach wtasnych
przeznaczonych pod dziatalno$¢ gospodarcza Sremskiego Parku Inwestycyjnego (SPI)
o powierzchni ok. 31 ha. stanowigcego przygotowane przez gmine tereny w celach
inwestycyjnych. Zostat on podzielony na dwa obszary:

- wschodni o powierzchni 13 ha,

- zachodni o powierzchni 18 ha.

W grudniu 2006 r. wschodnia czes¢ parku zostata witgczona do Watbrzyskiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej, do ktérej w 2009 r. wigczonych zostato takze 10 ha czesci zachodnie;j.

Nalezy podkresli¢, ze katalizatorem rozwojowym gminy Srem, a posrednio gmin
zrzeszonych w UGRS byto przystapienie do Stowarzyszenia Metropolia Poznan, do ktérej
nalezy 17 gmin Powiatu Poznanskiego, miasto Poznan oraz gminy Oborniki, Szamotuty, Skoki
i Srem. Dzieki wspdlnemu procesowi rozwojowemu, ktéry jest oparty na doswiadczeniach
podobnych europejskich stowarzyszen nastepuje ciggly proces eskalacji inwestycyjnej,
komunikacyjnej gmin skupionych wokét miasta Poznania. Powstato szereg opracowan

poréwnawczych, a dotyczgcych miedzy innymi Poznanskiej Kolei Metropolitalnej, rynku pracy
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Metropolii Poznan, ochrony srodowiska i zagadnien ekologicznych, czy poswiecone procesowi
urbanizacji.

Waznym rozwigzaniem sg zadania objete Zintegrowanymi Inwestycjami Terytorialnymi (ZIT).
Dzieki zasobom finansowym pozyskanym z ZIT zrealizowano szereg zadan inwestycyjnych
poprawiajgcych infrastrukture drogowg, komunikacyjng, ekologiczng, edukacyjng, ktéra
sprzyja rowniez rozwojowi gmin zrzeszonych w UGRS. Jak zmieniata sie struktura powstatych
podmiotéw gospodarczych w gminie Srem w poréwnaniu do innych gmin Stowarzyszenia

Metropolii Poznan wskazuje tabela 7.

Tabela 7. Podmioty sektora matych i sSrednich przedsiebiorstw (MSP) na 10 tys. mieszkancow

Gminy 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Buk 1312 | 1345 | 1378 | 1403 | 1401 | 1421 | 1425 | 1457 | 1507 | 1530
Czerwonak 1180 | 1215 | 1223 | 1257 | 1233 | 1228 | 1244 | 1264 | 1304 | 1358
Dopiewo 1468 | 1539 | 1569 | 1613 | 1624 | 1638 | 1651 | 1717 | 1751 | 1827
Kleszczewo 1073 | 1140 | 1183 | 1235 | 1217 | 1208 | 1215 | 1224 | 1290 | 1313
Komorniki 1617 | 1646 | 1684 | 1712 | 1722 | 1708 | 1710 | 1751 | 1791 | 1835
Kostrzyn 1057 | 1086 | 1122 | 1150 | 1127 | 1130 | 1172 | 1218 | 1243 | 1273
Kornik 1459 | 1509 | 1512 | 1540 | 1505 | 1509 | 1519 | 1547 | 1595 | 1653
Lubon 1450 | 1494 | 1510 | 1530 | 1529 | 1531 | 1541 | 1582 | 1639 | 1690
Mosina 1272 | 1322 | 1335 | 1358 | 1344 | 1339 | 1344 | 1379 | 1447 | 1491
Murowana 1379 | 1392 | 1401 | 1412 | 1373 | 1349 | 1354 | 1389 | 1441 | 1467
Goslina

Oborniki 1182 | 1200 | 1201 | 1211 | 1221 | 1213 | 1225 | 1259 | 1308 | 1338
Pobiedziska 1226 | 1259 | 1271 | 1303 | 1304 | 1311 | 1332 | 1360 | 1393 | 1420
Puszczykowo 1851 | 1925 | 1980 | 2000 | 1995 | 2031 | 2047 | 2049 | 2130 | 2207
Rokietnica 1405 | 1419 | 1472 | 1500 | 1505 | 1519 | 1560 | 1616 | 1659 | 1698
Skoki 764 | 773 | 806 | 809 | 849 | 851 | 865 | 886 | 918 | 959
Steszew 1114 | 1141 | 1166 | 1194 | 1209 | 1230 | 1246 | 1280 | 1310 | 1360
Suchy Las 1967 | 2002 | 2115 | 2154 | 2183 | 2232 | 2270 | 2334 | 2368 | 2416
Swarzedz 1486 | 1516 | 1534 | 1549 | 1527 | 1516 | 1527 | 1541 | 1571 | 1613
Szamotuty 1104 | 1119 | 1140 | 1127 | 1130 | 1117 | 1128 | 1145 | 1178 | 1213
Srem 1091 | 1112 | 1128 | 1146 | 1162 | 1166 | 1177 | 1190 | 1236 | 1267
Tarnowo 1926 | 1964 | 2008 | 2040 | 2096 | 2101 | 2134 | 2125 | 2171 | 2220
Podgdérne

METROPOLIA BEZ| 1348 | 1383 | 1410 | 1434 | 1435 | 1439 | 1456 | 1488 | 1534 | 1580
POZNANIA

Poznan 1793 | 1858 | 1915 | 1960 | 2004 | 2043 | 2087 | 2079 | 2155 | 2229
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METROPOLIA
POZNANIEM

Z| 1593 | 1642 | 1682 | 1716 | 1737 | 1756 | 1784 | 1792

1851

1907

Zrédto: Na podstawie (Perdal, Burchyard, 2022, s. 21) oraz danych BDL-GUS.

Relacyjnie MSP przedsiebiorstwa w Gminie Srem przedstawia to wykres 10.

Wykres 10. Liczba przedsiebiorstw w Gminie Srem wedtug kryteriéw ujetych w tabeli 7

Mate 1 srednie przedsigbiorstwa (na 10 tys. mieszkancow) w
Gminie Srem

1300

1250

177
| Moo

1200

1146
Y 1162
| \L166

1150

1091
V1112
\| 1128

1100

1050

\| 1236

Vol 1267

1000

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 201

9

2020

Zrédto: Tabela 7.

Z tresci wykresu 10 widaé systematyczny wzrost liczby podmiotéw wedtug kryterium

ujetym w tabeli 1. Widoczny wzrost liczby przedsiebiorstw potwierdza tez linia trendu.

Podobna tendencja wystepuje w gminach ujetych w tabeli 1. Zmiany dochodéw, wydatkow,

inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019 r. — Gmina Srem przedstawiajg wykres 11.
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Wykres 11. Zmiany dochodéw, wydatkow, inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019

r.— Gmina Srem
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z budzetéw gmin w latach 2015 — 2019 Srem, Brodnica,

Ksigz Wlkp., Dolsk, Krzywir, Powiat Sremski

Dochody Gminy Srem w badanym okresie wykazywaty tendencje rosnaca. Jej wyrazem
jest rozpietos¢ dochodow w okresie od 2015 — 2019, ktéra wyniosta 66 613 149 zt. Podobna
tendencja miata réwniez miejsce w przypadku wydatkdw. Wskaznik rozpietosci wynidst:
65 102 511 zt., czyli wzrost zblizony do dochodéw. Z kolei w odniesieniu do inwestycji
planowanych rdwniez widoczna jest tendencja rosngca — rozpietos$é wyniosta: 9 342 617 zt.

Gmine Brodnica o powierzchni 95,837 km2 zamieszkuje 4880 mieszkancéw.
W gminie znajduje sie 15 sotectw i 259 miejscowosci podstawowych. Brodnica potozona jest
w odlegtosci tylko ok. 35 km na potudnie od Poznania i ok. 10 km na pdétnocny zachdd od
Sremu, pomiedzy miastami: Czempiniem, Mosing i Sremem. W Brodnicy poza Urzedem
Gminy, znajduje sie takze m.in. osrodek zdrowia i agencja pocztowa.

Strukture przestrzenng obszaru gminy ksztattujg istniejgce uwarunkowania Srodowiska
przyrodniczego, tj. jako$¢ gleb, waloréw przyrodniczych, w tym terenéw chronionych oraz
istniejgce i planowane zagospodarowanie przestrzeni gminy z podziatem na poszczegdlne
funkcje. Zasobem sSrodowiskowym gminy sg parki krajobrazowe, ktére zajmujg w gminie

Brodnica znaczacy powierzchnie 3.283 ha, co stanowi az 34,3 % powierzchni gminy ogdtem.
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Przy czym, wyrazna koncentracja kompleksdw le$nych wystepuje w potnocno — wschodniej
czesci Gminy (w tym takze czes¢ Rogalinskiego Parku Krajobrazowego). Az 80 % powierzchni
gminy znajduje sie w strefie ochrony chemicznej i posredniej ujecia wody pitnej w Mosinie.
Znaczna potudniowo - zachodnia cze$¢ gminy znajduje sie w obrebie Rogalinskiego Parku
Krajobrazowego (gdzie szczegdlng ochrong objete sg dolina Warty oraz niezwykte okazy
wielowiekowych debdéw szyputkowych). W granicach parku i zaréwno w granicach gminy,
znajduja sie dwa rezerwaty: Krajkowo i "Gozdzik Siny" w Grzybnie.

Uzytki rolne ogdtem stanowig w gminie 6.818 ha —czyli 71 % powierzchni ogdétem gminy.
Z kolei grunty orne stanowig ok. 86% (5.888 ha) uzytkdw rolnych ogétem. Taka struktura
przeznaczenia powierzchni gminy okresla rolniczy charakter gminy, w ktoérej aspekty
srodowiskowe dodatkowo determinujg decyzje planistyczne i aktualne kierunki rozwoju.
Potwierdzajg to =zapisy w studium uwarunkowan i kierunkédw zagospodarowania
przestrzennego gminy. Okoto 80% powierzchni gruntéw ornych stanowig gleby klasy 11, 11 i IV.
Z uwagi na to, ze ok. % powierzchni Gminy zajmuja gleby pseudobielicowe i gleby brunatne
wyfugowane, z zaawansowanym stanem ich przemycia w wyniku proceséw glebotworczych,
gleby na terenie Gminy Brodnica wymagajg stosowania wysoko zaawansowane] agrotechniki
i racjonalnego zasilania nawozami organicznymi i mineralnymi. Gmina Brodnica
charakteryzuje sie stosunkowo bogatymi zasobami wodnymi. Wody gruntowe wystepujg w
wiekszosci poza zasiegiem kapilarnego podsigkania. Wody podziemne, ktére stanowig czes¢
gtdwnego, regionalnego zbiornika - na zasobach ktdrego bazuje ujecie wody dla miasta
Poznania w Mosinie - sg réwniez zrodtem zaopatrzenia w wode czesci mieszkaricow gminy
Brodnica, szczegblnie przez ujecie w Piotrowie. Gmina Brodnica posiada zasoby
nieruchomosciowe, ktdre w przysztosci mogg stanowic¢ tereny inwestycyjne (Raport o stanie
gminy Brodnica za 2019 r., 2020 r.).

Analize zmian dochoddéw, wydatkdw, inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019 -

Gminy Brodnica przedstawia wykres 12.
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Wykres 12. Zmiany dochodéw, wydatkow, inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019
r. — Gminy Brodnica

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z budzetéw gmin w latach 2015 — 2019 Srem, Brodnica, Ksiaz
WIkp., Dolsk, Krzywiri, Powiat Sremski.

Dochody Gminy Brodnica w analizowanym okresie, wykazywaty tendencje rosngca, poza
2019 r., gdzie dochody ulegty zmniejszeniu o 76 429 zt. Najwyzsze dochody Gmina uzyskiwata
w 2018 r. (21 197 482 zt.). Rozpietos¢ dochoddw miedzy 2019, a 2015 r. wyniosta: 6 496 555
zt. W przypadku wydatkdw mozna zauwazy¢, tendencje zmienng (rosngcg, malejacg). Przy
czym ich zdecydowany wzrost miat miejsce w 2017 r., osiggajac poziom: 22 319 629 zi. i byty
wyzsze od dochoddéw o 1 629 094 zt. Z kolei rozpietos¢ wydatkdw w ocenianym okresie
wyniosta: 5 045 966 zt., co potwierdza jednak tendencje rosngcg, ale zmienng. Tendencje
zmienng (rosngcy, malejgcg) mozna zauwazyé w odniesieniu do inwestycji planowanych.
Najwyzszy ich wzrost miat miejsce w 2017 r. (2 874 344 zt.). Najnizszy poziom inwestycji
planowanych miat miejsce w 2019 r. i wynidst: 893 763 zt. Stad wskaznik rozpietosci byt
ujemny (2019 do 2015 r.) i wynidst: -1 012 973 zt (Sprawozdanie z realizacji budzetu gminy
Brodnica za 2018, 2019 rok, 2020).

Gmina Dolsk potozona jest w centralnej czesci woj. wielkopolskiego, w powiecie
$remskim. Gmina Dolsk od pétnocy graniczy z Gming Srem, od wschodu z Gming Ksiaz

Wielkopolski i Gming Jaraczewo, od potfudnia z Gming Borek Wielkopolski i Gming Piaski,
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a od zachodu z Gming Gostyn i Krzywin. Przez obszar gminy przebiega droga wojewddzka nr
434 Koérnik-Srem-Dolsk-Gostyd i droga nr 437 Dolsk-Borek Wielkopolski, zapewniajaca
potaczenie z systemem drdég krajowych. Gmina Dolsk lezy w obrebie mezoregionu zwanego
Pojezierzem Krzywinskim, ktére wchodzi w sktad Pojezierza Leszczynskiego. Jest to obszar
strefy marginalnej Iadolodu o duzych walorach krajobrazowych, na ktdre sktadajg sie: bardzo
urozmaicona rzezba terenu, duza ilo$¢ jezior i laséw, ostoje fauny, parki. Rdznice
wysokosciowe i teren pagdrkowaty stanowi o atrakcyjnosci potozenia gminy i miasta Dolsk.
Miasto Dolsk oddalone jest od Poznania - osrodka wojewddzkiego o 54 km, a od osrodka
powiatowego — miasta Srem o 15 km. Powierzchnia gminy wynosi 124,8 km2, co stanowi 4,1%
pow. Wojewddztwa (Raport o stanie gminy Dolsk za 2019 r., 2020 r.).

Gmina Dolsk ma charakter rolniczy. Uzytki rolne zajmujg ok. 72% powierzchni gminy,
a lasy blisko 20%. Nie ma ucigzliwego dla srodowiska przemystu ciezkiego, a warunki naturalne
sprzyjajg rozwojowi turystyki krajobrazowej i rekreacji. Na obszar gminy Dolsk sktadajg sie
tereny 19 wsi soteckich - Btazejewo, Brzesnica, Drzonek, Kotowo, Ksieginki, Lipdowka,
Lubiatowo, Lubiatdwko, Matachowo, Mastowo, Metpin, Miedzychéd, Mszczyczyn, Nowieczek,
Ostrowieczno, Pokrzywnica, Rusocin, Trgbinek, Wieszczyczyn, 6 miejscowosci stanowigcych
jednostki osadnicze nizszego rzedu - Brzednia, Gajewo, Gawrony, Pinka, Orliniec
i Ostrowieczko oraz miasto Dolsk. W gminie Dolsk na dzieri 31 grudnia 2020 r. zameldowanych
na pobyt staty byto 5876 oséb, przy czym w miescie — 1538, na wsiach —4338. ( Raport o stanie
gminy Dolsk za 2019 r., 2020 r.)

Analize zmian dochoddéw, wydatkdw, inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019 —

Gmina Dolsk przedstawiono na wykresie 13.
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Wykres 13. Zmiany dochodéw, wydatkow, inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019

r. — Gmina Dolsk
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z budzetéw gmin w latach 2015 — 2019 Srem, Brodnica, Ksiaz
WIkp., Dolsk, Krzywin, Powiat Sremski.

Dochody Gminy Dolsk w badanym okresie wykazywaty tendencje zmienng (rosnacg
oraz malejgcy). Rozpietos¢ dochodéw miedzy 2019, a 2015 r. wyniosta 4 579 551 zi.
W przypadku wydatkéw miata miejsce podobna tendencja (rosngca oraz malejgca). Przy czym
w 2015 r. wydatki byty wyzsze od dochoddw o 412 000 zt. Wskaznik rozpietosci wynidst:
3 047 551 zt,, co potwierdza tendencje rosngcg, ale widoczna jest znaczna rdznica miedzy
wydatkami, a dochodami na rzecz dochodéw. W 2015 r. gmina Dolsk zaplanowata inwestycje
o wartosci: 3591 920 zt. i jest to najwyzsza kwota. W latach 2016 do 2019 r. widoczna
jest tendencja rosngca inwestycji planowanych, ale o mniejszej skali. Stad wskaznik rozpietosci
w ocenianym okresie wynidst: -2 989 739 zt. (Sprawozdanie z wykonania budzetu gminy Dolsk
za 2019 rok, 2020).

Gmina Krzywin to gmina miejsko-wiejska potozona w wojewddztwie wielkopolskim,
w powiecie kosScianskim. Siedzibg gminy jest miasto Krzywin. Miasto usytuowane jest
w poblizu Kanatu Obrzanskiego. Znajduje sie w potudniowo-zachodniej cze$ci Wielkopolski, na
terenie Pojezierza Krzywinskiego, bedacego wschodnig czescig Pojezierza Leszczynskiego.

Gmina Krzywin sgsiaduje z gminami: Czempin, Dolsk, Gostyn, Koscian, Krzemieniewo,
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Osieczna, Smigiel i Srem. Posiada 23 sofectwa: Bielewo, Biezyn, Cichowo, Czerwona Wies,
Gierfachowo, Jerka, Jurkowo, Kopaszewo, Lubin, tagowo, tuszkowo, Mosciszki, Nowy Dwor,
Rabin, Rogaczewo Mate, Rogaczewo Wielkie, Swiniec, Teklimysl, Wieszkowo, Zbechy, Zbechy-
Pole, Zgliniec, Zelazno, a takze osady i przysiétki: Boza Wola, Jurkowo-Huby, Kuszkowo,
Polesie, Rgbinek, Stary Debiec, Szurkowo i Wymystowo. W okresie od poczatku do korica 2020
r. liczba mieszkanek i mieszkancéw zmniejszyta sie o 57 oséb przez co na dzier 31 grudnia
2020 r. w gminie Krzywin zameldowanych byto 10059 osdb na pobyt staty i na pobyt czasowy.
tacznie mezczyzn byto zameldowanych 5066 a kobiet 4994, co daje liczbe 10059 mieszkancow.
Jest jedyna gming zrzeszong w UGRS, ktdéra potozona jest w Powiecie Koéciariskim ( Raport o
stanie gminy Krzywin za 2019 r., 2020 ).Gmina posiada duzy potencjat rozwojowy, a duzego
wsparcia wymagajg zasoby komunikacyjne. Wielu mieszkancéw korzysta z rynku pracy
zlokalizowanym w gminie Srem, jak réwniez z zasobéw edukacyjnych — szczegdlnie w zakresie
edukacji politechnicznej i ekonomicznej. Analiza zmian dochoddéw, wydatkéw, inwestycji

planowanych w okresie 2015 do 2019 — Gmina Krzywin ilustruje wykres 14.
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Wykres 14. Zmiany dochodow, wydatkow, inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019
r. — Gmina Krzywin

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z budzetéw gmin w latach 2015 — 2019 Srem, Brodnica, Ksiaz
WIkp., Dolsk, Krzywiri, Powiat Sremski.
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Dochody Gminy Krzywin w ocenianym okresie, wykazywaty tendencje zmienng (rosngca
oraz malejgcy). Najwyzsze dochody w stosunku do 2015 oraz 2016 r., Gmina uzyskiwata
w latach: 2017 (51 220 069 zt.) w 2018 (61 902 740 zt.). Rozpietos¢ dochoddw miedzy 2019, a
2015 r. wyniosta: 18 569 985 zt. W przypadku wydatkéw mozna zauwazyé, ze w 2017 r. nastgpit
znaczacy ich wzrost i byty one wyzsze od dochodéw o 10 850 000 zt. Tendencja wzrostowa
wydatkéw, ale na poziomie dochoddéw utrzymywata sie réwniez w 2018 r. (wydatki: 61
902 740 zt.). Natomiast rozpieto$¢ wydatkow w ocenianym okresie wyniosta: 17 580 393 zi.
Znaczacy wzrost inwestycji planowanych miat miejsce w 2017 r. (26 954 765zt.) oraz 2018 r.
(22 590 012 zt.). Wskaznik rozpietosci wynidst: 3 033 756 zt. Przy czym w okresie 2017 do 2018
r., faczna wartos$¢ inwestycji planowanych wyniosta 26 954 765 zt., co stanowi 12,42%
wysokosci dochoddw gminy uzyskanych w okresie 2015 do 2019 r. (216 955 833 zt.),
(Sprawozdanie z wykonania budzetu gminy Krzywin za 2019 rok, 2020).

Gmina Ksigz Wielkopolski administracyjnie nalezy do powiatu sSremskiego. Od pétnocy,
poprzez rzeke Warte, graniczy z Gming Zaniemysl i Krzykosy, od wschodu - z Gming Nowe
Miasto nad Wartg, od strony potudniowej - z Gming Jaraczewo i Borek Wielkopolski, a od
zachodu - z Gminami Dolsk i Srem. Pod wzgledem uksztattowania terenu, zajmujaca obszar
14.787 ha (co stanowi 25,73% powierzchni powiatu i 0,49% powierzchni wojewddztwa) Gmina
Ksigz Wlkp. charakteryzuje sie zmiennoscig krajobrazu, z przewagg terenu nizinnego. W ujeciu
administracyjnym sktada sie z miasta Ksigza Wielkopolskiego (196 ha), bedacego siedzibg
wtadz lokalnych oraz z 30 wsi i osad. Wsie wraz z osadami tworzg 21 sofectw, zajmujgcych
tacznie 14.591 ha powierzchni. Powyzsze dane w poréwnaniu do roku 2019, nie zmienity sie
(Raport o stanie gminy Ksigz Wielkopolski za 2019 rok, 2020).

Gmina Ksigz WIkp. nalezy do obszaréw o charakterze typowo rolniczym. Ponad 70% jej
terenu zajmujg indywidualne gospodarstwa rolne, dzierzawy gruntéw po bytych panstwowych
gospodarstwach rolnych oraz spétdzielnie produkcyjne. Nie ma tu ucigzliwego dla sSrodowiska
przemystu ciezkiego, a rozwijajgce sie stale funkcje ustugowe i nieinwazyjne - produkcyjne,
tworzg doskonate warunki do zamieszkiwania. Atrybutem Gminy Ksigz WIlkp. jest takze jej
naturalne piekno oraz bliskos¢ i dostepnos¢ waloréw przyrodniczych, ktore sprzyjajg
rozwojowi turystyki krajobrazowej i pobytowej. W tej ostatniej kwestii - o czym bedzie na
nastepnych stronach Raportu - ksigski samorzad poczynit w 2020 r. kolejne kroki, aby takze w

tej sferze, poprawié¢ jako$é wypoczynku, jego dostepno$é i zréznicowanie, uwzgledniajac
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przede wszystkim potozenie Gminy oraz jej lokalizacje w poblizu dwdch zbiornikow wodnych:
rzeki Warty i Jeziora Jarostawskiego.

Wedtug danych pochodzacych z rejestrow ewidencji ludnosci, na koniec ubiegtego roku
liczba mieszkancéw Gminy Ksigz Wlkp. zameldowanych na pobyt staty wynosita 8 564 0séb,
z czego 4 144 byto kobiet i 4 420 mezczyzn (Raport o stanie gminy Ksiqgz Wielkopolski za 2019
r., 2020 ). Gmina stanowi réwniez zaplecze infrastrukturalne UGRS — posiada miedzy innymi
Podstrefe Ekonomiczng, ktéra ma potencjat pozwalajagcy w najblizszej przysztosci na
zagospodarowanie (Raport o stanie gminy Ksiqz Wielkopolski za 2019 r., 2020 ). Analize zmian
dochoddéw, wydatkéw, inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019 — Ksigz WIlkp.

przedstawia wykres 15.
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Wykres 15. Zmiany dochodow, wydatkow, inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019
r. — Gmina Ksigz Wlkp.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z budzetéw gmin w latach 2015 — 2019 Srem, Brodnica, Ksiaz
WIkp., Dolsk, Krzywiri, Powiat Sremski.

Dochody Gminy Ksigz Wlkp. w ocenianym okresie. wykazywaty tendencje rosngca.
Wyrazem tej tendencji jest rozpietos¢ dochoddw w okresie od 2015 — 2019, ktéra wyniosta

12 392 800 zt. Podobna tendencja miata réwniez miejsce w przypadku wydatkdw. Przy czym
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najwyzszy wzrost wydatkédw miat miejsce w 2017 r.: 34 267 358 zt. i w tym to roku zaistniata
najwieksza réznica miedzy dochodami, a wydatkami (wydatki wyzsze o 4 971 000 zt.).
Wskaznik rozpietosci wynidst: 14 443 800 zi. i byt zdecydowanie wyzszy niz w odniesieniu do
dochodéw o ok. 2 min. ztotych. Zblizona tendencja wzrostowa miata miejsce w przypadku
inwestycji planowanych. wydatkdow. Przy czym najwyzszy wzrost inwestycji planowanych miat
miejsce w 2017 r.: 6 283901 zt. Wskaznik rozpietosci w ocenianym okresie wynidst:
2366 165 zt. (Sprawozdanie z wykonania budzetu gminy Ksigz Wielkopolski za 2019 rok, 2020).

Powiat Sremski — tworzony przez cztery gminy: Brodnica, Dolsk, Ksigz Wielkopolski
i Srem- lezy w centralnej czesci wojewddztwa wielkopolskiego, a odlegto$é¢ miedzy stolicg
wojewddztwa Poznaniem a miastem powiatowym - Sremem wynosi 42 km. Niewatpliwie
blisko$¢ Poznania sprzyja jego wszechstronnemu rozwojowi. Powiat Sremski to obszar bardzo
malowniczy, bogaty w réznorodne, rzadko wystepujgce gatunki fauny iflory. Znaczna jego
cze$¢ znajduje sie w strefach ochrony — na przykfad: rezerwat florystyczny Miranowo i obszar
wystepowania Gozdzika Sinego w Grzybnie, rezerwat krajobrazowy Krajkowo, Park
Krajobrazowy im. Gen. D. Chfapowskiego, Rogalinski Park Krajobrazowy oraz Zespot
Przyrodniczo Krajobrazowy ,tegi Mechlinskie”. Najwyzsze wzniesienie moren czotowych -
Pagérki Dolskie osiggajg 149 m n.p.m. Pétnocna cze$¢ powiatu jest stosunkowo ptaska,
z szerokg doling rzeki Warty.

Powiat Sremski (Raport o stanie Powiatu Sremskiego za 2019 rok, 2020) liczy 61 122
mieszkancow. 29933 mezczyzn i 31189 kobiet. 32549 w miescie 28573 na wsi.
Przedsiebiorstwa na terenie Powiatu to przede wszystkim mikroprzedsiebiorstwa
(zatrudniajgce do 9 osdb). Stanowia one 94,5% wszystkich podmiotéw gospodarczych
zarejestrowanych w REGON (w wojewddztwie wielkopolskim -95,2%). Niecate 4,3% stanowig
mate przedsiebiorstwa (w Wielkopolsce - 3,9%). Przedsiebiorstwa $rednie, zatrudniajace
powyzej 50 osdb, w Powiecie stanowig niewiele ponad 1% zbiorowosci podmiotéw. Powiat
Sremski w uchwale budzetowej na 2019 rok zrealizowat dochody na poziomie 80 min ztotych
(Sprawozdanie z budzetu Powiatu Sremskiego za 2019 rok, 2020). Budiet zamknie sie
deficytem na kwote 2,5 min ztotych, ktéry zostanie pokryty wolnymi srodkami z poprzednich
lat. W 2019 r. Powiat Sremski zainwestowat niespetna 15 min ztotych. Na terenie Powiatu
Sremskiego zlokalizowane sg drogi gminne, powiatowe i wojewddzkie. Drogi wojewddzkie
tworzag koncentryczny uktfad komunikacyjny z centrum w miejscowoséci Srem. Z pétnocy od

strony Kdrnika biegnie droga nr 434, ktdra prowadzi do Gostynia, ale za miejscowoscig Dolsk
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rozwidla sie rowniez w droge o numerze 437, prowadzaca do miejscowosci Borek Wielkopolski.
Przez Srem przebiega tez droga nr 432 prowadzaca ze Srody Wielkopolskiej do Leszna. Na
poétnocny-zachdéd od Sremu mozna drogg nr 310 dojechaé do Czempinia, a w kierunku
wschodnim, drogg nr 436 do Ksigza Wielkopolskiego, a dalej do Nowego Miasta nad Warta.
Dtugos¢ odcinkow drog wojewddzkich wynosi ok. 86 km, a stan tych drdg oceniany jest jako
dobry i wystarczajacy (Raport o stanie Powiatu Sremskiego za 2019 rok, 2020). Analiza zmian
dochoddéw, wydatkéw, inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019 — Powiat Sremski

ukazuje wykres 16.
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Wykres 16. Zmiany dochodéw, wydatkow, inwestycji planowanych w okresie 2015 - 2019

Powiat Srem
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z budzetéw gmin w latach 2015 — 2019 Srem, Brodnica, Ksigz
WIkp., Dolsk, Krzywin, Powiat Sremski.

Dochody Powiatu Sremskiego w okresie 2015 do 2019 r. wykazywaty tendencje rosnaca,
co potwierdza wskaznik rozpietosci, ktory wynidst: 14 491351 zt. W wielkosSciach
bezwzglednych byt to wzrost z poziomu 55 745 910 zt. (2015 r.) do wysokosci 70 237 261 zt.
(2019 r.) — wzrost o0 126 %. Zblizona tendencja (do dochoddéw) miata miejsce w przypadku
wydatkow, ktére byty wyzsze niz dochody tj. w okresie od 2015 do 2018 r. poza 2019 r., gdzie
wydatki byty nizsze od dochodéw o 1 754 903 zt. Natomiast wskaznik rozpietosci dla
poréwnywalnego okresu wynidst: 11 521 951 zt. Tendencje zmienng (rosngcg, malejgcy)

mozna zauwazy¢ w odniesieniu do inwestycji planowanych. Najwyzszy ich wzrost miat miejsce
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w 2016 r. (9 469 000 zt.). Z kolei najnizszy poziom inwestycji planowanych miat miejsce w 2019
r. i wynidst: 2 338 037 zt. Stad wskaznik rozpietosci byt ujemny (2019 do 2015 r.) i wynidst: -
4215 289 zt. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze tgcznie wartos¢ inwestycji planowanych
wyniosta: 34 016 529 zt., co stanowito 10,96% sumy dochoddédw osigganych przez Powiat
Sremski w okresie 2015 do 2019 r. (310 422 834 zt). (Sprawozdanie z wykonania budzetu
Powiatu Sremskiego za 2019 rok, 2020).

Rycina 11. .Powiat Sremski — potozenie geograficzne
Opracowanie wtasne na podstawie https://www.polskawliczbach.pl/powiat_sremski

Ostatnim elementem, swoistym podsumowaniem przeprowadzonej analizy dochodéw,
wydatkéw oraz inwestycji planowanych, obejmujacy okres 2015 do 2019 r., bedg wielkosci
zagregowane obejmujagce UGRS. W tym przypadku istotnym jest okredlenie, jakim

potencjatem dochodowym dysponuje Unia, jak sie ksztattujg wydatki oraz jakie srodki
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przeznaczone sg ha inwestycje planowane. Analiza zmian dochoddéw, wydatkdéw, inwestycji

planowanych w okresie 2015 do 2019 — UGRS przedstawia wykres 17.
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Wykres 17. Zmiany dochodéw, wydatkéw, inwestycji planowanych w okresie 2015 do 2019
r. - UGRS

Zrédto: Opracowanie wtasne. Obliczenia wtasne na podstawie danych z budzetéw gmin w latach 2015 — 2019
Srem, Brodnica, Ksigz WIkp., Dolsk, Krzywin, Powiat Sremski.

Dochody samorzadéw lokalnych UGRS w okresie 2015 do 2019 r. wykazywaty tendencje
rosngcyg, co potwierdza wskaznik rozpietosci, ktory wynidst: 123 143 391 zt. W wielkosciach
bezwzglednych byt to wzrost z poziomu 251 500 447 zt. (2015 r.) do wysokosci 374 643 838 zt.
(2019 r.) — wzrost o 149 %. Natomiast w przypadku wydatkéw, tendencja byta zmienna
(rosnaca, malejgca). Mozna tez uzna¢, ze wydatki (poza 2019 r.) byty wyzsze niz dochody. W
2019 r. wydatki byty nizsze o 3 305 096 zt. od dochoddéw (374 643 838 zt.). Poréwnywalna
tendencja, jak w odniesieniu do dochodéw miata miejsce w przypadku inwestycji
planowanych. Najwyzszy ich wzrost miat miejsce w 2017 r. (58 539 280 zt.). Na zblizonym
poziomie wielkos¢ inwestycji planowanych miata miejsce w 2018 r. (57 278 449 zt.). Z kolei
najnizszy poziom inwestycji planowanych miat miejsce w 2016 r. i wynidst: 26 179 262 zt.

Wskaznik rozpietosci w ocenianym okresie wynidst 6 524 536 zt. Zaznaczy¢ trzeba, ze tgcznie
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wartos¢ inwestycji planowanych w catym okresie wyniosta: 202 091 096 zt., co stanowito 14,92
% sumy dochodéw osigganych przez UGRS w okresie 2015 do 2019 r. (310 422 834 zt).

Z powyzszych informacji ujetych w tabelach, wykresach, wnioskach wynika, ze potencjat
finansowy oraz inwestycyjny w okresie 2015 do 2019 r. mozna ujg¢ w nastepujgcych
wielkosciach:

- tgczny dochdd Unii Gospodarczej wynidst: 1 605 777 311 zt,,

- taczne wydatki Unii Gospodarczej wyniosty: 1 624 196 102 zt.,,

- facznie inwestycje planowane Unii Gospodarczej wyniosty: 202 091 096 zt.

Efekt inwestycyjny wyrazony tempem zmian naktadéw inwestycyjnych podejmowanych
przez JST, wchodzace w sktad UGRS mogg stanowi¢ bardzo wazny czynnik pobudzajacy
oraz wzmachniajacy rozwdj gospodarczy zardwno na poziomie spotecznosci regionalnej
oraz przedsiebiorczosci. Dodaé trzeba tez, ze bardzo wysoka absorpcja inwestycji, stanowi
wyznacznik akceleracji rozwojowych w wielu obszarach, tgcznie z gospodarkg na poziomie

regionalnym, jak i makroekonomicznym.

Uwzgledniajgc powyzsze spostrzezenia w tabeli 8, zestawiono udziaty inwestycji planowanych
w dochodach poszczegdlinych samorzadach lokalnych oraz UGRS. Na tym poziomie rozwazan
wazne byloby wskazanie wartosci, jak i odchylen, ktére mogg by¢ uznane, jako docelowe.

Tabela 8. Procentowy udziat planowanych inwestycji do dochodéw JST w latach 2015-2019

Wyszczegblnienie 2015 2016 2017 2018 2019 ¢rednia
Udziat inwestycji planowanych w dochodach JST oraz Unii Gospodarczej

Gmina Srem 9,77 9,28 8,80 13,83 11,36 10,61
Gmina Ksigz Wikp. 7,07 14,65 18,34 8,61 11,13 11,96
Gmina Dolsk 20,16 1,05 0,95 1,46 2,69 5,26
Gmina Krzywin 5,61 7,08 52,63 36,49 9,88 22,34
Gmina Brodnica 13,04 6,48 13,89 4,79 4,23 8,49
Powiat Sremski 11,76 15,97 14,33 10,77 3,33 11,23
Unia Gospodarcza 10,41 10,38 17,15 15,30 8,73 12,39

Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie danych z budzetéw gmin w latach 2015 — 2019 Srem, Brodnica, Ksigz
WIkp., Dolsk, Krzywir, Powiat Sremski.
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Wykres 18. Zmiany wielkosci $rednich udziatu inwestycji planowanych w dochodach JST oraz UGRS, w okresie 2015 do
2019r.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z budzetéw gmin w latach 2015 — 2019 Srem, Brodnica, Ksigz Wlkp., Dolsk, Krzywin, Powiat Sremski.
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W Gminie Srem, udziat wartosci inwestycji planowanych do dochodéw, miescit sie
w przedziale od 8,8% do 13,83%, gdzie Srednia inwestycji planowanych osiggneta poziom:
10,61%. Uzna¢ to nalezy za dobry wynik. W przypadku Gminy Ksigz WIkp., udziat ten miescit
sie w przedziale od 7,07% do 18,34%, gdzie srednia inwestycji planowanych osiggneta poziom:
11,96% i jest to wynik lepszy niz w przypadku Gminy Srem. Z kolei w Gminie Dolsk, udziat ten
miescit sie w przedziale od 0,95% do 20,16% (2015 r.), gdzie $rednia inwestycji planowanych
osiggneta poziom: 5,26% i jest to wynik najstabszy sposréd ocenianych JST. Dodaé trzeba, ze
Srednia wartosci inwestycji planowanych zostata mocno podciagnieta przez wartosé inwestycji
planowanych w roku 2015 (3 591 920 zt.). W przypadku Gminy Krzywin, udziat ten miescit sie
w przedziale od 5,61% do 52,63% (2017 r.). Z kolei w 2018 r. wskaznik ten osiggnat poziom:
36,49%. Taki duzy wzrost inwestycji spowodowat, ze srednia inwestycji planowanych w tej
gminie osiggneta najwyzszy poziom wsréd ocenianych: 22,34%. W Gminie Brodnica, udziat
wartosci inwestycji planowanych do dochoddw, miescit sie w przedziale od 4,23% do 13,89%.
Srednia udziatu inwestycji planowanych do dochoddw wyniosta: 8,49% i jest to wynik dobry,
biorgc pod uwage wielkos¢ gminy oraz dochdd np. z roku 2019 r.: 21 121 053 zt. W Powiecie
Sremskim, udziat wartosci inwestycji planowanych do dochoddéw, miescit sie w przedziale od
3,33% (2019 r.) do 15,97% (2016 r.), gdzie srednia inwestycji planowanych osiggneta poziom:
11,23%. Uzna¢ to nalezy za dobry wynik. W przypadku UGRS prezentowane interpretacje
mogg by¢ postrzegane, jako kierunkujgce dziatalnos¢ inwestycyjng poszczegdlnych JST.
Analizowany udziat miescit sie w przedziale od 8,73 % (2019 r.) do 17,15% (2017 r.). Z kolei
$redni wskaznik w/w udziatu osiggnat poziom: 12,39 %.(Sprawozdanie z wykonania budzetu
gminy Srem za 2019 rok, 2020).

Dopetnienie powyzszej oceny, dotyczgcej udziatéw JST (w wielkoSciach $rednich)

szczegdlnie na tle prezentowanych wynikéw UGRS przedstawia wykres 19.
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Wykres 19. Wielkosci $rednie udziatéw inwestycji planowanych do dochodéw JST oraz UGRS
Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie danych z budzetéw gmin w latach 2015 — 2019 Srem, Brodhnica, Ksiaz
WIkp., Dolsk, Krzywiri, Powiat Sremski.

Wielkos¢ srednia (12,39%) osiggnieta przez Unie moze by¢ postrzegane jako poziom
docelowy (standard) dla JST pod katem wzrostu ich aktywnosci inwestycyjnej. Wektorem
zalecanym dla aktywnosci inwestycyjnej Unii, bytby trend prezentowany i opisany na wykresie
przez linie trendu wraz z jej réwnaniem. Wysoko$¢ omawianego wskaznika (12,39%)
identyfikuje wspotzaleznos¢ i wptyw dziatan inwestycyjnych, majgcych wptyw na procesy
wzrostu i rozwoju regionalnego. Oznacza to réwniez, ze JST, organizacje regionalne, itp. rok
rocznie minimum 12,39% swoich dochoddw winny przeznaczy¢ na inwestycje.

Rola samorzaddw lokalnych dla rozwoju spoteczno—gospodarczego krajéw zrzeszonych
w Unii Europejskiej jest znaczgca. Budowanie samorzgdéw lokalnych to proces dtugofalowy,
ktory w przypadku Polski dat ogromne korzysci w wielu przestrzeniach: gospodarczych,
spotecznych, jak rowniez rynku pracy. Jak wynika z danych prezentowanych w niniejszym
rozdziale rozwdj samorzadéw lokalnych pod wzgledem rozwoju gospodarczego jest bardzo
wysoki, co potwierdzaja dane dotyczace gmin i powiatu zrzeszonych w ramach UGRS.

Z analiz przedstawionych w niniejszym podrozdziale wynikajg nastepujgce wnioski:
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1/ samorzady lokalne zrzeszone w ramach Unii Gospodarczej Regionu Sremskiego sa
bardzo zréznicowane pod wzgledem dochoddéw i wydatkéw w latach 2015 — 2019, co
powoduje nieréwne mozliwosci wspierania przedsiebiorczosci w tym regionie;

2/ samorzady lokalne dziatajgce w ramach UGRS by osiggnaé cele rozwojowe

w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci skumulowaty swoje dziatania i powierzyty te

dziatania w/w organizacji, co daje efekty w postaci wzrostu dochodéw, jak i naktadow

inwestycyjnych;

3/ zagwarantowanie gospodarczej tendencji rozwojowej wynika z koncentracji celow

w zakresie wspierania przedsiebiorczosci w jednej organizacji, jaka jest UGRS.

Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na rynek pracy, ktéry w przypadku samorzgddéw lokalnych
zrzeszonych w ramach UGRS jest bardzo konkurencyjny, co daje w efekcie bardzo duzg liczbe
miejsc pracy, co wigze sie z faktem, ze obecnie mamy coraz wyrazniejsze pozytywne
symptomy dotyczgce rynku pracy. Mozna przyjgé, ze obserwowana sytuacja na w/w rynku
pracy, staje sie stopniowo instrumentem integracji regionu, ograniczeniem wykluczenia
spotecznego (Orczyk, 2021, s. 476 ). Potwierdzeniem w/w tendencji jest stopa bezrobocia i tak
przyktadowo: w powiecie sremskim w grudniu 2022 r. wyniosta: 2,4, dla poréwnania
w Wielkopolsce: 2,9, w Polsce: 5,2. Mozna stwierdzié, ze jest to proces niezbedny i pozgdany
dla dalszego rozwoju regionalnego, ktéry w najblizszych latach przysporzy efekty spoteczne

i gospodarcze.

4.3. Liczba oraz struktura matych i srednich przedsiebiorstw funkcjonujacych na
terenie objetym dziataniem UGRS

Wykorzystujgc dane z GUS, w ponizszym podrozdziale dokonano analizy ilosciowej
mikro, matych oraz $rednich przedsiebiorstw (MSP) w gminach zrzeszonych w UGRS
w okresie 2015- 2019. Przedmiotem analizy byty zmiany ilosciowe MSP z podziatem na:

- rolnictwo,

- budownictwo,

- pozostate.

W gminie Srem dziatajg réwniez firmy zatrudniajace powyzej 249 (duze
przedsiebiorstwa) pracownikéw w nastepujgcych dziatach:

- produkcja metali,

- produkcja komputeréw, wyrobdéw elektronicznych i optycznych,

- produkcja mebli,

114



- handel detaliczny,

- opieka zdrowotna.

Podkresli¢ nalezy, ze pracownikami tych podmiotéw branzowych sg mieszkancy gmin
zrzeszonych w UGRS. Natomiast dominujaca role stanowig MSP, a liczna podmiotéw MSP na

przeliczeniu na 10000 mieszkarncéw przedstawia wykres 20.

1238
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Brodnica |

Ksigz Wikp

Wykres 20. Liczba podmiotéw gospodarczych w gminach w przeliczeniu na 10.000

mieszkancéw (Srem, Ksiaz Wlkp., Dolsk, Krzywin, Brodnica Stan 01.01.2021)
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych GUS.

W ramach badan ilosciowych uwzglednione zostang takze zmiany w uktadzie strukturalnym.

Zestawienie iloéciowe MSP gmin zrzeszonych w UGRS przedstawiono w tabeli 9.

Tabela 9. Zmiany iloéciowe MSP w gminach zrzeszonych wUGRS w okresie 2015 do 2019 r.

Lp. |Wyszczegodlnienie | 2015 2016 2017 2018 2019
Gnina Dolsk

1. |Rolnictwo 35 35 33 30 30

2. |Budownictwo 163 174 171 187 201

3. |Pozostate 304 304 315 329 351




4. |Razem 502 513 519 546 582
Gnina Brodnica
1. |Rolnictwo 33 34 30 28 26
2. |Budownictwo 109 110 113 111 130
3. | Pozostate 289 296 304 325 326
4. |Razem 431 440 447 464 482
Gnina Ksigz Wlkp.
1. |Rolnictwo 50 53 54 54 50
2. |Budownictwo 250 244 250 272 281
3. | Pozostate 404 413 404 412 434
4. |Razem 704 710 708 738 765
Gnina Krzywin
1. |Rolnictwo 90 92 92 87 87
2. |Budownictwo 215 227 229 241 255
3. | Pozostate 504 509 520 528 530
4. |Razem 809 828 841 856 872
Gmina Srem
1. |Rolnictwo 86 89 87 85 87
2. |Budownictwo 1200 1235 1284 1305 1386
3. | Pozostate 3490 3554 3566 3622 3745
4. |Razem 4776 4878 4937 5012 5218
Razem gminy Unii Gospodarczej Regionu Sremskiego
1. |Rolnictwo 294 303 296 284 280
2. |Budownictwo 1937 1990 2047 2116 2253
3. | Pozostate 4991 5076 5109 5216 5386
4. |Razem 7222 7369 7452 7616 7919

Zrédto: Dane statystyczne Unii Gospodarczej Regionu Sremskiego

Szczegotowe analizy strukturalne MSP, dziatajgcych na terenie w/w gmin w okresie
2015 - 2019 r. pod wzgledem ilo$ciowym (wykresy, interpretacje oraz wnioski), ujete zostaty
w aneksie — zatacznik nr 1. Z informacji ujetych w tabeli 9, wynika, ze w 2019 r. w ramach UGRS
dziatalo 7919 przedsiebiorstw, reprezentujgce nastepujgce dziadziny aktywnosci
gospodarczej: rolnictwo, budownictwo, pozostate. lloSciowy oraz procentowy udziat
poszczegdlnych rodzajéw aktywnosci gospodarczej w/w gmin w relacji do sumy wszystkich
firm funkcjonujacych w ramach UGRS przy uwzglednieniu ich podziatu na dziatalno$¢ rolnicza,

budowlang oraz pozostaty przedstawia tabela 10.

Tabela 10. Procentowe udzialy poszczegdlnych rodzajow aktywnosci gospodarczej, firm
zrzeszonych w UGRS w relacji do tacznej ich wielkosci

Lp. | Wyszczegdlnienie Je.dn. Rolnictw Budownictwo | Pozostate Razem
miary o
1. | Gmina Srem Liczba 87 1386 3745 5218
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5, | Wskaznik Udziat 31,07 61,52 69,53 65,89
struktury (%)

3. | Gmina Krzywin Liczba 87 255 530 872

g, | Wskaznik Udziat 31,07 11,32 9,84 11,01
struktury (%)

5, | Gmina Ksiaz Liczba 50 281 434 765
Wikp.

6. | Wskaznik Udziat 17,86 12,47 8,06 9,66
struktury (%)

7. | Gmina Dolsk Liczba 30 201 351 582

g, | Wskaznik Udziat 10,71 8,92 6,52 735
struktury (%)

9. | Gmina Brodnica Liczba 26 130 326 482

10, | Wskaznik Udziat 9,29 5,77 6,05 6,09
struktury (%)

11. | UGRS Liczba 280 2253 5386 7919

Zrédto: Dane statystyczne UGRS

1. Procentowe relacje aktywnosci rolniczej firm w poszczegdlnych gminach do

wielkosci skumulowanych (dziedzina: rolnictwo - UGRS) przedstawia wykres 21.
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Wykres 21. Procentowe relacje aktywnosci rolniczej firm w poszczegdéinych gminach do
wielkosci skumulowanych (UGRS)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Tabela 10.

Aktywno$¢ gospodarcza zwigzana z rolnictwem w gminie Srem oraz Krzywin stanowita
31,07%, dziatalnosci UGRS w tym sektorze, przy czym uzytki rolne w gminie Srem stanowia

22,09% obszaru gminy, a w gminie Krzywin - 74% - co wymaga ze strony samorzadu Krzywinia
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intensywniejszych dziatan w zakresie pobudzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie
rolnictwa. W pozostatych gminach odpowiednio: gmina Ksigz —17,86%, gmina Dolsk —10,71%,
gmina Brodnica (wiejska) — 9,29%. Procentowe relacje aktywnosci budowlanej firm w
poszczegdlnych gminach do wielkosci skumulowanych (dziedzina: budownictwo - UGRS)

przedstawia wykres 22.

70,00
61,52

60,00

1132 12,47
’ 8,92
10,00 577

Gmina Srem  Gmina Krzywifh ~ Gmina Ksiaz Gmina Dolsk  Gmina Brodnica
Wikp.

Wykres 22. Procentowe relacje aktywnosci budowlanej firm w poszczegoélnych gminach do

wielkosci skumulowanych (UGRS)
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Tabela 10.
Dziatalno$¢ gospodarcza dziedzina: budownictwo w gminie Srem stanowita 61,52%

dziatalnoéci catej UGRS (budownictwo). Oznacza to, ze w relacji do pozostatych gmin jest to
pozycja dominujgca. Na drugim miejscu lokuje sie gmina Ksigz Wlkp. z wynikiem 12, 47%.
Ze stosunkowo stabym wynikiem ulokowata sie gmina Brodnica — 5,77%. Procentowe relacje
aktywnosci (pozostate rodzaje) firm w poszczegdlnych gminach do wielkosci skumulowanych

(dziedziny: pozostate - UGRS) przedstawia wykres 23.
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Wykres 23. Procentowe relacje aktywnosci (pozostate dziedziny) firm w poszczegéinych

gminach do wielkosci skumulowanych (UGRS)
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Tabela 10.
Dziatalnoéé gospodarcza: pozostate dziedziny w gminie Srem stanowita 69,53%

dziatalnoéci catej UGRS ( SPI ). Oznacza to, ze w relacji do pozostatych gmin jest to pozycja
dominujgca. Na drugim miejscu lokuje sie gmina Krzywin z wynikiem 9, 84%. Podobnie, jak
w przypadku budownictwa ze stosunkowo stabym wynikiem ulokowata sie gmina Brodnica —
6,05%. Pokresli¢ trzeba réwniez, ze bardzo korzystna lokalizacja wszystkich gmin zrzeszonych
w ramach UGRS, winna stanowié¢ o$ wokot, ktérej nalezatoby tworzy¢ i realizowaé wtasne
strategie rozwoju na wzdér gminy Srem. Oczywiscie jest to domena JST, ich inicjatywy,
innowacyjnosci i przedsiebiorczosci. Podsumowaniem powyzej przeprowadzonej analizy
aktywnosci gospodarczej gmin w sferze rolnictwa, budownictwa oraz pozostatej dziatalnosci,
bedzie zbiorcza ocena, ktéra umozliwi wskazanie, ktére gminy majg najwiekszy wptyw na

rozwaj, a ktére najbardziej w rozwoju odbiegajg (zobacz wykres 24).
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Wykres 24. Ocena wplywu poszczegélnych gmin na rozwéj UGRS

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Tabela 10.

Jednostkg dominujaca, gdzie aktywnos¢ gospodarcza w analizowanych dziedzinach
stanowi 65,89% cafej dziatalno$¢ gospodarczej UGRS jest gmina Srem. Na drugim miejscu
lokuje sie gmina Krzywin (11,01%), ale w poréwnaniu do gminy Srem jest wynik 6 krotnie
gorszy. Trzy gminy: Ksigz Wlkp. Dolsk oraz Brodnica nie przekroczyty 10% poziomu udziatu
aktywnosci gospodarczej (rolnictwo, budownictwo, pozostate) w catej dziatalnosci UGRS.
Gmina Brodnica z wynikiem 6,09% najbardziej odbiega w rozwoju UGRS. Stabo w tym zakresie
wypada réwniez gmina Dolsk (7,35%).

Bioragc od uwage przyktad UGRS, pomimo wskazywanych we wnioskach stosunkowo
merytorycznych ocen, kierowanych pod adresem stabszych gmin, chociazby takich jak gmina
Brodnica, czy tez Dolsk, nalezy podkresli¢ bardzo wazne znaczenie mikro, matych i srednich
przedsiebiorstw dla rozwoju gospodarki Polski, Wielkopolski, jako regionu bardzo intensywnie
rozwijajgcego sie, a te tendencje rozwojowe dotyczg réwniez samorzaddw lokalnych
skupionych w UGRS. Gtéwny rynek pracy zlokalizowany jest w gminie Srem, jednak potencjat
pozostatych gmin jest niemniejszy. Szczegdlnie dotyczy zakresie rolnictw to gminy Ksigz Wikp.
oraz gminy Krzywin — na co wskazuje procentowy udziat inwestycyjny. Natomiast gmina Dolsk

i Brodnica to gtéwnie potencjat rolnictwa oraz turystyki. Na podkreslenie zastuguje réwniez
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fakt, ze w gminie Srem, potencjat gospodarczy stanowig gféwnie podmioty sektora
prywatnego, tj. 97,6%.

Na zarzadzajacych regionem spoczywa zadanie okreslenia istniejgcych potencjatow
inteligentnej specjalizacji, wyznaczenie kierunkdw rozwoju w tym zakresie, a takze ustalenie
zrodet finansowania inteligentnego rozwoju. W dalszej kolejnosci zadaniem samorzadu jest
koordynacja wdrazania takiej strategii oraz wspieranie relacji miedzy partnerami
zaangazowanymi w jej realizacje, tj. przedstawicielami firm, sektorem publicznym
oraz $rodowiskiem naukowo-badawczym (Stodowa-Hetpa, 2019, s. 17).

Gminy zrzeszone w Unii Gospodarczej Regionu Sremskiego sa pozycjonowane wysoko
pod wzgledem gospodarczym, a pod wzgledem najnizszej stopy bezrobocia w wojewédztwie
wielkopolskim - ze stopg 2,0% (stan 2019 r.) zajmujg 5 miejsce w Wielkopolsce (Kraj, 2020, s.
2-3). Na tak wysoka pozycje wptywa tendencja rozwojowa ilosci mikro, matych i srednich
przedsiebiorstw w latach 2015 — 2019, co oddziatuje na wzrost inwestycji zwigzanych
zsamorzadami — szczegdlnie zwigzanych 1z infrastrukturg (wodno—kanalizacyjng,
energetyczng, komunikacyjng), jak réwniez wzrost dochodéw z tytutu odpisu od PIT, czy

podatkéw od nieruchomosci.
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Rozdziat 5

ANALIZA OCZEKIWAN SREDNICH, MALYCH | MIKROPRZEDSIEBIORSTW
W ZAKRESIE UStUG INFORMACYINYCH, SZKOLENIOWYCH | DORADCZO-
KONSULTACYJNYCH SWIADCZONYCH PRZEZ SAMORZADY LOKALNE
W SWIETLE WYNIKOW BADAN ANKIETOWYCH

5.1. Zatozenia przeprowadzenia badan ankietowych, struktura ankiety z 2009 r.

W tej czesci rozprawy przedstawione zostang wyniki przeprowadzonych badan
ankietowych, ktérych celem byto zdiagnozowanie oczekiwan srednich, matych
i mikroprzedsiebiorstw w zakresie ich wspierania, a szczegdlnie ustug informacyjnych,
szkoleniowych i doradczo-konsultacyjnych swiadczonych przez samorzady lokalne. Ze statystyki
ilosci $rednich, matych i mikro podmiotéw gospodarczych dziatajacych na terenie UGRS (Tabela
4. Zmiany ilosciowe MSP w gminach zrzeszonych w UGRS Rozdziat 2 — $redniorocznie w latach
2008-2009 dziatato 7500 podmiotdw gospodarczych) pozwalata wskazaé prébe 265 adresatéw
ankietowych tj. okoto 3,5% funkcjonujacych podmiotéw), a zwrot w petni wypetnionych ankiet,
bez btedéw merytorycznych to 60 ankiet. Badania zostaty zrealizowane w okresie 2009-2010,
a prowadzone byto przy uzyciu dwdch kanatéw:

- tradycyjnego — za pomocy dystrybucji wydrukowanych ankiet wsréd lokalnych
przedsiebiorcow,

- elektronicznego — formularz ankietowy zostat rozestany z prosbg o wypetnienie
ankiety.

Badania wykazaty zaréwno sprzecznosci, jak i bariery w zakresie roli i znaczenia
samorzadu lokalnego w procesie rozwoju wszelkiego rodzaju wsparcia, a szczegdlnie ustug
informacyjno-szkoleniowo-doradczych dla matych i srednich przedsiebiorstw, ktére zawierajg
sie w dziataniach samorzadu lokalnego oraz sprzezeniach zwrotnych po stronie przedsiebiorstw
(bedacych beneficjentem owych dziatan), takich, jak:

- $wiadomo$¢é podmiotéw dziatajagcych na obszarze UGRS w zakresie wspétpracy
naukowej oraz diagnostyczno—informacyjnej na potrzeby samorzadu lokalnego
obejmujacy takze kwestie wspotpracy naukowej;

- bardzo wysoki poziom nieufnosci przedsiebiorstw do prezentowania, ujawniania
szczegdtowych informacji, szczegdlnie tych, ktdére sg zamieszczone na stronie

internetowej;
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- zasada jest traktowanie wszystkich informacji dotyczacych przedsiebiorstw,
jako informacje objete klauzulg tajemnicy handlowej, wraz z wielko$cig przedsiebiorstw
rosnie stopien i przestrzen objeta takimi ograniczeniami;

- niski poziom i zbyt waski zakres ustug swiadczonych przez samorzad lokalny, ktére byty

przedmiotem badan;

- podmioty oczekujg w zatozeniu od samorzadu lokalnego pomocy w zakresie dostepu

do ustug informacyjnych oraz szkoleniowo-doradczych, ale réwnocze$nie wykazuja

pasywng postawe na inicjatywy, w tym badawcze;

- badania wykazaty, ze samorzad lokalny nie jest w stanie samodzielnie oferowaé¢ w

ujeciu pakietowym, ustug o charakterze pomocowym na oczekiwanym z punktu

widzenia mikro, matych i srednich przedsiebiorcéw poziomie.

Wskazane bariery i sprzecznosci stanowity gtdwng przyczyne, ze kierowane do
podmiotéw ankiety (265) o tresci i zakresie prezentowanej w pracy spotykaty sie
z nastepujgcymi reakcjami:

- btedy w odpowiedziach,

- brak odpowiedzi,

- odpowiedzi poprawne.

Powyzsze reakcje zawierajgce sie w sposobach traktowania réznego rodzaju spraw,
dziatan i zachowan nalezy postrzega¢ w kontekscie spoteczno — psychologicznym, tj.:

- interesu przedsiebiorstwa,

- czasu i kosztow dziatania,

- przykrosci, ze oprécz statych i przewidywalnych obowigzkéw dochodzg nowe np.

polegajgce na wypetnieniu ankiety,

- w sytuacji racjonalizacji zatrudnienia pojawia sie problem praktyczny, kto ma taka

ankietg sie zajgé (prezes, witasciciel, wskazany pracownik).

5.2. Wyniki badan ankietowych zakresie ustug informacyjnych, szkoleniowych
i doradczo-konsultacyjnych swiadczonych przez samorzady lokalne

Samorzady lokalne majg wptyw na wsparcie matych i srednich przedsiebiorstw — by
okresli¢ zakres tego wsparcia, a szczegdlnie w przestrzeni ustug informacyjnych,
szkoleniowych i doradczo-konsultacyjnych przygotowano materiat ankietowy skierowany do
$rednich, matych i mikroprzedsiebiorstw dziatajacych na terenie gmin zrzeszonych w UGRS.

Badania przeprowadzono w latach 2009-2010 podczas wizyt indywidualnych
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w poszczegblnych przedsiebiorstwach, szkolen i warsztatéw organizowanych przez UGRS,
biurach obstugi klienta poszczegdlnych samorzadéw lokalnych oraz z wykorzystaniem
zasobdw elektronicznych. Lata 2009-2010 to okres podsumowania dziatalnosci UGRS
dziatajgcej w oparciu o zapisy Wielkopolska Szkotg Biznesu przy Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu (Strategia Rozwoju Gospodarczego Unii Gospodarczej Miast Regionu Sremskiego,
Program Wspierania Samorzqdow Lokalnych Brytyjski Fundusz Know—How, 1997). To okres
poczatku budowania nowych form realizacyjnych UGRS.
Struktura ankiety

Ankieta zawierata 12 pytan, adresowanych do duzych, s$rednich, matych
i mikroprzedsiebiorstw obejmujgcych nastepujace dziedziny tematyczne:

- ustugi informacyijne,

- szkolenia,

- ustugi doradczo-konsultingowe,

- finanse,

- bariery,

- informacje na temat przedsiebiorstwa.
Zebrane oraz przetworzone dane pochodzgce z badan ankietowych, zostaty zaprezentowane
W ujeciu tabelarycznych, graficznym oraz opisowym (wnioski) w kolejnych trzech
podrozdziatach z podziatem na $rednie oraz mate i mikroprzedsiebiorstwa. Uktad strukturalny,

zestawy pytan, warianty odpowiedzi zawarte zostaty w ankiecie (aneks).

5.2.1. Srednie przedsiebiorstwa
Identyfikacja oraz interpretacja wynikow badan w uktadzie strukturalnym ankiety.
Rozktad odpowiedzi respondentéw z grupy S$rednich przedsiebiorstw na pytanie o Zrddta

informacji przedstawia wykres 25.
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Wykres 25. Preferencje wyboru zrédta informacji
Zrédto: Opracowanie wiasne ankieta — odpowiedzi na pytanie 1.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze S$rednie przedsiebiorstwa bardzo rzadko
korzystajg z serwisu informacyjnego jednostek otoczenia biznesu. Najwiekszg popularnoscia
(65%) cieszyty sie informacje o rynkach w celu ekspansji przedsiebiorstwa oraz informacje
o warunkach i mozliwosciach lokalizacji inwestycji (52% wskazan). Najmniej wskazan uzyskaty
informacje o nowych technologiach, ktére wskazat co dziesigty badany. Ankietowani nie
korzystali w ogodle z serwisu informacyjnego jednostek otoczenia biznesu w kwestiach
dotyczacych:

- prac oraz programoéw badawczych i innowacji krajowych,

- prac i programow badawczych i innowacjach miedzynarodowych,

- ochrony praw wtasnosci intelektualnej,

- standarddw i certyfikatow.

Pytanie 2. Ktdora z wymienionych nizej oséb i instytucji $wiadczyta Panstwu te ustugi
i jak oceniajg Panstwo jej dziatalnos$¢? Jak wynika z uzyskanych w toku badania empirycznego
danych najczesciej bo 75% badanych wskazato, ze po porady i informacje zwracali sie do firm

doradczo konsultingowych, a najmniej wskazan uzyskaty Urzedy administracji lokalnej (5%

125



wskazan). Indywidualni naukowcy, uczelnie wyzsze oraz instytuty i jednostki badawczo
rozwojowe zostaty w ogdle pominiete w tym pytaniu przez duzy biznes.

Rozktad odpowiedzi respondentdéw na pytanie 2, przedstawia wykres 26.
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Wykres 26. Swiadczeniodawcy ustug informacyjnych dla $redniego biznesu
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta — odpowiedzi na pytanie 2.

Whnioski dotyczagce pozostatych partneréw serwisu informacyjnego s$rednich
przedsiebiorcow:

1. urzedy administracji lokalnej, regionalnej wskazato 5% badanych,

2. agencje rozwoju regionalnego i lokalnego wskazato 43% badanych,

3. fundacje wspierajace rozwdj gospodarczy wskazato 25% badanych,

4. fundusze pozyczkowe bez poreczen kredytowych wskazato 18% badanych,

5. inkubatory przedsiebiorczosci wskazato 52% badanych,

6. izby gospodarcze, rzemieslnicze, cechy itp. wskazato 56% badanych,

7. parki technologiczne wskazato 38% badanych.

W pytaniu tym respondenci mieli oceni¢ takze poszczegdlnych partneréw w dostepie do
informacji poprzez wybdr nastepujacych wskaznikow:

- kompletnos¢ informaciji,

- dostosowanie informacji do potrzeb,
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- tatwos¢ dostepu do informaciji,
- szybkos¢ dostarczenia niezbednych informacji.
Rozktad odpowiedzi respondentdw na powyzsze pytanie (w ramach pytania nr 2),

przedstawia wykres 27.
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Wykres 27. Ocena instytucji pod wzgledem kompetencji informacji dokonana przez srednich

przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta — odpowiedzi na pytanie 2.

Okazuje sie, ze pod wzgledem kompletnosci informacji najwyzej zostaty ocenione przez
respondentéw firmy doradczo - konsultingowe, ktdre uzyskaty 75% pozytywnych ocen,
przy 12% ocen negatywnych. Najnizej zostaty ocenione Urzedy administracji lokalnej, ktore
otrzymaty az 66% negatywnych wskazan przy 25% ocen pozytywnych. Rozktad odpowiedzi
respondentdw na pytanie o dostosowania informacji do potrzeb klientéw (w ramach pytania

nr 2), przedstawia wykres 28.
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Wykres 28. Dostosowania informacji do potrzeb klientéw dokonang przez duiych

przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 2.

W zakresie dostosowania informacji do potrzeb najwyzej zostaty ocenione izby
gospodarcze, rzemieslnicze i cechy, ktére uzyskaty 65% pozytywnych opinii, przy 10% opinii
negatywnych. Najnizej $redni przedsiebiorcy ocenili urzedy administracji lokalnej,
ktore uzyskaty 45% negatywnych opinii, przy 28% opinii pozytywnych. Rozktad odpowiedzi
respondentéw na pytanie o fatwos$é dostepu do informacji w ramach pytania nr 2, przedstawia

wykres 29.
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Wykres 29. tatwos¢ dostepu do informacji do potrzeb klientow dokonang przez $rednich

przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 2.

Badani uznali, ze najwiekszg tatwos¢ dostepu do informacji cechuja sie firmy doradczo
konsultingowe, ktére otrzymaty 84,9% pozytywnych opinii i 0,0 opinii — bardzo ztych. Izby
gospodarczy w przytoczonym zakresie uzyskaty 71% bardzo dobrych opinii, przy 11% opinii
bardzo ztych. Z kolei urzedy administracji lokalnej uzyskaty 65% negatywnych opinii przy 18%
opinii pozytywnych. Najwieksza trudnos¢ w dostepie do informacji mozna zauwazyé
w przypadku $rodowisk naukowych — wynik 0,0 (naukowcy, instytuty naukowe, uczelnie).
Rozktad odpowiedzi respondentéw na pytanie o szybkos¢ dostarczenia niezbednych

informacji w ramach pytania 2, przedstawia wykres 30.
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Wykres 30. Szybko$¢ dostarczenia niezbednych informacji do potrzeb klientéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 2.

Najwieksza szybkos$¢ dostarczenia niezbednych informacji w opinii respondentow
charakteryzuje agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, ktore uzyskaty 67% pozytywnych
opinii, przy 10% opinii negatywnych. Najwolniej dziatajg inkubatory przedsiebiorczosci,
ktore zyskaty 56% negatywnych opinii, przy 20% pozytywnych opiniach. Urzedy administracji
lokalnej uzyskaty nastepujace oceny: negatywne — 55%, pozytywne, 28% bardzo dobre oraz
17% - Srednie. Praktycznie bez klasyfikacji w zakresie szybkosci dostarczenia niezbednych
informacji mozna zauwazy¢ w przypadku $rodowisk naukowych — wynik 0,0 (naukowcy,
instytuty naukowe, uczelnie).

Pytanie 3. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne informacje?
Z zebranych informacji wynika, Ze przedstawiciele duzego biznesu nie wykazali
zapotrzebowania na nastepujgce informacje:

- 0 pracach i programach badawczych i innowacjach krajowych,

- 0 pracach i programach i innowacjach miedzynarodowych,

- z zakresu ochrony $rodowiska,

- z zakresu prawa.
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Rozktad odpowiedzi respondentdw na powyzisze pytanie w ramach pytania 3,

przedstawia tabela 11.

Tabela 11. Zapotrzebowanie przedstawicieli Sredniego biznesu (dostosowanie informacji do
potrzeb)

Tak, ale
. . Tak, ale . . Brak
l.p.| Dostepne informacje . . z dofinansowaniem . .
nieodptatnie w % zainteresowania
w %
o nowych .
1 Y 52% 48% Brak wskazari

technologiach

o pracach, programach
2 |badawczychi Brak wskazan Brak wskazan 100%
innowacjach krajowych
o pracach, programach
badawczych i

3 . . Brak wskazan Brak wskazan 100%
innowacjach
miedzynarodowych

4 0 dostepnych zrédtach 42% 58% Brak wskazan

finansowania

o ochronie praw
5 |wifasnosci 40% 60% Brak wskazan
intelektualnej

o programach wsparcia
6 | w ramach Funduszy 76% 24% Brak wskazan
Strukturalnych

o rynkach, w celu
7 | ekspans;ji 72% 28% Brak wskazan
przedsiebiorstwa
8 .O stand.ardach 35% 65% Brak wskazan
i certyfikatach
o warunkach i
9 | mozliwosciach 50% 50% Brak wskazan
lokalizacji inwestycji
z zakresu ochrony
srodowiska

11 |z zakresu prawa Brak wskazan Brak wskazan 100%
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 3.

10 Brak wskazan Brak wskazan 100%

Zdecydowana wiekszos$¢ ankietowanych, bo az 76%, uznata, ze nieodptatnie powinny
by¢ przekazywane informacje o programach wsparcia w ramach Funduszy Strukturalnych
oraz o rynkach w celu ekspansji przedsiebiorstwa — 72% wskazan. Srednie przedsiebiorstwa
w zdecydowanej wiekszosci uznaty, ze informacje o standardach i certyfikatach mogg by¢

udzielane, ale za odptatnoscig (65% wskazan). Rozktad odpowiedzi respondentéw na pytanie
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4: czy uczestniczyli Panstwo w szkoleniach oferowanych przez instytucje otoczenia biznesu,

przedstawia tabela 12.

Tabela 12. Odpowiedzi respondentéw na oferty szkoleniowe

Lp. Oferowane szkolenia z zakresu Procent wskazan
1 |Handel zagraniczny 20%
2 | Marketing 35%
3 |Informatyczne 15%
4 |Jezykowe Brak wskazan
5 | Finanse, ksiegowos¢, rachunkowos¢ Brak wskazan
6 |Logistyka 24%
7 | Pozyskiwanie srodkéw z funduszy unijnych 37%
8 | Wizerunek firmy 15%
9 |Zaktadanie firmy Brak wskazan
10 |Prawa Brak wskazan
11 |Zarzadzania personelem Brak wskazan
12 | Zarzadzania produkcja 10%
13 |Zarzadzania jakoscig 10%
14 | Zarzadzania projektami 25%
15 |Inne -

Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 4.

Z otrzymanych danych wynika, ze tylko co pigty sredni przedsiebiorca wzigt udziat
w szkoleniach proponowanych przez instytucje otoczenia biznesu. Najwiecej wskazan
uzyskaty szkolenia z zakresu pozyskiwania Srodkéw z funduszy unijnych — 37% wskazan
oraz z zakresu marketingu — 35%, a najmniej z dot. zarzadzania jakoscig oraz zarzadzania
produkcjg - po 10%. Duze firmy w ogdle nie uczestniczyli w szkoleniach w zakresie:

- jezyka obcego,

- finanse, ksiegowos$¢, rachunkowosé¢,

- zaktadania firmy,

- prawa,

- zarzadzania personelem.

Pytanie 5. Ktéra z wymienionych nizej oséb i instytucji Swiadczyta Paristwu te ustugi i jak
oceniajg Panstwo jej dziatalnos¢, pod wzgledem:

- dostepnosci oferty szkoleniowej,

- dostosowania szkolenia do potrzeb,

- organizacji szkolen,

- sposobu przekazywania zasobu wiedzy.
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Rozktad odpowiedzi respondentdw na pytanie 5 - dotyczgce dostepnosci oferty

szkoleniowej przedstawia wykres 31.

70% 65%
60%
51%

50% 3 Rownanie linii trendu: y = -0,0299x + 0.3876
40%
30%

20%

10%

0%

Wykres 31. Zrédta kierowanych ofert szkoleniowych do potrzeb klientéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 5.

Z przeprowadzonych badan otrzymujemy dane z ktérych wynika, ze oferty dotyczace
doksztatcania sSrednich przedsiebiorcow najczesciej pochodzity od agencji rozwoju
regionalnego i lokalnego (65% wskazan). Na drugim miejscu z wynikiem 51% wskazane zostaty
fundacje wspierajgce rozwdj gospodarczy (oferty szkoleniowe). Biorgc pod uwage zrddta
kierowanych ofert szkoleniowych do potrzeb klientow, widoczny jest ujemny trend,
co obrazuje linia oraz réwnanie linii trendu. Najmniej ofert szkoleniowych dla sredniego
biznesu byt skierowany od parkéw technologicznych (10% wskazan). W ogéle takich ofert nie
byto (badz tez z nich nie skorzystali $redni przedsiebiorcy) od:

- urzedéw administracji lokalnej,

- funduszy pozyczkowych wspierajgcych rozwdéj gospodarczy,

- indywidualnych naukowcow,

- instytutéw i jednostek badawczo rozwojowych,

- uczelni wyzszych.
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Rozktad odpowiedzi respondentéw dotyczacej oceny instytucji pod wzgledem

dostepnosci ich oferty szkoleniowej do potrzeb Srednich przedsiebiorcow przedstawia wykres

32.
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Wykres 32.Dostepnosci ofert szkoleniowych do potrzeb klientow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 5.

Respondenci ocenili pozytywnie dostepnos¢ szkolenia do potrzeb. W tym przypadku
najwiecej pochlebnych opinii otrzymaty szkolenia organizowane przez agencje rozwoju
regionalnego i lokalnego (az 76% bardzo dobrych ocen). Najwiecej negatywnych ocen
przypadto ofertom szkoleniowym pochodzagcym od parkéow technologicznych (az 59%
negatywnych ocen). Z kolei inkubatory przedsiebiorczosci uzyskaty 37% bardzo ztych opinii
pod wzglednosci dostepnosci ofert szkoleniowych do potrzeb klientow. tacznie przewazyty
jednak oceny bardzo dobre i $Srednie — 63%.

Rozktad odpowiedzi respondentow, dotyczacych oceny instytucji pod wzgledem

dostosowania szkolenia do potrzeb srednich przedsiebiorcow przedstawia wykres 33.
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Wykres 33.0ceny instytucji pod wzgledem dostosowania szkolenia do potrzeb srednich

przedsiebiorcéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 5.

Biorgc pod uwage dostosowania szkolenia do potrzeb S$rednich przedsiebiorcow
najwiekszy procent pozytywnych ocen zyskaty szkolenia organizowane przez agencje
wspierajgce rozwoj gospodarczy regionu oraz lokalne (86% wskazan). Z kolei najwiecej
negatywnych opinii uzyskaty szkolenia organizowane przez parki technologiczne (59%
wskazan). Rozktad odpowiedzi respondentéw, dotyczgcych ocene instytucji pod wzgledem

organizacji szkolen przedstawia wykres 34.
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Wykres 34. Oceny instytucji pod wzgledem organizacji szkolen i sposobu przekazywania
wiedzy
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 5.

Oceniajgc organizacje szkolen, najwyzsze uznanie zyskaty szkolenia organizowane przez
fundacje wspierajgce rozwdj gospodarczy (87% wskazan). Na drugim miejscu pod wzgledem
bardzo dobrej oceny wskazane zostata agencje wspierajgce rozwdéj gospodarczy (65%).
Najwiecej negatywnych ocen zyskaty informacje przekazywane na szkoleniach
organizowanych przez Inkubatory przedsiebiorczosci (34% wskazan).

Pytanie 6. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne rodzaje
szkolen? Rozktad odpowiedzi respondentéw, dotyczacych zapotrzebowania na specjalistyczne

szkolenia przedstawia tabela 13.
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Tabela 13. Zainteresowanie specjalistyczng oferta szkolenia — wedtug respondentéw

l.p. Oferowane szkolenia z zakresu Tak, ale Tak, ale z
nieodptatnie dofinansowaniem
1 |Handel zagraniczny 44% 56%
2 | Marketing 23% 77%
3 |Informatyczne Brak wskazan Brak wskazan
4 |Jezykowe Brak wskazan brak wskazan
5 |Finanse, ksiegowos¢, rachunkowos¢ Brak wskazan Brak wskazan
6 |Logistyka 62% 38%
7 | Pozyskiwanie srodkow z funduszy unijnych 65% 35%
8 |Wizerunek firmy Brak wskazan Brak wskazan
9 |Zaktadanie firmy Brak wskazan Brak wskazan
10 |Prawa Brak wskazan Brak wskazan
11 |Zarzadzania personelem Brak wskazan Brak wskazan
12 |Zarzadzania produkcja 50% 50%
13 | Zarzadzania jakoscia 52% 48%
14 |Zarzadzania projektami brak wskazan brak wskazan
15 |Inne brak wskazan brak wskazan

Zrédto: Opracowanie wiasne: odpowiedzi na pytanie 6.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze respondenci — $rednie przedsiebiorstwa — nie sg
w ogole zainteresowani szkoleniami z zakresu: informatyki, jezyka, finanséw, ksiegowosci,
rachunkowosci, wizerunku firmy, zakfadania firmy, prawa, zarzadzania personelem,
zarzadzania projektami. Najwiekszym zainteresowaniem nieodptatnego szkolenia cieszy sie
pozyskiwanie srodkéw z funduszy unijnych (65% wskazan) oraz logistyki (62% wskazan),
Wsrdd szkolen za odptatnoscig przewage stanowity: marketing (77% wskazan) oraz handel
zagraniczny (56% wskazan).

Pytanie 7. Czy korzystali Paristwo w swojej dziatalnosci gospodarczej z ustug doradczo —
konsultingowych $wiadczonych przez jednostki otoczenia biznesu? Po analizie zebranego
materiatu badawczego okazuje sie, ze srednie przedsiebiorstwa nie korzystaty w ogdle z ustug
doradczo konsultingowych otoczenia biznesu w nastepujgcym zakresie:

- doradztwa strategicznego,

- korzystania z urzadzen i laboratoriéw,

- oceny projektédw badawczych lub rozwojowych,

- studiow wykonalnosci — potrzebnych do celdéw przetargowych,

- wsparcia przy szukaniu odpowiednio wykwalifikowanego personelu,

- wsparcia przy uzyskiwaniu patentéw, licencji, itp.,

- wsparcia przy wprowadzaniu nowego produktu na rynek,
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- wsparcia w ramach zarzadzania projektami badawczymi lub rozwojowymi,

- wsparcia w ramach zarzadzania prawami wtasnosci intelektualnej,

- wsparcia dziatan kooperacyjnych firmy.

Natomiast dziedziny i skale korzystania z ustug doradczo—konsultingowych przez sredni

biznes przedstawia wykres 35.
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Wykres 35. Korzystanie z ustug doradczo — konsultingowych przez $redni biznes
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 7.

Najczesciej sredni biznes szukat porad i wskazéwek doradczo — konsultingowych przy
identyfikacji nowych rynkéw oraz mozliwosci ich zdobycia (78% wskazan). Z kolei w zakresie
oceny technologii i mozliwosci wprowadzania innowacji 65% respondentéw korzystato
ze wskazan i ustug doradczo — konsultingowych. Wsparcie przy wnioskowaniu o $rodki
z budzetu panstwa wedtug ankietowanych ksztattowato sie na poziomie 10%, wsparcie przy
whioskowaniu o $rodki z funduszy regionalnych - 22%, wsparcie przy wnioskowaniu o Srodki
z funduszy unijnych - 35%. W granicach 8% respondenci wskazywali na potrzeby wsparcia
w zakresie zaktadaniu przedstawicielstw, filii, spdtek oraz nabywaniu udziatéw za granicg

oraz dziatan podejmowanych przez firme wykraczajgce poza granice kraju. Widoczna jest

138



tendencja malejaca korzystania z ustug doradczo — konsultingowych przez sredni biznes —
nachylenie linii trendu.

Pytanie 8. Ktdra z wymienionych osdb i instytucji Swiadczyta Panstwu ustugi doradczo —
konsultingowe i jak oceniajg Panstwo jej dziatalno$¢? Rozktad odpowiedzi respondentéw,

dotyczacych instytucji z porad ktérych korzystaty srednie firmy, przedstawia wykres 36.
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10%

0%

49%

Wykres 36. Zestawienie instytucji z porad ktorych korzystaty firmy sredniej wielkosci
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 8.

Przedstawiciele sredniego biznesu szukajgc ustug doradczo konsultingowych najchetniej
korzystali z ustug firm doradczo — konsultingowych (67% wskazan) oraz osrodkédw wsparcia
biznesu (62% wskazan). Najrzadziej korzystali z pomocy fundacji wspierajgcych rozwdj
gospodarczy (15% wskazan). Respondenci w ogodle nie skorzystali z porad urzedow
administracji lokalnej, indywidualnych naukowcdw, uczelni wyzszych, parkéw inwestycyjnych
oraz instytutow i jednostek badawczo—rozwojowych. Rozktad odpowiedzi respondentéw,
dotyczacych  dostepnos¢  ustug  doradczo-konsultingowych do  potrzeb  srednie

przedsiebiorcow, przedstawia wykres 37.
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Wykres 37. Dostepnos¢ ustug doradczo-konsultingowych do potrzeb srednich

przedsiebiorcéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 8.

Biorgc pod uwage dostepnos¢ ustug doradczo-konsultingowych do potrzeb srednich
przedsiebiorcdw najwyzej zostaty ocenione firmy doradczo-konsultingowe, ktére uzyskaty
77% pozytywnych opinii. Najnizej $rednie firmy w/w zakresie ocenity Inkubatory
przedsiebiorczosci wspierajgce rozwdj gospodarczy, ktére uzyskaty 44% negatywnych opinii,
przy 28% bardzo dobrych oraz srednich opiniach pozytywnych. Urzedy administracji lokalnej,
fundusze pozyczkowe, naukowcy, instytuty naukowe oraz uczelnie, respondenci wskazali na
poziomie 0 %. Rozktad odpowiedzi respondentdw, dotyczgcych dostosowanie ustug doradczo-

konsultingowych do potrzeb $rednich przedsiebiorcéw, przedstawia wykres 38.
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Wykres 38. Dostepnosci do ustug doradczo-konsultingowych dokonana przez s$rednich

przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 8.

Biorac pod uwage dostosowanie ustug doradczo-konsultingowych do potrzeb srednich
przedsiebiorcdw najwyzej zostaty ocenione firmy doradczo-konsultingowe, ktére uzyskaty
81% pozytywnych opinii, przy zaledwie 5% opinii negatywnych. Agencje rozwoju regionalnego
oraz lokalnego uzyskaty 67%, przy 9% ocenach negatywnych. Najnizej sredni biznes ocenit
fundusze pozyczkowe, ktdre uzyskaty 48% negatywnych opinii, przy 10% opinii pozytywnych.
Rozktad odpowiedzi respondentdw, dotyczacych ocene jakosci otrzymanych ustug doradczo-

konsultingowych dokonana przez srednich przedsiebiorcow przedstawia wykres 39.
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Wykres 39. Ocena jakosci otrzymanych ustug doradczo-konsultingowych dokonana przez
srednich przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 8.

Uwzgledniajgc jakosé¢ otrzymanych ustug doradczo - konsultingowych do potrzeb
Srednich przedsiebiorcéw najwyzej zostaty ocenione agencje rozwoju regionalnego,
ktére uzyskaty 79% pozytywnych opinii, przy zaledwie 6% opinii negatywnych. Osrodki
wsparcia przedsiebiorczosci uzyskaty 74% pozytywnych opinii oraz 11% negatywnych. Najnizej
Sredni przedsiebiorcy ocenili fundusze pozyczkowe, ktére uzyskaty 62% negatywnych opinii,
przy 10% opinii pozytywnych.

Pytanie 9. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne formy
wsparcia dziaftalnosci przedsiebiorstw? Rozktad odpowiedzi respondentéw, dotyczgcych
ocene instytucji pod wzgledem kompetencji informacji dokonang przez S$rednich

przedsiebiorcéw, przedstawia wykres 40.
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Wykres 40. Oceny instytucji pod wzgledem kompetencji informacji dokonang przez srednich

przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 9.

Jak wynika z uzyskanych danych najczesciej bo 89% badanych wskazato, ze po porady i
informacje zwracali sie do firm doradczo-konsultingowych. Najmniej wskazan uzyskaty urzedy
administracji lokalnej (28% wskazan pozytywnych). Zdecydowanie negatywnie respondenci
ocenili kompetencje inkubatoréw przedsiebiorczosci (78%). Indywidualni naukowcy oraz
uczelnie wyzsze zostaty w ogdle pominiete w tym pytaniu przez $redni biznes.

A oto jak przedstawiali sie pozostali partnerzy serwisu informacyjnego sSrednich
przedsiebiorcow:

- agencje rozwoju regionalnego i lokalnego wskazato 50% badanych,

- fundacje wspierajgce rozwadj gospodarczy wskazato 63% badanych,

- fundusze pozyczkowe bez poreczen kredytowych wskazato 71% badanych,

inkubatory przedsiebiorczosci wskazato 18% badanych,

instytuty i jednostki badawczo — rozwojowe wskazato 24% badanych,

izby gospodarcze, rzemieslnicze, cechy itp. wskazato 78% badanych,

parki technologiczne wskazato 38% badanych.
Rozktad odpowiedzi respondentdw, dotyczacych oceny instytucji pod wzgledem
dostosowania informacji do potrzeb klientdow dokonang przez srednich przedsiebiorcow

przedstawia wykres 41.
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Wykres 41. Oceny instytucji pod wzgledem dostosowania informacji do potrzeb klientow
dokonang przez srednich przedsiebiorcéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 9.

W zakresie dostosowania informacji do potrzeb najwyzej zostaty ocenione takze firmy
doradczo - konsultingowe, ktore uzyskaty 93% pozytywnych opinii. Najnizej Sredni
przedsiebiorcy ocenili inkubatory przedsiebiorczosci, ktére uzyskaty 65% negatywnych opinii,
przy zaledwie 8% opinii pozytywnych. Indywidualni naukowcy oraz Uczelnie nie uzyskaty
zadnej rekomendacji respondentéw. Rozktad odpowiedzi respondentéw, dotyczgcych

najwiekszej szybkos¢ dostarczenia niezbednych informacji przedstawia wykres 42.
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Wykres 42. Najwieksza szybkos$¢ dostarczenia niezbednych informacji w opinii

respondentéw ankiety
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 9.

Najwieksza szybkos$é¢ dostarczenia niezbednych informacji w opinii respondentow
ankiety charakteryzuje agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, ktdre uzyskaty 79%
pozytywnych opinii, przy 5% opinii negatywnych. Dobrze ocenione zostaty Izby gospodarcze,
ktdre uzyskaty 65% pozytywnych ocen. Najwolniej dziatajg urzedy administracji lokalnej,
ktore zyskaty az 69% negatywnych opinii, przy 11% pozytywnych opinii.

Pytanie 10. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne informacje.

Zapotrzebowanie na poszczegdlne informacje przedstawia tabela 14.

Tabela 14. Wykaz informacji oferowanych firmom — poziom zainteresowania

Tak, ale z
. . Tak, ale . . Brak
l.p. | Dostepne informacje . . dofinansowaniem . .
nieodptatnie w % zainteresowania
w %
h .
1 |9 nowye . 50% 50% Brak wskazan
technologiach
o pracach,
programach
2 | badawczychi 35% 65% Brak wskazan
innowacjach
krajowych
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o pracach,
programach
3 |badawczychi 42% 58% Brak wskazan
innowacjach
miedzynarodowych

o dostepnych Zrédtach
finansowania

o ochronie praw

5 |witasnosci 31% 69% Brak wskazan
intelektualnej

0 programach
wsparcia w ramach
Funduszy
Strukturalnych

o rynkach, w celu
7 | ekspansji 87% 13% Brak wskazan
przedsiebiorstwa
8 © stan'dardach I 29% 71% Brak wskazan
certyfikatach
o warunkach i
9 |mozliwosciach 44% 56% Brak wskazan
lokalizacji inwestycji
z zakresu ochrony
srodowiska

11 |z zakresu prawa 33% 67% Brak wskazan
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta, odpowiedzi na pytanie 10.

38% 62% Brak wskazan

55% 45% Brak wskazan

10 35% 60% 5%

Z zebranych informacji wynika, ze zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw wykazata
zapotrzebowanie na wymienione we wskaznikach informacje, bowiem nieliczna grupa
badanych przedsiebiorcéw (5%) umiescita cyfre 1 oznaczajacy brak zapotrzebowania przy
podanych wskaznikach i dotyczyto to jedynie wskaznika z zakresu ochrony s$rodowiska.
Zdecydowana wiekszo$¢ przedsiebiorcow, bo az 87% uwaza, ze jest zapotrzebowanie
na informacje o rynkach, w celu ekspansji przedsiebiorstwa i powinny by¢ one dostepne
nieodptatnie. Co drugi badany czyli 50% jest zadania, ze informacje dotyczgce nowych
technologii powinny by¢ dostepne ale z dofinansowaniem.

Pytanie 11. Czy uczestniczyli Panstwo w szkoleniach oferowanych przez instytucje
otoczenia biznesu? Rozktad zainteresowania respondentdw, dotyczgcych szkoleniami

oferowanymi przez instytucje otoczenia biznesu przedstawia tabela 15.
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Tabela 15. Zainteresowanie szkoleniami oferowanymi przez instytucje otoczenia biznesu

Lp. Oferowane szkolenia z zakresu Procent wskazan
1 Handel zagraniczny 28%
2 Marketing 45%
3 Informatyczne 30%
4 Jezykowe 10%
5 Finanse, ksiegowos¢, rachunkowosé 35%
6 Logistyka 25%
7 Pozyskiwanie srodkéw z funduszy unijnych 36%
8 Wizerunek firmy 40%
9 Zaktadanie firmy 5%
10 |Prawa 40%
11 |Zarzadzania personelem 36%
12 |Zarzadzania produkcja 42%
13 |Zarzadzania jakoscig 35%
14 | Zarzadzania projektami 29%
15 Inne -

Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 11.

Z otrzymanych danych wynika, ze co trzeci $redni przedsiebiorca wzigt udziat

w szkoleniach proponowanych przez instytucje otoczenia biznesu. Najwiecej wskazan

uzyskaty szkolenia z zakresu marketingu — 45%, a najmniej z zaktadania firmy 5%. Jak

przedstawiaty sie dane w poszczegdlnych kategoriach przestawia tabela 15.

dziata Panistwa firma? Obszary dziatalnosci ankietowanych firm przedstawia wykres 43.

Pytanie 12. W ponizszej tabeli prosze zaznaczy¢, w ktoérych z wymienionych obszarow
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Wykres 43. Obszary sredniego biznesu

Zrédto: opracowano na podstawie: pytanie 12

Najwiekszg grupa jaka zostata objeta badaniem (zobacz wykres 43) wsrdéd duzego
biznesu to ogdlnie przyjety przemyst chemiczny. Ustugi ulokowaty sie na drugim miejscu

z wynikiem 33%. Najmniejszg reprezentacje stanowita grupa budowniczych 5%.

5.2.2. Mate przedsiebiorstwa

Ponizej przestawiono analize danych uzyskanych w badaniach empirycznych.

Pytanie 1. Czy korzystali Painstwo w swojej dziatalno$ci gospodarczej z serwisu
informacyjnego jednostek otoczenia biznesu? W tym pytaniu respondenci mogli te
powtarzajace sie nazwy i opisy pytan nalezy zredukowaé. Powinny byé w punkcie 5.1. a potem
zastosowac juz inng konwencje np. na pytanie 1, dotyczace........ wskazaé jedng lub kilka
pozycji sposréd zaproponowanych przez nas odpowiedzi i rozwingé poprzez podanie swoich

indywidualnych rozwigzan. Do wyboru mieli nastepujace wskazniki:

informacje o nowych technologiach,

- informacje o pracach/ programach badawczych i innowacjach krajowych,

- informacje o pracach/ programach badawczych i innowacjach miedzynarodowych,
- informacje o dostepnych zrédtach finansowania,

- informacje o ochronie praw wtasnosci intelektualne;j,

- informacje o programach wsparcia w ramach Funduszy Strukturalnych,

- informacje o rynkach, w celu ekspansji przedsiebiorstwa,

- informacje o standardach i certyfikatach,

- informacje o warunkach i mozliwosciach lokalizacji inwestycji,

- informacje z zakresu ochrony srodowiska,

- informacje z zakresu prawa, inne.

Z powyzszych wskaznikdw najwiekszg popularnoscig — 92%, cieszyty sie informacje:
-z zakresu prawa,

- nowych technologiach,

- programach wsparcia w ramach Funduszy Strukturalnych,

- warunkach i mozliwosciach lokalizacji inwestyciji.

Najmniejszg - informacje o standardach i certyfikatach, ktére wskazato 8% badanych.

Pozostate dane przedstawia wykres 44.
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Wykres 44. Pozostate informacje z jakich korzystali mali przedsiebiorcy w swojej dziatalnosci

gospodarczej z serwisu informacyjnego jednostek otoczenia biznesu
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 1.

W grupie pozostatych informacjach z otoczenia biznesu z jakich korzystali mali
przedsiebiorcy w swojej dziatalnosci gospodarczej z serwisu informacyjnego jednostek
otoczenia biznesu wymienié mozna:

- 0 dostepnych Zrédtach finansowania (100%),

- o rynkach w celu ekspansji przedsiebiorstwa (100%),

- z zakresu prawa (100%),

- 0 programach wsparcia w ramach FS (75%).

Pytanie 2. Ktéra z wymienionych nizej oséb i instytucji Swiadczyta Pariistwu te ustugi i jak
oceniajg Panstwo jej dziatalnos¢? Jak wynika z uzyskanych w toku badania empirycznego
danych najczesciej bo 89% badanych wskazato, ze po porady i informacje zwracali sie do firm
doradczo konsultingowych, a najmniej wskazan uzyskaty urzedy administracji lokalnej (8%
wskazan). Indywidualni naukowcy oraz uczelnie wyzisze zostaty w ogdle pominiete w tym
pytaniu przez Sredni biznes. A oto jak przedstawiali sie pozostali partnerzy serwisu
informacyjnego matych przedsiebiorcéw:

- agencje rozwoju regionalnego i lokalnego wskazato 50% badanych,

- fundacje wspierajgce rozwdj gospodarczy wskazato 63% badanych,

- fundusze pozyczkowe bez poreczen kredytowych wskazato 71% badanych,
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inkubatory przedsiebiorczosci wskazato 18% badanych,

instytuty i jednostki badawczo — rozwojowe wskazato 24% badanych,

izby gospodarcze, rzemieslnicze, cechy itp. wskazato 78%% badanych,

- parki technologiczne wskazato 38% badanych.

W pytaniu tym respondenci mieli takze ocenié poszczegdlnych partneréw w dostepie do
informacji poprzez wybor nastepujgcych wskaznikéw:

- kompletno$¢ informacji,

- dostosowanie informacji do potrzeb,

- tatwosci dostepu do informacji,

- czasu dostarczenia informacji.

Okazuje sie, ze pod wzgledem kompletnosci informacji najwyzej zostaty ocenione przez
respondentéw firmy doradczo - konsultingowe, ktore uzyskaty 89% pozytywnych ocen.
Najnizej zostaty ocenione Inkubatory przedsiebiorczosci, ktére otrzymaty az 78% negatywnych

wskazan przy zaledwie 12% pozytywnych (zobacz wykres 45)
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Wykres 45. Kompletnos¢ informacji w ocenie respondentéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 2.
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Firmy doradczo — konsultingowe az w 89% wskazywane byly jako najbardziej

kompetentne pod wzgledem dostarczania kompletnych informacji. Urzedy administracji

lokalnej oceniono na 26% pod katem dostarczania kompletnych informacji. W ocenie

respondenci pomineli aktywnos$¢ indywidualnych naukowcéw oraz Uczelni wyzszych. Ocene

instytucji pod wzgledem kompetencji informacji dokonang przez matych przedsiebiorcow

ilustruje wykres 46.
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Wykres 46. Oceny instytucji pod wzgledem kompetencji informacji dokonang przez matych

przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 2.

Bardzo wysoko ocenione zostaty: urzedy administracji lokalnej, agencje rozwoju firmy
doradczo konsultingowe (93%). W grupie $redniej oceny respondenci wskazali: fundacje
wspierajgce rozwdj gospodarczy (38%), Fundusze pozyczkowe (54%). Z kolei bardzo zle
oceniono miedzy innymi: Inkubatory przedsiebiorczosci (65%). Natomiast indywidualni
naukowecy, parki technologiczne, uczelnie wyzsze uzyskaty wynik (0 %). Ocene instytucji pod
do potrzeb klientéw dokonang przez matych

wzgledem dostosowania informacji

przedsiebiorcow przedstawia wykres 47.
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100% Rownanie linii trendu: y = 0,0048x + 0,4636
90% 89%

78%

38%

Wykres 47. Ocena instytucji pod wzgledem dostosowania informacji do potrzeb klientow

dokonang przez matych przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 2.

W zakresie dostosowania informacji do potrzeb, najwyzej zostaly oceniono firmy
doradczo-konsultingowe, ktére uzyskaty 89% pozytywnych opinii. Najnizej mali przedsiebiorcy
ocenili urzedy administracji lokalnej (8%). Inkubatory przedsiebiorczosci, oceniono na 18%.
Ocena instytucji pod wzgledem dostosowania informacji do potrzeb klientéw, dokonang
przez matych przedsiebiorcéw na podstawie linii trendu (model liniowy), mozna okresli¢ jako
rosngcy. Ocene instytucji pod wzgledem tatwosci dostepu do informacji przedstawia wykres

48.
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Wykres 48. Ocena instytucji pod wzgledem tatwosci dostepu do informacji ich klientow

dokonang przez matych przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 2.

Badani uznali, ze najwieksza tatwos¢ dostepu do informacji jest w agencjach rozwoju
regionalnego i lokalnego (89%) oraz firmach doradczo-konsultingowych, ktére otrzymaty 67%
pozytywnych opinii. Najwieksza trudnos¢ w dostepie do informacji charakteryzuje urzedy
administracji lokalnej, ktére uzyskaty 74% negatywnych opinii. Indywidualni naukowcy oraz
uczelnie uzyskaty wynik 0%. Ocene instytucji pod wzgledem czasu w jaki dostarczajg informacji

swoim klientom dokonang przez matych przedsiebiorcéw przedstawia wykres 49.
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Wykres 49. Ocena instytucji pod wzgledem szybkos¢ dostarczenia niezbednych informacji

dokonang przez matych przedsiebiorcéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 2.

Najwieksza szybkos¢ dostarczenia niezbednych informacji w opinii respondentéw
charakteryzuje agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, ktére uzyskaty 79% pozytywnych
opinii, przy 5% opinii negatywnych. Najwolniej dziatajg urzedy administracji lokalnej,
ktdre majg az 69% negatywnych opinii, przy 11% pozytywnych opinii. Indywidualni naukowcy
oraz uczelnie uzyskaty wynik 0%.

Pytanie 3. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne informacje
w skali od 1 do 3. Z zebranych informacji od respondentdéw, wynika ze zdecydowana wiekszos¢
respondentéw wykazata zapotrzebowanie na wymienione we wskaznikach informacje,
bowiem nieliczna grupa badanych przedsiebiorcow (5%) umiescita cyfre 1 oznaczajaca brak
zapotrzebowania przy podanych wskaznikach i dotyczyto to jedynie wskaznika z zakresu
ochrony srodowiska. Zdecydowana wiekszo$s¢ matych przedsiebiorcow, bo az 87% uwaza,
ze jest zapotrzebowanie na informacje o rynkach, w celu ekspansji przedsiebiorstwa i powinny
by¢ one dostepne nieodptfatnie. Natomiast co drugi badany czyli 50% jest zadania,
ze informacje dotyczace nowych technologii powinny by¢ dostepne ale z dofinansowaniem.

Zapotrzebowanie na poszczegélne informacje przedstawiono w tabeli 16.
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Tabela 16. Zapotrzebowanie na poszczegdlne informacje w ocenie $rednich przedsiebiorcow

Tak, ale z
| . . Tak, ale . . Brak
-P- Dostepne informacje . ) dofinansowaniem | . .
nieodptatnie w % W% zainteresowania
(o]
1 o nowych technologiach 50 50 Brak wskazan
o pracach, programach
2 badawczych i innowacjach 35 65% Brak wskazan
krajowych
o pracach, programach
3 badawczych i innowacjach 42% 58% Brak wskazan
miedzynarodowych
h Zzrédtach
4 ?i:aons:s\?/?:\cia zrodtac 38% 62% Brak wskazan
5 1?521?321";” wiasnosci 31% 69% Brak wskazan
o programach wsparcia
6 w ramach Funduszy 55% 45% Brak wskazan
Strukturalnych
o rynkach, w celu
7 ekspansji 87% 13% Brak wskazan
przedsiebiorstwa
h .
8 ?:gi;:i:::gh 29% 71% Brak wskazan
o warunkachi
9 mozliwosciach lokalizacji 44% 56% Brak wskazan
inwestycji
10 z zakres.u ochrony 35% 60% 5%
Srodowiska
11 | z zakresu prawa 33% 67% Brak wskazan

Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 3.

Pytanie 4. Czy uczestniczyli Panstwo w szkoleniach oferowanych przez instytucje

otoczenia biznesu? Wskazania

przedstawia tabela 17.

respondentdw dotyczgce uczestnictwa w szkoleniach

Tabela 17. Wskazania respondentow (mate przedsiebiorstwa) dotyczace uczestnictwa
w szkoleniach

Lp. Oferowane szkolenia z zakresu Procent wskazan
1 |Handel zagraniczny 28%

2 | Marketing 45%

3 |Informatyczne 30%

4 |Jezykowe 10%
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5 |Finanse, ksiegowos¢, rachunkowos¢ 35%
6 |Logistyka 25%
7 | Pozyskiwanie srodkéw z funduszy unijnych 36%
8 | Wizerunek firmy 40%
9 |Zakfadanie firmy 5%
10 |Prawa 40%
11 |Zarzadzania personelem 36%
12 |Zarzadzania produkcjg 42%
13 | Zarzadzania jakoscia 35%
14 |Zarzadzania projektami 29%
15 |Inne -

Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 4.

Z otrzymanych danych wynika, ze co trzeci maty przedsiebiorca wzigt udziat
w szkoleniach proponowanych przez instytucje otoczenia biznesu. Najwiecej wskazan
uzyskaty szkolenia z zakresu marketingu — 45%, a najmniej z zaktadania firmy 5%.

Pytanie 5. Ktéra z wymienionych nizej osdb i instytucji Swiadczyta Paristwu te ustugi i jak
oceniajg Panstwo jej dziatalnos¢ w skali od 1 do 3, pod wzgledem:

- dostepnosci oferty szkoleniowej,

- dostosowania szkolenia do potrzeb

- organizacji szkolen,

- sposobu przekazywania zasobu wiedzy.

Na wykresie 50 przedstawiono udziat procentowy matych przedsiebiorcéw,

ktorzy skorzystali z oferty szkoleniowe;.
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Wykres 50. Udziat matych przedsiebiorcéw, ktérzy skorzystali z oferty szkoleniowej w %
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 5.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze oferty dotyczgce doksztatcania matych
przedsiebiorcow i angazowanie sie w podnoszenie przez nich kwalifikacji do prowadzenia
firmy poprzez proponowanie szkolen najczesciej pochodzity od agencji rozwoju regionalnego
i lokalnego (69% wskazan). Najmniej ofert szkoleniowych dla matego biznesu byt skierowany
z urzedéw administracji lokalnej/regionalnej (8% wskazan). W ogdle takich ofert nie byto (bgdz
tez z nich nie skorzystali mali przedsiebiorcy).

- indywidualnych naukowcéw,

- instytutéw i jednostek badawczo rozwojowych,

- uczelni wyzszych.

Ocena instytucji pod wzgledem dostepnosci ich oferty szkoleniowej do potrzeb matych

przedsiebiorcow przedstawia wykres 51.
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Wykres 51. Ocena instytucji pod wzgledem dostepnosci ich oferty szkoleniowej do potrzeb

matych przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 5.

Biorgc pod uwage dostepnosé oferty szkoleniowej nalezy zaznaczyé, ze zdecydowana
wiekszos¢ badanych, bo az 91%, bardzo dobrg opinie wystawili agencji rozwoju regionalnego
i lokalnego. Najnizej zostaty ocenione inkubatory przedsiebiorczosci, ktére otrzymaty 48%
negatywnych opinii przy zaledwie 8% pozytywnych. Indywidualni naukowcy, Instytuty
naukowe oraz uczelnie wyzsze uzyskaty wynik 0%. Podobnie respondenci ocenili

dostosowanie szkolenia do potrzeb (wykres 52).
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Wykres 52. Ocena instytucji pod wzgledem dostosowania szkolenia do potrzeb matych
przedsiebiorcéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 5.

Najwiecej pochlebnych opinii otrzymaty szkolenia organizowane przez agencje rozwoju
regionalnego i lokalnego (az 86% bardzo dobrych ocen. Z kolei najwiecej negatywnych ocen
ponownie przypadio ofertom szkoleniowym organizowanym przez inkubatory
przedsiebiorczosci (az 62% negatywnych ocen). Indywidualni naukowcy, Instytuty naukowe
oraz uczelnie wyzsze uzyskaty wynik 0%. Ocene respondentéw podmiotdw oraz instytucji pod

wzgledem organizacji szkolen przedstawia wykres 53.
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Wykres 53. Ocena instytucji pod wzgledem organizacji szkolen
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 5.

Biorgc pod uwage organizacje szkolenia najwiekszy procent pozytywnych ocen zyskaty
szkolenia organizowane przez izby gospodarcze, rzemieslnicze i cechy (91% wskazan). Agencje
rozwoju regionalnego i lokalnego uzyskaty 74% bardzo dobrych opinii. Najwiecej negatywnych
opinii uzyskaty szkolenia organizowane przez parki technologiczne (69% wskazan).
Indywidualni naukowcy, Instytuty naukowe oraz uczelnie wyzsze uzyskaty wynik 0%. Ocene
sposdb przekazywania wiedzy podczas szkolen z punktu widzenie respondentéw przedstawia

wykres 54,
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Wykres 54. Ocena sposobu przekazywania wiedzy podczas szkolenia
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 5.

Najwyzsze uznanie zyskaty szkolenia organizowane przez firmy doradczo—konsultingowe
(85% wskazan bardzo dobrych). Najwiecej negatywnych ocen zyskaty informacje
przekazywane na szkoleniach organizowanych przez urzedy administracji lokalnej i regionalne;j
(52% wskazan). Indywidualni naukowcy, instytuty naukowe oraz uczelnie wyisze uzyskaty
wynik 0%.

Pytanie 6. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne rodzaje
szkolen w skali od 1 do 3. Z przeprowadzonych badan (wyniki - tabela 8) wynika, ze
respondenci — mali przedsiebiorcy — nie s3 w ogdle zainteresowani szkoleniami z zakresu
zaktadania firmy, zarzadzania projektami, zarzgdzania personelem oraz jezyka. Najwiekszym
zainteresowaniem nieodptatnego szkolenia cieszy sie logistyka (75% wskazan) oraz wizerunek
firmy (73% wskazan), natomiast wsrdéd szkolen za odptatnoscig prym wioda: marketing (89%
wskazan) oraz prawo (84% wskazan). Jak przedstawiaty sie pozostate kategorie pokazano w

tabeli 18.
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Tabela 18. Zapotrzebowanie srednich przedsiebiorstw na poszczegdlne rodzaje szkolen

l.p. Oferowane szkolenia z zakresu . Tak, ale . , Tak, ale z .
nieodptatnie dofinansowaniem

1. | Handel zagraniczny 45% 55%

2. | Marketing 11% 89%

3 | Informatyczne 56% 44%

4 | Jezykowe Brak wskazann | brak wskazan

5 | Finanse, ksiegowos¢, rachunkowos¢ 38% 62%

6 | Logistyka 75% 25%

7 Po.z.yskiwanie srodkow z funduszy 65% 35%

unijnych

8 | Wizerunek firmy 73% 27%

9 | Zaktadanie firmy brak wskazan | brak wskazan

10 | Prawa 16% 84%

11 | Zarzadzania personelem brak wskazan | brak wskazan

12 | Zarzadzania produkcja 51% 49%

13 | Zarzadzania jakoscia 38% 62%

14 | Zarzadzania projektami brak wskazan | brak wskazan

15 | Inne brak wskazan | brak wskazan

Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 6.

Pytanie 7. Czy korzystali Panstwo w swojej dziatalnosci gospodarczej z ustug doradczo —

konsultingowych swiadczonych przez jednostki otoczenia biznesu? Po analizie zebranego

materiatu badawczego okazuje sie, ze mali przedsiebiorcy nie korzystali w ogdle z ustug

doradczo-konsultingowych otoczenia biznesu w nastepujgcym zakresie:

162

- doradztwa strategicznego,

- korzystania z urzadzen i laboratoridw,

- oceny projektéw badawczych lub rozwojowych,

- wsparcia przy realizacji projektdw badawczych lub rozwojowych w ramach kooperacji
lub zlecenia,

- wsparcia przy szukaniu odpowiednio wykwalifikowanego personelu,

- wsparcia przy uzyskiwaniu certyfikatéw,

- wsparcia przy uzyskiwaniu patentow, licencji, itp.,

- wsparcia przy zaktadaniu przedstawicielstw, filii spétek oraz nabywaniu udziatow
zagranica,

- wsparcia w ramach zarzgdzania projektami badawczymi lub rozwojowymi,

- wsparcia w ramach zarzgdzania prawami wtasnosci intelektualnej,

- wsparcia dziatan kooperacyjnych firmy,



- wsparcia w ramach dziatan podejmowanych przez firme, a wykraczajgcych poza
granice kraju.
Wskazania dotyczace korzystania z ustug doradczo — konsultingowych przez maty biznes

przedstawiono na wykresie 55.

Wsparcia przy wprowadzaniu nowego produktu na
rynek

Wsparcia przy wnioskowaniu o érodki z funduszy
unijnych

Wsparcia przy wnioskowaniu o érodki z funduszy

regionalnych

Wsparcia przy wnioskowaniu o $rodki z budzetu

panstwa

| 44%

| 61%

| 64%

| 56%

Wsparcie przy szukaniu koopernatow | 38%

Wsparcia przy szukaniu nowych klientow | 76%

Wsparcia przy rozwiazywaniu problemow techn. | 33%

Whparcia przy identyfikacji nowych rynkow pracy | 51%

Studia wykonalnosci - potrzebne do celow
przetargowych
Ocena technologii i mozliwoéci wprowadzania
imnnowacji

| 42%

| 35%

0% 10% 20% 30% 40% 350% 60% 70% 80%

Wykres 55. Wskazania dotyczgce korzystania z ustug doradczo—konsultingowych przez maty

biznes
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 7.

Najczesciej mali przedsiebiorcy szukali porad i wskazéwek doradczo—konsultingowych w
zakresie wsparcia przy szukaniu nowych klientéw (76% wskazan). Wsparcie w zakresie
whnioskowania o srodki z funduszy regionalnych wykazato 64% matych przedsiebiorcow.
Wsparcie w zakresie wnioskowania o $rodki z funduszy europejskich wykazato 61% matych
przedsiebiorcow. Wsparcie w zakresie oceny technologicznej wykazato 35% matych
przedsiebiorcow.

Pytanie 8. Ktéra z wymienionych osdb i instytucji Swiadczyta Panstwu ustugi doradczo—
konsultingowe i jak oceniajg Panstwo jej dziatalnos$é w skali od 1 do 3. Zestawienie instytucje
z porad, ktérych korzystali przedstawiciele matego biznesu, szukajgc ustug doradczo

konsultingowych przedstawia wykres 56.
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Wykres 56. Zestawienie instytucje z porad, ktorych korzystali mali przedsiebiorcy
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 8.

Najchetniej mali przedsiebiorcy korzystali z ustug firm doradczo—konsultingowych (84%
wskazan) oraz izb gospodarczych, rzemiesiniczych i cechéw (79% wskazan). Natomiast
najrzadziej korzystali z pomocy fundacji wspierajgcych rozwdéj gospodarczy (15% wskazan).
Respondenci w ogdle nie skorzystali z porad indywidualnych naukowcéw oraz uczelni
wyzszych. Na podstawie linii trendu mozna zauwazy¢, ze dla w/w instytucji zainteresowanie
poradami przez maty biznes wykazuje tendencje ujemng. Ocene dostepnosci do ustug
doradczo - konsultingowych dokonana przez matych przedsiebiorcow ze wzgledu na
dostepnos¢ ustug doradczo - konsultingowych do potrzeb matych  przedsiebiorcow

przedstawia wykres 57.
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Wykres 57. Ocena dostepnosci do ustug doradczo-konsultingowych dokonana przez matych

przedsiebiorcéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 2

Najwyzej zostaty ocenione izby gospodarcze, rzemieslnicze i cechy, ktdre uzyskaty 91%
pozytywnych opinii. Najnizej mali przedsiebiorcy ocenili fundacje wspierajgce rozwdj
gospodarczy, ktére uzyskaty 62% negatywnych opinii, przy zaledwie 10% opinii pozytywnych.
Indywidualni naukowcy, Instytuty naukowe oraz uczelnie wyzsze uzyskaty wynik 0%. Ocene
dostepnosci do ustug doradczo-konsultingowych dokonana przez matych przedsiebiorcow ze
wzgledu na dostosowanie ustug doradczo-konsultingowych do potrzeb matych

przedsiebiorcéw przedstawia wykres 58.
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Wykres 58. Ocena dostepnosci do ustug doradczo-konsultingowych dokonana przez matych

przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 8.

Najwyzej zostaty ocenione firmy doradczo - konsultingowe, ktére uzyskaty 78%
pozytywnych opinii, przy zaledwie 6% opinii negatywnych. Najnizej sredni biznes ocenit parki
inwestycyjne, ktore uzyskaty 63% negatywnych opinii, przy 10% opinii pozytywnych.
Indywidualni naukowcy, Instytuty naukowe oraz uczelnie wyzsze uzyskaty wynik 0%. Ocene
jakosci  otrzymanych ustug doradczo-konsultingowych dokonana przez matych
przedsiebiorcow ze wzgledu na jakos¢ otrzymanych ustug doradczo-konsultingowych do

potrzeb matych przedsiebiorcéw przedstawia wykres 59.
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Wykres 59. Ocena jakosci otrzymanych ustug doradczo-konsultingowych dokonana przez

matych przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 8.

Najwyzej zostaty ocenione agencje rozwoju regionalnego, ktére uzyskaty 89%
pozytywnych opinii przy 5% ocen negatywnych. Najnizej mali przedsiebiorcy ocenili urzedy
administracji lokalnej, ktére uzyskaty 52% negatywnych opinii, przy 18% opinii pozytywnych.
Indywidualni naukowcy, Instytuty naukowe oraz uczelnie wyzsze uzyskaty wynik 0%.

Pytanie 9. Prosze okresli¢c zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne formy
wsparcia dziatalnosci przedsiebiorstw. Po analizie zebranego materiatu badawczego okazuje
sie, ze maty biznes w ogdle nie jest zainteresowany formami wsparcia w nastepujgcym
zakresie:

- doradztwa strategicznego,

- korzystania z urzadzen i laboratoriéw,

- oceny projektéw badawczych lub rozwojowych,

- oceny technologii i mozliwosci wprowadzenia innowacji,

- rozbudowy ekonomicznego know—how,

- studiéw wykonalnosci,

- wsparcia przy szukaniu odpowiednio wykwalifikowanego personelu,
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- wsparcia przy uzyskiwania certyfikatow,

- wsparcia przy uzyskiwaniu patentéw, licencji,,

- wsparcia przy zaktadaniu przedstawicielstw, filii, spétek cérek oraz nabywaniu udziatéw

zagranica,

- wsparcia w ramach zarzgdzania projektami badawczymi lub rozwojowymi,

- wsparcia w ramach zarzadzania prawami wtasnosci intelektualnej,

- wsparcia dziatan kooperacyjnych firmy,

- wsparcia w ramach dziatan podejmowanych przez nasza firme, a wykraczajacych poza

granice kraju.

Najwieksze zapotrzebowanie na nieodptatne formy wsparcia ws$réd matych
przedsiebiorcow (zobacz tabela 19) jest na wsparcie przy identyfikacji nowych rynkéw
oraz mozliwosci ich zdobycia (71% wskazan) oraz przy wnioskowaniu o srodki z funduszy
regionalnych (68% wskazann). Natomiast ws$réd form wsparcia matego biznesu ale
za dofinansowaniem najwiecej wskazan zyskaty: wsparcie przy wnioskowaniu ze $Srodkéw
unijnych (52% wskazan) oraz wsparcie przy wprowadzaniu nowego produktu na rynek (46%

wskazan).

Tabela 19. Zapotrzebowanie matego biznesu na poszczegoélne formy wsparcia

. Tak, ale Tak, ale z
Lp. Oferowane szkolenia z zakresu . . . .
nieodptatnie dofinansowaniem

1 Doradztwo strategiczne Brak wskazan Brak wskazan

Korzystanie z urzadzen i laboratoriéw Brak wskazan Brak wskazan
jektd hi

3 Ocena.prOJe tow badawczych lub Brak wskazan Brak wskazan
rozwojowych

4 Ocena technqlqgu ! moz_I.|wosu Brak wskazan Brak wskazan
wprowadzania innowacji

5 Rozbudowa ekonomicznego know—how Brak wskazan Brak wskazan

6 Studia wykonalnosci Brak wskazan Brak wskazan
W - - fikaci h

7 sparcie przy identyfikacji nowyc 71% 9%

rynkow oraz mozliwosc¢ ich zdobycia
Wsparcie przy realizacji projektow
8 badawczych lub rozwojowych w ramach 56% 44%
kooperacji lub zlecenia
Wsparcie przy rozwigzywaniu
9 probleméw technicznych/ 64% 36%
technologicznych

Wsparcie przy szukaniu nowych
klientéw

11 | Wsparcie przy szukaniu kooperantow 60% 40%

10 61% 39%
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12 Wsparc!g przy szukaniu odpowiednio Brak wskazan Brak wskazan
wykwalifikowanego personelu

13 | Wsparcie przy uzyskiwaniu certyfikatéw Brak wskazan Brak wskazan

14 \{Vspa.r.u.e przy uzyskiwaniu patentow, Brak wskazan Brak wskazan
licenciji, itp.

15 Wspgrue prlzy whnioskowaniu o srodki z 67% 33%
budzetu panstwa
Wsparcie przy wnioskowaniu o srodki z

16 ; 68% 32%
funduszy regionalnych

17 Wsparcie pr_z_y whnioskowaniu o srodki z 48% 52%
funduszy unijnych

18 Wsparcie przy wprowadzaniu nowego 54% 46%
produktu na rynek

19 Wsparcie }:'Jr.zy zak’fa'd?mu , Brak wskazan Brak wskazan
przedstawicielstw, filii, spotek.....

20 WsParue W ramach zar'zadzanla Brak wskazan Brak wskazan
projektami badawczymi

21 Wsparcu? W ramalc.h.zarzadzanla . Brak wskazan Brak wskazan
prawami wtasnosci intelektualnej

22 | Wsparcie dziatan kooperacyjnych firmy Brak wskazan Brak wskazan
Wsparcie w ramach dziatan

23 | podejmowanych przez naszg firme a Brak wskazan Brak wskazan
wykraczajgcych poza granice kraju

24 |Inne Brak wskazan Brak wskazan

Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 9.

Pytanie 10. Prosze okresli¢, z ktérej formy dofinansowania chciataby skorzystaé Panstwa

firma? Formy dofinansowania z jakich chcieliby skorzysta¢ mali przedsiebiorcy przedstawia

wykres 60.

169



100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% Réwnanie linii trendu: y =-0,0263x + 0,5696

0%

95%

8%

10%

je kredytowe
Pozyczki

ryZszonego ryzyka
Dotacje krajowe
Dotacje lokalne
Dotacje unijne

J

Kredyt technologiczny

Zwolnienia z podatkow

Poreczenia i gwaranc

Fundusze podw

Wykres 60. Formy dofinansowania z jakich chcieliby skorzystaé¢ mali przedsiebiorcy
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 10.

Z przeprowadzonych badan empirycznych wynika, ze mali przedsiebiorcy najchetniej
dofinansowaliby swojg dziatalno$¢ poprzez zwolnienia z podatkow (95% wskazan) oraz dotacje
unijne (95% wskazan). Znacznym zainteresowaniem takze cieszg sie dotacje unijne (81%
wskazan). Najmniejszg popularnoscig cieszg sie wsrdd matego biznesu pozyczki (10%
wskazan).

Pytanie 11. Prosze okresli¢ bariery korzystania z ustug oferowanych przez jednostki
otoczenia biznesu? Wykaz trudnosci na jakie natrafiajg mali przedsiebiorcy zwigzanych

oferowanymi ustugami przedstawia wykres 61.
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Z1a organizacja $wiadczeniaushugi [ ] 5%

Z1a opinia o instytucjach wsparcia [ | 6%

Tres$¢ ustaw (zlozono$¢ oraz trudnosci

. _ o
interpretacyjne) | 32%

Niedostosowana i niewlasciwa ustuga ] 70%

Niskie kompetencje personelu | 47%

Nieodpowiednie terminy swiadczenia ushug | 41%

Niekorzystne ceny ushug | 30%

Dhugie procedury poprzedzajace ushugi | 32%

Brak pofrzeby korzystania z ustug | 58%

Brak odpowiedniej informacji o oferowanych S
ushugach [ 120%
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Wykres 61. Trudnosci na jakie natrafiajg mali przedsiebiorcy
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 11.

Do najczesciej wymienianych problemoéw z jakimi borykajg sie mali przedsiebiorcy nalezy
niedostosowana i niewtasciwa ustuga (70% wskazan). Kolejna trudnos¢ to brak potrzeby
korzystania z ustug (58% wskazan). Najmniej mali przedsiebiorcy skarzg sie na brak ztg opinie
o instytucjach wsparcia (6% wskazan) oraz zta organizacje Swiadczonych ustug (takze 5%
wskazan).

Pytanie 12. W ponizszej tabeli prosze zaznaczy¢, w ktérych z wymienionych obszarow
dziata Panstwa firma. Obszary dziatalnosci matego biznesu wedtug respondentdw przedstawia

wykres 62.
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Wykres 62. Obszary dziatalnosci matego biznesu
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta pytanie 12.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze najwiekszg grupg, jaka zostata objeta badaniem
wsrod matego biznesu sg ustugi stanowigce 43% respondentdw. Przemyst rolno-spozywczy byt
reprezentowany przez 26% sposrdd respondentow. Najmniejszg reprezentacje stanowita

grupa przemystu elektrycznego 12%.

5.2.3. Mikroprzedsiebiorstwa
Pytanie 1. Czy korzystali Painstwo w swojej dziatalnosci gospodarczej z serwisu
informacyjnego jednostek otoczenia biznesu? Rodzaje informacji z serwisu informacyjnego
jednostek otoczenia biznesu przedstawia, ktérymi interesowali sie przedsiebiorcy przedstawia

wykres 63.
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Wykres 63. Wykaz informacji, ktorymi sie interesowali mikro przedsiebiorcy
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 1.

Z powyzszych wskaznikdw najwiekszg popularnoscia — 100% cieszyty sie informacje:
z zakresu prawa, o dostepnych Zrédtach finansowania o rynkach, w celu ekspansji
przedsiebiorstwa. Najmniejszg popularnoscig cieszyly sie informacje o ochronie praw
wtasnosci intelektualnej oraz informacje o pracach/programach badawczych i innowacjach
krajowych, ktére wskazato 2% badanych.

Pytanie 2. Ktéra z wymienionych nizej oséb i instytucji Swiadczyta Paniistwu te ustugi i jak
oceniajg Panstwo jej dziatalnosé. Jak wynika z uzyskanych w toku badania empirycznego
danych najczesciej bo 94% badanych wskazato, ze po porady i informacje zwracali sie do firm
doradczo konsultingowych, a najmniej wskazan uzyskali indywidualni naukowcy (tylko 4%
wskazan). Wyniki pozostatych partneréw serwisu informacyjnego matych przedsiebiorcow:

- urzedy administracji lokalnej wskazato 46% badanych,

- agencje rozwoju regionalnego i lokalnego wskazato 69% badanych,

- fundacje wspierajgce rozwoj gospodarczy wskazato 78% badanych,

- fundusze pozyczkowe bez poreczen kredytowych wskazato 87% badanych,

- inkubatory przedsiebiorczosci wskazato 12% badanych,

- instytuty i jednostki badawczo — rozwojowe wskazato 29% badanych,

- izby gospodarcze, rzemieslnicze, cechy itp. wskazato 35% badanych,
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- parki technologiczne wskazato 8% badanych,

- uczelnie wyzsze wskazato 6% badanych.

W pytaniu tym respondenci mieli takze ocenié poszczegdlnych partneréw w dostepie do
informacji poprzez wybor nastepujgcych wskaznikéw:

- kompletnos¢ informacji

- dostosowanie informacji do potrzeb

- fatwosci dostepu do informac;ji

- czasu dostarczenia informacji.

Rozktad ocen respondentéw pod wzgledem kompetencji informacji dokonang przez

matych przedsiebiorcdw przedstawia wykres 64.
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Wykres 64. Ocene instytucji pod wzgledem kompetencji informacji dokonang przez mikro

przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 2.

Najwyzej pod wzgledem kompletnosci informacji zostaty ocenione przez respondentow
agencje rozwoju regionalnego, ktdre uzyskaty 78% pozytywnych ocen przy tylko 6%
negatywnych opinii i 16% ocen ambiwalentnych. Najnizej zostaty ocenione urzedy

administracji lokalnej, ktdre otrzymaty az 92% negatywnych wskazan i tylko 3% pozytywnych.
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Rozkfad ocen respondentéw pod wzgledem dostosowanie informacji do potrzeb dokonana

przez mikro przedsiebiorcoéw przedstawia wykres 65.
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Wykres 65. Dostosowanie informacji do potrzeb — wedtug mikro przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 2.

Biorgc pod uwage kolejny wskaznik tj. dostosowanie informacji do potrzeb najwyzej
zostaty ocenione Firmy doradczo - konsultingowe, ktére uzyskaty 94% pozytywnych opinii,
przy zaledwie 2% opinii negatywnych. Dobrze tez w ocenach wypadty: Fundacje wspierajace
rozwoj (86%), lzby gospodarcze (77%) oraz Fundusze pozyczkowe (76%). Najnizej mikro
przedsiebiorcy ocenili Parki technologiczne, ktére uzyskaty 65% negatywnych opinii, przy
zaledwie 26% opinii pozytywnych. Rozktad ocen respondentéw pod wzgledem najwiekszej

fatwos¢ dostepu do informacji przedstawia wykres 66.
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Wykres 66. Ocene instytucji pod wzgledem tatwosci dostepu do informacji ich klientéw

dokonang przez mikro przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 2.

Badani uznali, ze najwiekszg fatwos$é dostepu do informacji jest w Agencji rozwoju
regionalnego, ktore otrzymaty az 83% pozytywnych opinii, przy zaledwie 4% opinii
negatywnych. Najwieksza trudnos$é w dostepie do informacji charakteryzuje indywidualnych
naukowcow, ktérzy uzyskali 76% negatywnych opinii oraz inkubatory przedsiebiorczosci
(65%). Najwieksza szybko$¢ dostarczenia niezbednych informacji w opinii respondentéw
charakteryzuje izby gospodarcze, rzemiesInicze, cechy itp., ktére uzyskaty 67% pozytywnych
opinii, przy 18% opinii negatywnych. Najwolniej dziatajg urzedy administracji lokalnej, ktore
zyskaty az 89% negatywnych opinii, przy zaledwie 2% pozytywnych opinii.

Pytanie 3. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne informacje?

Zapotrzebowanie mikro przedsiebiorcow na poszczegdlne informacje przedstawia tabela 20.
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Tabela 20.Wykaz dostepnych informacji, ktéorymi interesowali sie mikro przedsiebiorcy
(nieodptatnie lub z dofinansowaniem w %)

Tak, ale Tak, ale
l.p. Dostepne informacje . o z dofinansowaniem
nieodptatnie w % %
0
1. |onowych technologiach 78% 22%
5 9 pracach, progrfamach badawczych i 84% 16%
innowacjach krajowych
3 9 pracach, programach badawczych i 82% 18%
innowacjach miedzynarodowych
4 |o dostepnych Zrédtach finansowania 95% 5%
5 |o ochronie praw wfasnosci intelektualnej 77% 23%
o programach wsparcia 0 0
6 w ramach Funduszy Strukturalnych 92% 8%
7 o rynk:?uchf w celu ekspans;ji 44% 56%
przedsiebiorstwa
o standardach
8 529 489
i certyfikatach & %
o warunkach i mozliwosciach lokalizacji
9 |. .. 41% 59%
inwestyc;ji
10 |z zakresu ochrony srodowiska 39% 61%
11 |z zakresu prawa 33% 67%

Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 3.

Wszyscy respondenci wykazali zapotrzebowanie na bedace przedmiotem badania

informacje. Zdecydowana wiekszos¢ mikro przedsiebiorcéw, bo az 67% jest zdania, ze jest

zapotrzebowanie na

informacje z zakresu prawa i mogg by¢ one dostepne ale

z dofinansowaniem. Natomiast 95% badanych jest zadania, ze informacje dotyczace

dostepnych Zrédet finansowania powinny by¢ dostepne ale nieodpftatnie.

Pytanie 4. Czy uczestniczyli Panstwo w szkoleniach oferowanych przez instytucje

otoczenia biznesu? Zapotrzebowanie mikro przedsiebiorcdw na oferowane szkolenia

przedstawia tabela 21.

Tabela 21. Katalog ofert szkoleniowych adresowanych do matych przedsiebiorstw

Lp. Oferowane szkolenia z zakresu Procent wskazan
1 |Handel zagraniczny 8%

2 | Marketing 12%

3 |Informatyczne 21%

4 |Jezykowe 7%

5 | Finanse, ksiegowos¢, rachunkowos¢ 28%

6 |Logistyka 19%

7 | Pozyskiwanie srodkow z funduszy unijnych 15%

8 | Wizerunek firmy 24%

9 |Zaktadanie firmy 8%
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10 |Prawa 22%
11 |Zarzadzania personelem 12%
12 | Zarzadzania produkcja 14%
13 |Zarzadzania jakoscia 6%
14 | Zarzadzania projektami 3%
15 |Inne -

Zrédto: Opracowanie wtasne: ankieta -pytanie 4.

Jak wynika z otrzymanych danych, tylko niewielka cze$¢ populacji mikro
przedsiebiorcdw wzieta udziat w szkoleniach proponowanych przez instytucje otoczenia
biznesu. Najwiecej wskazan uzyskaty szkolenia dot. finanséw, ksiegowosci i rachunkowosci —
28%, a najmniej zarzadzanie projektami - zaledwie 3%.

Pytanie 5. Ktéra z wymienionych nizej osdb i instytucji Swiadczyta Paristwu te ustugii jak
oceniajg Panstwo jej dziatalnos¢ w skali od 1 do 3 pod wzgledem:

- dostepnosci oferty szkoleniowej,

- dostosowania szkolenia do potrzeb,

- organizacji szkolen,

- sposobu przekazywania zasobu wiedzy.

Procentowy udziat mikro przedsiebiorcéw, jaki skorzystali z oferty szkoleniowej

przedstawia wykres 67.
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Wykres 67. Ocena instytucji pod wzgledem dostepnosci ich oferty szkoleniowej do potrzeb

mikro przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 5
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Z przeprowadzonych badan wynika, ze oferty dotyczace doksztatcania mikro
przedsiebiorcéw i angazowanie sie w podnoszenie przez nich kwalifikacji do prowadzenia
firmy poprzez proponowanie szkolen najczesciej pochodzity od agencji rozwoju regionalnego
i lokalnego (76% wskazan) oraz izb gospodarczych, rzemieslniczych, cechéw itp. (58%
wskazan). Najmniej ofert szkoleniowych dla mikro przedsiebiorcéw byt skierowany z urzedoéw
administracji lokalnej/regionalnej (8% wskazan). W ogdle takich ofert nie byto (bgdz tez z nich
nie skorzystali mikro przedsiebiorcy) z:

indywidualnych naukowcow,

inkubatoréw przedsiebiorczosci,

instytutoéw i jednostek badawczo rozwojowych,

- uczelni wyzszych.

Udziat mikro przedsiebiorcow, ktérzy skorzystali z oferty szkoleniowej w przypadku:
naukowcow, Inkubatoréw przedsiebiorczosci, instytutéw naukowo badawczych, uczelni —
wykazano poziom 0%. Ogélna tendencja ujemna (nachylenie linii trendu). Ocene instytucji pod

wzgledem dostepnosci ich oferty szkoleniowej do potrzeb mikro przedsiebiorcow przedstawia wykres

68.
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Wykres 68. Ocena instytucji pod wzgledem dostepnosci ich oferty szkoleniowej do potrzeb
mikro przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 5.
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Biorac pod uwage dostepnos¢ oferty szkoleniowej nalezy zauwazy¢, ze zdecydowana
wiekszos¢ badanych, bo az 92%, bardzo dobrg opinie wystawili agencji rozwoju regionalnego
i lokalnego. Najnizej zostaty ocenione urzedy administracji lokalnej, bowiem tylko 6%
badanych ocenita pozytywnie dostepnos¢ ich ofert. Poziom dostosowanie szkolenia do

potrzeb mikro przedsiebiorstw przedstawia wykres 69.
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Wykres 69. Ocena instytucji pod wzgledem dostosowania szkolenia do potrzeb mikro

przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 5.

Najwiecej pochlebnych opinii otrzymaty szkolenia organizowane przez agencje rozwoju
regionalnego i lokalnego (az 88% bardzo dobrych ocen). Najwiecej negatywnych ocen
ponownie przypadto ofertg szkoleniowym pochodzgcym z urzedéw administracji lokalnej
i regionalnej (az 79% negatywnych ocen). Ocene mikro przedsiebiorstw dotyczgcg organizacji

szkolenia przedstawia wykres 70.
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Wykres 70. Ocena organizacji szkolenia dla mikro przedsiebiorcéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 5.

Najwiekszy procent pozytywnych ocen zyskaty szkolenia organizowane przez izby

gospodarcze, rzemieslnicze i cechy (94% wskazan). Najwiecej negatywnych opinii uzyskaty

szkolenia organizowane przez parki technologiczne (69% wskazan). Oceniajgc sposob

przekazywania wiedzy podczas szkolen najwyzisze uznanie ponowne zyskaty szkolenia

organizowane przez agencje rozwoju regionalnego i lokalnego (93% wskazan). Najwiecej

negatywnych ocen zyskaty informacje przekazywane na szkoleniach organizowanych przez

urzedy administracji lokalnej i regionalnej (56% wskazan).

Pytanie 6. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne rodzaje

szkolen w skali od 1 do 3. Z przeprowadzonych badan wynika, ze respondenci — mali

przedsiebiorcy — nie sg w ogdle zainteresowani szkoleniami z zakresu handlu zagranicznego,

zaktadania firmy oraz zarzgdzania projektami. Najwiekszym zainteresowaniem nieodptatnego

szkolenia cieszy sie informatyka (89% wskazan) oraz pozyskiwanie srodkéw unijnych (takze

89% wskazan), natomiast wsrdéd szkolern za odptatnoscia prym wiodg: marketing (74%

wskazan) oraz prawo (71% wskazan). Pozostate kategorie oferty szkoleniowej pokazano w

tabeli 22.
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Tabela 22. Pozostate kategorie oferty szkoleniowej

. Tak, ale Tak, ale z
l.p. Oferowane szkolenia z zakresu . . . .
nieodptatnie dofinansowaniem

1 |Handel zagraniczny brak wskazan brak wskazan
2 | Marketing 26% 74%

3 |Informatyczne 89% 11%

4 |Jezykowe 35% 65%

5 | Finanse, ksiegowos¢, rachunkowos¢ 44% 56%

6 |Logistyka 42% 58%

7 | Pozyskiwanie srodkéw z funduszy unijnych 89% 11%

8 | Wizerunek firmy 72% 28%

9 |Zaktadanie firmy brak wskazan brak wskazan
10 |Prawa 29% 71%

11 |Zarzadzania personelem 32% 68%

12 | Zarzadzania produkcja 44% 56%

13 |Zarzadzania jakoscig 49% 51%

14 | Zarzadzania projektami brak wskazan brak wskazan
15 |Inne brak wskazan brak wskazan

Zrédto: Opracowanie wtasne: ankieta -pytanie 6.Pytanie 7.

Czy korzystali Panstwo w swojej dziatalno$ci gospodarczej z ustug doradczo—
konsultingowych swiadczonych przez jednostki otoczenia biznesu. Po analizie zebranego
materiatu badawczego okazuje sie, ze mikro przedsiebiorcy nie korzystali w ogéle z ustug
doradczo konsultingowych otoczenia biznesu w nastepujgcym zakresie:

- korzystania z urzadzen i laboratoriow,

- oceny projektéw badawczych lub rozwojowych,

- studiéw wykonalnosci — potrzebnych do celéw przetargowych,

- wsparcia przy realizacji projektéw badawczych lub rozwojowych w ramach kooperacji

lub zlecenia,

- wsparcia przy rozwigzywaniu problemoéw technologicznych/ technicznych,

- wsparcia przy szukaniu kooperantow,

- wsparcia przy szukaniu odpowiednio wykwalifikowanego personelu,

- wsparcia przy uzyskiwaniu certyfikatéw,

- wsparcia przy uzyskiwaniu patentow, licencji, itp.,

- wsparcia przy zakfadaniu przedstawicielstw, filii spétek oraz nabywaniu udziatow

zagranicg,

- wsparcia w ramach zarzadzania projektami badawczymi lub rozwojowymi,

- wsparcia w ramach zarzgdzania prawami wiasnosci intelektualnej,
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- wsparcia dziatan kooperacyjnych firmy,

- wsparcia w ramach dziatan podejmowanych przez firme, a wykraczajgcych poza
granice kraju.

Wskazania dotyczgce korzystania z ustug doradczo—konsultingowych przez mikro biznes

przedstawia wykres 71.

Wsparcie przy wprowadzaniu nowego produkru na rynek | 8%

Wsparcie przy wnioskowaniu ofrodki z funduszy
unijnych

Wsparcie przy wnioskowaniu o $rodki z funduszy
regionalnych

Wsparcie przy wnioskowaniu o $rodki budzetu pafistwa | 33%

Wsparcie przy szukaniu nowych klientéw | 89%

Wsparcie przy identyfik. nowych rynkow oraz mozliw. | 56%
. . SO0
ich zdobycia

Ocena technologii i mozliwosci wprowadzania innowacji | 47%

Doradztwo strategiczne | 81%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Wykres 71. Wskazania dot. korzystania z ustug doradczo—konsultingowych przez mikro

biznes
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 7.

Najczesciej mikro-przedsiebiorcy szukali porad i wskazéwek doradczo -
konsultingowych w zakresie wsparcia przy szukaniu nowych klientéw (89% wskazan).
W zakresie doradztwa strategicznego (81% wskazan). Wsparcia w zakresie wnioskowania
o srodki z funduszy unijnych (75% wskazan).

Pytanie 8. Ktéra z wymienionych osdb i instytucji Swiadczyta Paristwu ustugi doradczo—
konsultingowe i jak oceniajg Panstwo jej dziatalno$¢ w skali od 1 do 3. Wybory matych

przedsiebiorcdw dotyczgcych ustug doradczo konsultingowych przedstawia wykres 72.
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Wykres 72. Zestawienie instytucje z porad ktorych korzystali mikro przedsiebiorcy
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 8.

Mikro przedsiebiorcy szukajgc ustug doradczo konsultingowych najchetniej korzystali
z ustug agencji rozwoju regionalnego (89% wskazan) oraz firm doradczo — konsultingowych
(81% wskazan). Natomiast najrzadziej korzystali z pomocy parkéw inwestycyjnych (15%
wskazan). Respondenci w ogdle nie skorzystali z porad indywidualnych naukowcéw
oraz uczelni wyzszych. Dostepnos¢ ustug doradczo-konsultingowych do potrzeb mikro

przedsiebiorcow ilustruje wykres 73.
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Wykres 73. Ocena dostepnosci do ustug doradczo-konsultingowych dokonana przez mikro

przedsiebiorcéw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 8.

Biorgc pod uwage dostepnos¢ ustug doradczo-konsultingowych do potrzeb mikro
przedsiebiorcdw najwyzej zostaty ocenione agencje rozwoju regionalnego, ktére uzyskaty 83%
pozytywnych opinii, przy zaledwie 3% opinii negatywnych. Najnizej mikro przedsiebiorcy
ocenili parki inwestycyjne, ktére uzyskaty 65% negatywnych opinii, przy zaledwie 12% opinii
pozytywnych. Ocene jakosci otrzymanych ustug doradczo-konsultingowych dokonana przez

matych przedsiebiorcédw przedstawia wykres 74.
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Wykres 74. Ocena jakosci otrzymanych ustug doradczo-konsultingowych dokonana przez

mikro przedsiebiorcow
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 8.

Biorgc pod uwage jakos¢ otrzymanych ustug doradczo-konsultingowych do potrzeb
mikro przedsiebiorcdw najwyzej zostaty ocenione takze agencje rozwoju regionalnego, ktére
uzyskaty 84% pozytywnych opinii. Najnizej mikro przedsiebiorcy ocenili instytuty i jednostki
badawczo rozwojowe, ktére uzyskaty 46% negatywnych opinii, przy 22% opinii pozytywnych.

Pytanie 9. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne formy
wsparcia dziatalnosci przedsiebiorstw. Po analizie zebranego materiatu badawczego okazuje
sie, ze mikro przedsiebiorcy w ogdle nie sg zainteresowani formami wsparcia w nastepujgcym
zakresie:

- korzystania z urzadzen i laboratoriow,

- oceny projektéw badawczych lub rozwojowych,

- studiéw wykonalnosci,

- wsparcia przy realizacji projektéw badawczych lub rozwojowych w ramach kooperacji

lub zlecenia,

- wsparcia przy rozwigzywaniu problemoéw technologicznych/technicznych,

- wsparcia przy szukaniu kooperantéw,

- wsparcia przy szukaniu odpowiednio wykwalifikowanego personelu,
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- wsparcia przy uzyskiwaniu certyfikatow,

- wsparcia przy uzyskiwaniu patentéw, licencji, itp.,

- wsparcia przy zaktadaniu przedstawicielstw, filii spétek oraz nabywaniu udziatéow

zagranicay,

- wsparcia w ramach zarzgdzania projektami badawczymi lub rozwojowymi,

- wsparcia w ramach zarzadzania prawami wtasnosci intelektualne;j,

- wsparcia dziatan kooperacyjnych firmy,

- wsparcia w ramach dziatan podejmowanych przez firme, a wykraczajacych poza

granice kraju,

- rozbudowy ekonomicznego know-how.

Zapotrzebowanie mikro biznesu na poszczegdlne formy wsparcia przedstawia tabela 23.

Tabela 23. Wykaz ofert szkolenia dla mikro biznesu — formy wsparcia

. Tak, ale Tak, ale z
l.p. Oferowane szkolenia z zakresu . . . .
nieodptatnie |dofinansowaniem
1 | Doradztwo strategiczne 62% 38%
2 | Korzystanie z urzadzen i laboratoriow Brak wskazan Brak wskazan
3 | Ocena projektéw badawczych lub rozwojowych Brak wskazan Brak wskazan
4 chna t.t.echnologii i mozliwosci wprowadzania 63% 39%
innowacji
5 | Rozbudowa ekonomicznego know—how Brak wskazan Brak wskazan
6 |Studia wykonalnosci Brak wskazan Brak wskazan
5 Wspércice, 'przy identyfikacji nowych rynkéw oraz 28% 12%
mozliwos¢ ich zdobycia
Wsparcie przy realizacji projektdw badawczych
8 |lub rozwojowych w ramach kooperacji lub| Brak wskazan Brak wskazan
zlecenia
9 Wspa.rue przy rozwlqzywanlu probleméw Brak wskazar Brak wskazaf
technicznych/ technologicznych
10 | Wsparcie przy szukaniu nowych klientow 74% 26%
11 | Wsparcie przy szukaniu kooperantow Brak wskazan Brak wskazan
12 Wsparc?e' przy  szukaniu - odpowiedniego Brak wskazan Brak wskazan
wykwalifikowanego personelu
13 | Wsparcie przy uzyskiwaniu certyfikatow Brak wskazan Brak wskazan
14 | Wsparcie przy uzyskiwaniu patentéw, licencji, itp. | Brak wskazan Brak wskazan
15 Ws,parae przy wnioskowaniu o $rodki z budzetu 67% 33%
panstwa
16 Wsparcie przy wnioskowaniu o srodki z funduszy 67% 33%
regionalnych
17 st!:)arcie przy wnioskowaniu o srodki z funduszy 55% 45%
unijnych
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18 Wsparcie przy wprowadzaniu nowego produktu 59% 41%
na rynek

19 Wslparue przy zaktadaniu przedstawicielstw, filii, Brak wskazar Brak wskazar
spotek.....

20 Wsparcie w ramach zarzadzania projektami Brak wskazaf Brak wskazafi
badawczymi

51 Wsparclle“ w ramach zarzadzania prawami Brak wskazar Brak wskazaf
wiasnosci intelektualnej

22 | Wsparcie dziatan kooperacyjnych firmy Brak wskazan Brak wskazan
Wsparcie w ramach dziatan podejmowanych

23 | przez naszg firme a wykraczajacych poza granice | Brak wskazan Brak wskazan
kraju

24 |Inne Brak wskazan Brak wskazan

Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 9.

Najwieksze zapotrzebowanie na nieodptatne formy wsparcia wsréd mikro
przedsiebiorcdw jest na wsparcie przy identyfikacji nowych rynkéw oraz mozliwosci ich
zdobycia (78% wskazan) oraz przy szukaniu nowych klientédw (74% wskazan). Natomiast wsrod
form wsparcia mikro biznesu ale za dofinansowaniem najwiecej wskazan zyskaty: wsparcie
przy wnioskowaniu ze srodkéw unijnych (45% wskazan) oraz wsparcie przy wprowadzaniu
nowego produktu na rynek (41% wskazan).

Pytanie 10. Prosze okresli¢, z ktérej formy dofinansowania chciataby skorzystaé Paristwa
firma? Formy dofinansowania z jakich chcieliby skorzysta¢ mikro przedsiebiorcy przedstawia

wykres 75.

100%
90%
80%
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60%
50%
40%
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20%
10%

0%

Roéwnanie linii trendu: y =0,018x + 0,3229

14%

Wykres 75. Formy dofinansowania z jakich chcieliby skorzystaé¢ mikro przedsiebiorcy
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Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 10.

Z przeprowadzonych badan empirycznych wynika, ze mikro przedsiebiorcy najchetniej
dofinansowali by swojg dziatalnos¢ poprzez zwolnienia z podatkdw (89% wskazan)
oraz dotacje unijne (78% wskazan). Najmniejszg popularnoscig cieszg sie wsréod matych
przedsiebiorcéw fundusze podwyiszonego ryzyka (12% wskazan) oraz pozyczki (14%
wskazan).

Pytanie 11. Prosze okresli¢ bariery korzystania z ustug oferowanych przez jednostki
otoczenia biznesu? Zestawienie trudnosci na jakie natrafiajg mali przedsiebiorcy przedstawia

wykres 76.

Z1a organizacja §wiadczonych ushig | 33%

Z%a opinia o instytucjach wsparcia | 45%

Ustawa o warunkach dopuszczalnoscei i nadzorowaniu
pomocy publicznej dla przedsigbiorcow

| 61%

Skomplikowane procedury skarbowe zwigzane z
rozliczaniem otrzymanego wsparcia

| 65%

Oferowane ustugi niedostosowane do potrzeb —] 10%
przedsigbiorstwa 0

Niskie kompetencje osob §wiadczacych ushugi | 16%
Nieodpowiednie terminy $wiadczenia ustug | 8%

Nickorzy stne ceny ustug ] 16%

Dhugi i trudne procedwy poprzedzajace $wiadczenie
ushigi

| 74%

Brak potrzeby korzystania z ustug [ ] 3%

Brak odpowiedniej informacji o oferowanych o
ustugach [ 112%

0% 20% 40% 60% 80%

Wykres 76. Katalog trudnosci na jakie natrafiajg mikro przedsiebiorcy
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 11.

Do najczesciej wymienianych problemoéw z jakimi borykajg sie przedsiebiorcy nalezg
dtugie i trudne procedury poprzedzajace Swiadczenie danej ustugi (74% wskazan)
oraz skomplikowane procedury skarbowe zwigzane z rozliczaniem otrzymanego wsparcia
(65% wskazan). Na skomplikowane procedury skarbowe zwigzane z rozliczaniem otrzymanego
wsparcia wskazato 65% respondentdw. Istotng trudnos¢ stanowita Ustawa o warunkach

dopuszczalnosci i nadzorowaniu pomocy publicznej dla przedsiebiorcéw — 61% wskazan. Brak
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potrzeby korzystania z ustug - 3% wskazan oraz nieodpowiednie terminy $wiadczenia ustug
(8% wskazan).
Pytanie 12. W ponizszej tabeli prosze zaznaczy¢, w ktorych z wymienionych obszarow

dziata Panstwa firma. Obszary dziatalnos$ci ankietowanych firm przedstawia wykres 77.

:':Z:E 80/0

oBudownictwo

@Przemyst chemiczny N/
EPrzemyst farmaceutyczny
@przemyst rolno spozywezy

Oustugi

Wykres 77. Obszary dziatalnosci ankietowanych mikro przedsiebiorstw
Zrédto: Opracowanie wiasne: ankieta -pytanie 12.

Najwiekszg grupg jaka zostata objeta badaniem wsrdd mikro przedsiebiorczosci to ustugi
stanowigcy 35% respondentow oraz przemyst rolno spozywczy, ktdry stanowit 28% matych
przedsiebiorcow. Przemyst chemiczny byt reprezentowany przez 17%. Z kolei przemyst
farmaceutyczny byt reprezentowany przez 12% uczestniczacych w badaniach. Najmniejszg
reprezentacje stanowito budownictwo 8%. Podsumowanie wyzej omoéwionych kluczowych
wskazan badanych, a zlokalizowanych w obszarze terytorialnym UGRS przedstawia tabela 24.
Zestawienie ujetych w tabeli wskazan, ocen, stanowi¢ bedzie podstawe do weryfikacji
przyjetej w pracy hipotezy roboczej oraz zostanie wykorzystana na potrzeby projektowe

modelowych rozwigzan.
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Tabela 24. Zestawienie wynikéw badan ankietowych, wnioskéw, prowadzonych w srednich,
matych i mikro firmach dziatajagcych w obszarze terytorialnym UGRS

Duze Srednie Mate
Lp. Tres¢ pytania przedsiebiorstwa | przedsiebiorstwa | przedsiebiorstwa
Wskazanie, oceny
Tak. Najwiekszg
i 90
p.opularnf)sua 92%, Tak. Najwiekszg
cieszyty sie .
Lo . . popularnosciag — 98%
Czy korzystali Panistwo w informacje: z zakresu . .
L L cieszyty sie
swojej dziatalnosci prawa, nowych . .
. . . informacje: z zakresu
gospodarczej z serwisu technologiach,

1. . . Bardzo rzadko . prawa, o dostepnych
informacyjnego programach wsparcia | |, , ) .
. . zrédtach finansowania
jednostek otoczenia w ramach Funduszy

. o rynkach, w celu
biznesu? Strukturalnych, ..

. ekspansji
warunkach i .
A przedsiebiorstwa.
mozliwosciach
lokalizacji inwestycji.
. _— 89% badanych 94% badanych
Ktéra z wymienionych . .

e . wskazato, ze po wskazato, ze po
nizej oséb i instytucji . . . . .
L , Firmy doradczo - porady i informacje porady i informacje

2. Swiadczyta Panstwu te . . . L .

L . konsultingowe (75%) zwracali sie do firm zwracali sie do firm
ustugi i jak oceniajg
Panstwo jej dziatalno$¢? doradczo doradczo -
) konsultingowych. konsultingowych.

87% respondentdéw
uwaza, ze jest

Prosze okresli¢ .zapotrzet.)owame na Wszyscy respondenci

. informacje o .
zapotrzebowanie wykazali
. . Tak ale dostepne rynkach, w celu .

3. Panstwa firmy na . . .. zapotrzebowanie

i nieodptatnie. ekspansji . ..
poszczegdlne . . (nieodptatnieiz
. . przedsiebiorstwa i . .
informacje? . , dofinansowaniem).

powinny by¢ one
dostepne
nieodptatnie.
Niewielka liczba
tych
Czy uczestniczyli Panstwo matyc S,

. . ., . przedsiebiorcow
w szkoleniach Co pigty respondent Co trzeci sredni . .

. . . wzieta udziat w

4. oferowanych przez uczestniczyt w przedsiebiorca wziat .

. . . . . . szkoleniach
instytucje otoczenia szkoleniach. udziat w szkoleniach.
biznesu? proponowanych przez
) instytucje otoczenia
biznesu
Ktéra z wymienionych
0s6b i instytucji Agencji rozwoju
Swiadczyta Panistwu te .. . regionalnego i
- . . Agencji rozwoju
ustugi i jak oceniaja Firm doradczo—- regionalnego i lokalnego (76%
5. Panstwo jej dziatalnos¢, konsultingowych (65% g g wskazan), Izby
. lokalnego (69%
pod wzgledem: wskazan) X gospodarcze,

a wskazan). P
dostepnosci oferty rzemieslnicze, cechy
szkoleniowej, itp. (58% wskazan)
dostosowania
Prosze okresli¢ Nieodptatnego Najwiekszym
zapotrzebowanie szkolenia z logistyki zainteresowaniem

6. Panstwa firmy na Tak ale nieodptatnie (75% wskazan), nieodptatnego
poszczegdlne rodzaje wizerunku firmy szkolenia cieszy sie
szkolen? (73% wskazan) informatyka (89%
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Odpftatnie: marketing
(89% wskazan) oraz
prawo (84%
wskazan).

wskazan) oraz
pozyskiwanie srodkow
unijnych (takze 89%
wskazan), natomiast
wsrod szkolen za
odptatnoscig prym
wiodg: marketing
(74% wskazan) oraz
prawo (71% wskazan)

Czy korzystali Panistwo w

swojej dziatalnosci
gospodarczej z ustug
doradczo-

Identyfikacji nowych
rynkéw oraz
mozliwosci ich
zdobycia (78%
wskazan) oraz w

Szukaniu nowych
klientow (76%
wskazan), w zakresie
wsparcia przy
whioskowaniu o
srodki z funduszy

Mali przedsiebiorcy
nie korzystali w ogodle

7. . zakresie oceny regionalnych (64% z ustug doradczo-
konsultingowych . ; .
- technologii i wskazan) oraz konsultingowych
Swiadczonych przez e . . L
. . . mozliwosci wsparcia w zakresie otoczenia biznesu.
jednostki otoczenia . . .
biznesu? wprowadzania whnioskowania o
) innowac;ji (65% srodki z funduszy
wskazan). unijnych (61%
wskazan).
Ktc?ra.z. wymier'l.ionych Ustugi firm doradczo — Ustugi Firm doradczo | Najchetniej kc?.rzystali
0s6b i instytucji . — konsultingowych z ustug Agencji
. , konsultingowych (67% ; . .
Swiadczyta Panstwu , (84% wskazan) oraz rozwoju regionalnego
. wskazan) oraz .
8. ustugi doradczo — , , . Izb gospodarczych, (89% wskazan) oraz
. . Osrodkéw wsparcia N . )
konsultingowe i jak . rzemieslniczych i firm doradczo -
. , - biznesu (62% 3 .
oceniajg Panstwo jej , cechéw (79% konsultingowych (81%
. L wskazan). , )
dziatalnosc? wskazan). wskazan).
Mali przedsiebiorcy w
ogéle nie sg
zainteresowani
Wsparcie przy formami wsparcia w
identyfikacji nowych nastepujgcym
Prosze okresli¢ Wsparcie - porady i rynkow oraz zakresie: korzystania z
zapotrzebowanie informacje firm mozliwosci ich urzadzen i
9 Panstwa firmy na doradczo zdobycia (71% laboratoriéw, oceny
' poszczegolne formy konsultingowych wskazan) oraz przy projektow
wsparcia dziatalnosci (wskazanie 89% whioskowaniu o badawczych lub
przedsiebiorstw? badanych) $rodki z funduszy rozwojowych,
regionalnych (68% wsparcia przy
wskazan). rozwigzywaniu
problemoéw
technologicznych/
technicznych, itp.
Prosze okresli¢ Wysoki poziom Wysoki poziom Wysoki poziom
10 zapotrzebowanie wskazania potrzeb wskazania potrzeb wskazania potrzeb
) Panstwa firmy na informacyjnych — informacyjnych — informacyjnych -
poszczegolne informacje | nieodptatnie. nieodptatnie. nieodptatnie.
Skomplikowane Dtugie i trudne
Prosze okreslic bariery Skomplikowane prc?cedury skarbowe procedury'
. procedury skarbowe zwigzane z poprzedzajace
korzystania z ustug . B . . . .
11 oferowanvch przes zwigzane z rozliczaniem Swiadczenie danej
' yehp rozliczaniem otrzymanego ustugi (74% wskazan)

jednostki otoczenia
biznesu?

otrzymanego wsparcia
(46% wskazan).

wsparcia (71%
wskazan) oraz brak
potrzeby korzystania

oraz skomplikowane
procedury skarbowe
zwigzane z
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z ustug (58% rozliczaniem
wskazan) otrzymanego wsparcia
(65% wskazan).

Badaniem objeto

firmy - przemyst

Prosze zaznaczy¢, w Ustugi stanowigcy

ktérych z wymienionych (chemiczny Ustugi stanowigce 35% respondentow
12. , . , elektryczny, ,
obszaréw dziata Panstwa 43% respondentéw oraz przemyst rolno
firma? Maszynowy, spozywczy
) metalowy, tekstylno —
odziezowy)

Zrédto: Opracowanie wtasne: ankiety — pytania ($rednie, mate i mikro przedsiebiorstwa).
5.3. Podsumowanie wynikow badan srednich, matych i mikro przedsiebiorstw

Celem przeprowadzonych badan ankietowych byto zdiagnozowanie oczekiwan
srednich, matych i mikroprzedsiebiorstw w zakresie ich wspierania, a szczegdlnie ustug
informacyjnych, szkoleniowych i doradczo-konsultacyjnych swiadczonych przez samorzady
lokalne. Rezultaty przeprowadzonych badan adekwatnie do zatozonej wielkosci
przedsiebiorstw, zostaty omdéwione w tresci podrozdziatéw: 5.2.1, 5.2.2. i 5.2.3. Sposrdéd
sformutowanych szeregu wnioskdw z przeprowadzonych badan ankietowych w/w firm,
mozna wyodrebnié te, ktore w sposdb ostry weryfikujg przyjete hipotezy i majg kluczowe
znaczenie z punktu widzenia tezy zawartej w tytule opracowania. Przyjmujac powyisze
uwarunkowania badawcze w tym zatozong wielko$¢ badanych przedsiebiorstw (Srednie, mate
i mikroprzedsiebiorstwa) do szczegélnie waznych mozna zaliczy¢ nastepujgce wnioski:

1/ poziom srednich przedsiebiorstw:

- $rednie przedsiebiorstwa bardzo rzadko korzystajg z serwisu informacyjnego jednostek
otoczenia biznesu.

- z punktu widzenia srednich firm, tatwos¢ dostepu do informacji cechuja sie firmy doradczo
konsultingowe, ktére otrzymaty najwiecej pozytywnych opinii przy zerowym poziomie bardzo
ztych.

- pod wzgledem szybkosci dostarczenia niezbednych informacji bardzo dobrze oceniono
agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, natomiast urzedy administracji lokalnej uzyskaty
zdecydowanie negatywne oceny.

- dedykowane oferty szkoleniowe: tylko co pigty sSredni przedsiebiorca wzigt udziat
w szkoleniach proponowanych przez instytucje otoczenia biznesu i jest to wynik bardzo staby.
Doda¢ trzeba, ze w/w oferty najczesciej pochodzity od agencji rozwoju regionalnego

i lokalnego, ktére uzyskaty najwiecej pochlebnych opinii.

193



- z punktu widzenia organizacji szkolen dobrze oceniono fundacje wspierajgce rozwdj
gospodarczy, natomiast niewystarczajaco inkubatory przedsiebiorczosci.

- $rednie firmy nie byly w ogdle zainteresowani szkoleniami z zakresu: informatyki, jezyka,
finanséw, ksiegowosci, rachunkowosci, wizerunku firmy, zaktadania firmy, prawa, zarzadzania
personelem, zarzadzania projektami. Z kolei sporym zainteresowaniem cieszyty sie
nieodptatne szkolenia z zakresu pozyskiwanie srodkéw z funduszy unijnych a wsrdd szkolen za
odpfatnoscig przewage stanowity: marketing oraz handel zagraniczny.

- najczesciej sredni biznes szukat porad i wskazéwek doradczo — konsultingowych przy
identyfikacji nowych rynkéw oraz mozliwosci ich zdobycia. W tym przypadku korzystano
z ustug firm doradczo — konsultingowych.

- w kwestii jakosci otrzymanych ustug doradczo-konsultingowych do potrzeb srednich
przedsiebiorcdw najwyzej zostaty ocenione agencje rozwoju regionalnego, najnizej oceniono
fundusze pozyczkowe.

- pod wzgledem kompetencji informacji najwyzej oceniono firmy doradczo konsultingowych,
natomiast bardzo stabo pod tym wzgledem oceniono urzedy administracji lokalnej.

- $Srednie przedsiebiorstwa wykazujg duze zapotrzebowanie na informacje o rynkach, w celu
ekspansji przedsiebiorstwa i uwaza, ze powinny by¢ one dostepne nieodptatnie podobnie
ochrona srodowiska. Natomiast w przypadku informacji dotyczacych nowych technologii
powinny by¢ dostepne, ale z dofinansowaniem.

2/ poziom matych przedsiebiorstw:

- najwiekszg popularnoscia cieszyty sie informacje: z zakresu prawa, nowych technologiach,
programach wsparcia w ramach Funduszy Strukturalnych, warunkach
i mozliwosciach lokalizacji inwestycji.

- najczesciej mate przedsiebiorstwa zwracaty sie po porady i informacje do firm doradczo
konsultingowych, a najmniej do urzedéw administracji lokalnej.

- w zakresie dostosowania informacji do potrzeb, najwyzej zostaty oceniono firmy doradczo-
konsultingowe, najnizej urzedy administracji lokalnej.

- najwiece] pochlebnych opinii otrzymaty szkolenia organizowane przez agencje rozwoju
regionalnego i lokalnego. Z kolei najwiecej negatywnych ocen ponownie przypadto ofertom
szkoleniowym organizowanym przez inkubatory przedsiebiorczosci, indywidualni naukowcy,

instytuty naukowe oraz uczelnie wyzsze.
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- najwieksza tatwos¢ dostepu do informacji wykazujg agencje rozwoju regionalnego
i lokalnego oraz firmy doradczo-konsultingowych, najwieksza trudnos¢ w dostepie
do informacji charakteryzuje urzedy administracji lokalnej.

- pod wzgledem szybkos$¢ dostarczenia niezbednych informacji ulokowaty sie agencje rozwoju
regionalnego i lokalnego, najwolniej dziatajg urzedy administracji lokalnej.

- z punktu widzenia rodzaju oferty szkoler,, mozna stwierdzié, ze duzym zainteresowaniem
cieszyty sie te, ktdre, dotyczyty doksztatcania matych przedsiebiorcow i angazowanie sie w
podnoszenie przez nich kwalifikacji do prowadzenia firmy poprzez proponowanie szkolen
najczesciej pochodzity od agencji rozwoju regionalnego i lokalnego. Najmniej ofert
szkoleniowych dla matego biznesu byt skierowany z urzedéw administracji
lokalnej/regionalne;j.

- dedykowane oferty szkoleniowe, co trzeci maty przedsiebiorca wzigt udziat w szkoleniach
proponowanych przez instytucje otoczenia biznesu. Najwiecej wskazan uzyskaty szkolenia z
zakresu marketingu, a najmniej z zaktadania firmy.

- najczesciej mali przedsiebiorcy szukali porad i wskazowek doradczo—konsultingowych przy
identyfikacji nowych rynkéw oraz mozliwosci ich zdobycia. W tym przypadku korzystano z
ustug firm doradczo—konsultingowych.

- pod wzgledem kompetencji i kompletnosci informacji najwyzej zostaty ocenione firmy
doradczo-konsultingowe, najnizej oceniono Inkubatory przedsiebiorczosci.

- mali przedsiebiorcy najchetniej dofinansowaliby swojg dziatalnos¢ poprzez zwolnienia z
podatkdéw oraz dotacje unijne Znacznym zainteresowaniem takze cieszg sie dotacje unijne,
najmniejszg popularnoscia cieszg sie pozyczki.

- do najczesciej wymienianych probleméw z jakimi borykajg sie mali przedsiebiorcy nalezy
niedostosowana i niewtasciwa ustuga, brak potrzeby korzystania z ustug, niskie kompetencje
personelu, nieodpowiednie terminy, diugie procedury poprzedzajace ustugi.

3/ poziom mikroprzedsiebiorstw:

- najwiekszg popularnoscig cieszyty sie informacje: z zakresu prawa, o dostepnych Zrédtach
finansowania o rynkach, w celu ekspansji przedsiebiorstwa. Najmniejszg popularnoscia
cieszyty sie informacje o ochronie praw wifasnosci intelektualnej oraz informacje o
pracach/programach badawczych i innowacjach krajowych.

- najwyzej pod wzgledem kompletnosci informacji zostaly ocenione agencje rozwoju

regionalnego, najnizej oceniono urzedy administracji lokalnej, przewaga ocen negatywnych.
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- w zakresie dostosowanie informacji do potrzeb najwyzej zostaty ocenione firmy doradczo-
konsultingowe, dobrze tez w ocenach wypadty: fundacje wspierajace rozwdéj, izby gospodarcze
oraz fundusze pozyczkowe, najnizej mikro przedsiebiorcy ocenili parki technologiczne, ktére
uzyskaty.

- tatwos¢ dostepu do informacji jest w agencji rozwoju regionalnego najwieksza trudnos¢ w
dostepie do informacji charakteryzuje indywidualnych naukowcéw oraz inkubatory
przedsiebiorczosci.

- stosunkowo niewielka liczba mikro przedsiebiorcow wzieta udziat w szkoleniach
proponowanych przez instytucje otoczenia biznesu. Przy czym najwiecej wskazan uzyskaty
szkolenia dot. finanséw, ksiegowosci i rachunkowosci, a najmniej zarzadzanie projektami
zaledwie.

- oferty dotyczace doksztatcania mikro przedsiebiorcéw i angazowanie sie w podnoszenie
przez nich kwalifikacji do prowadzenia firmy poprzez proponowanie szkolern najczesciej
pochodzity od agencji rozwoju regionalnego i lokalnego oraz izb gospodarczych,
rzemieslniczych, cechéw itp. Najmniej ofert szkoleniowych dla mikro przedsiebiorcéw byt
skierowany z urzedéw administracji lokalnej/regionalne;j.

- z punktu widzenia dostepnosci oferty szkoleniowej nalezy zauwazyé, ze zdecydowana
wiekszos¢ mikro przedsiebiorcéw bardzo dobrg opinie wystawili agencji rozwoju regionalnego
i lokalnego. Najnizej zostaty ocenione urzedy administracji lokalnej,

- ze wzgledu na sposdb przekazywania wiedzy podczas szkolefA najwyzsze uznanie ponowne
zyskaty szkolenia organizowane przez agencje rozwoju regionalnego i lokalnego Najwiecej
negatywnych ocen zyskaty informacje przekazywane na szkoleniach organizowanych przez
urzedy administracji lokalnej i regionalne;j.

- najczesciej mikro przedsiebiorcy szukali porad i wskazéwek doradczo—konsultingowych w
zakresie wsparcia przy szukaniu nowych klientéw, doradztwa strategicznego, wsparcia w
zakresie wnioskowania o srodki z funduszy unijnych.

- mikro przedsiebiorcy szukajac ustug doradczo-konsultingowych najchetniej korzystali z ustug
agencji rozwoju regionalnego oraz firm doradczo—konsultingowych. Natomiast najrzadziej
korzystali z pomocy parkéw inwestycyjnych w ogodle nie skorzystali z porad indywidualnych

naukowcow oraz uczelni wyzszych.
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- z punktu widzenia dostepnosci ustug doradczo-konsultingowych do potrzeb mikro
przedsiebiorcow najwyzej zostaty ocenione agencje rozwoju regionalnego. Najnizej mikro
przedsiebiorcy ocenili parki inwestycyjne.

- jakos¢ otrzymanych ustug doradczo-konsultingowych dostosowana do potrzeb mikro
przedsiebiorcdw, najwyzej oceniono agencje rozwoju regionalnego, a najnizej instytuty
i jednostki badawczo rozwojowe.

- najwieksze zapotrzebowanie na nieodptatne formy wsparcia wsréd mikro przedsiebiorcow
stanowito wsparcie przy identyfikacji nowych rynkéw oraz mozliwosci ich zdobycia przy
szukaniu nowych klientéw. Natomiast wsréd form wsparcia mikro biznesu ale za
dofinansowaniem najwiecej wskazan zyskaty: wsparcie przy wnioskowaniu ze s$rodkow
unijnych oraz wsparcie przy wprowadzaniu nowego produktu na rynek.

- wsréd najczesciej wymienianych probleméw z jakimi borykajg sie mikro przedsiebiorcy
nalezg dtugieitrudne procedury poprzedzajgce swiadczenie danej ustugi oraz skomplikowane
procedury skarbowe zwigzane z rozliczaniem otrzymanego wsparcia. Istotng trudnos$é
stanowita Ustawa o warunkach dopuszczalnosci i nadzorowaniu pomocy publicznej dla
przedsiebiorcow.

Oczekiwania, jak i potrzeby mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w stosunku do
samorzgdéw lokalnych sg zréznicowane i rozwojowe, szczegdlnie w zakresie dostepu do ustug
informacyjnych oraz szkoleniowo-doradczych. Wazrastajg oczekiwania firm, wynikajgce
z rozpowszechniania i wzrostu zastosowania nowych technologii i tendencji innowacyjnych.
Wobec powyzszego istnieje pilna potrzeba synchronizowania wspdlnych dziatan MSP,

organizacji gospodarczych, samorzadu lokalnego.
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Rozdziat 6
ZADANIA | KIERUNKI DZIALALNOSCI UGRS W ZAKRESIE WSPARCIA PROCESOW
ROZWOJOWYCH MSP

6.1. Uwarunkowania strukturalne oraz rozwojowe UGRS w $wietle zmieniajacych sie
oczekiwan MSP w okresie 2009 do 2019 r.

W tej czesci opracowania przedstawiona zostanie analiza poréwnawcza oczekiwan MSP
dziatajacych w przestrzeni UGRS w odniesieniu do jej pierwszego oraz drugiego etapu rozwoju.
Pierwszy etap rozwoju UGRS - strategia 2009 do 2013 r. - charakteryzowat sie dosé
dynamicznym tempem rozwoju, szczegdlnie handlu, budownictwa i przetwdrstwa
przemystowego. Byt to okres intensywnej zmiany ilosci podmiotéw gospodarczych

dziatajgcych w ramach UGRS.

Tabela 25. Liczba podmiotéw gospodarczych dziatajacych w ramach UGRS w latach 2009—
2013

. Liczba podmiotéw gospodarczych
Jednostka terytorialna
2009 2010 2011 2012 2013

Brodnica 366 366 383 393 406
Dolsk 404 446 446 462 476
Krobia 1077 1138 1142 1172 1223
Ksigz Wielkopolski 642 645 655 670 683
Srem 4360 4524 4 499 4614 4674
Razem 6 849 7119 7125 7 311 7 462

Zrédto: Opracowanie wtasne: dane GUS, Bank Danych Lokalnych.

W ciggu pieciu lat nastgpit wzrost ogdlnej liczby przedsiebiorstw w regionie sremskim
0 613, z czego najwiecej powstato w gminie Srem (314 firm) i w gminie Krobia (146). Podmioty
zarejestrowane na terenie gminy Srem stanowity zdecydowang wiekszo$¢ (4 674, tj. 62,64%
wszystkich podmiotow zarejestrowanych na obszarze gmin cztonkowskich Stowarzyszenia).
Stosunkowo duzo podmiotéw funkcjonowato réwniez w gminie Krobia (1 223, tj. 16,40% ogotu
podmiotdow regionu sremskiego). Podmioty gospodarcze pozostatych gmin stanowity mniejszy
odsetek ogotu przedsiebiorstw regionu (gmina Ksigz Wlkp. 683 podmioty tj. 9,22%, gmina
Dolsk 476 podmiotow tj. 6,41%,.i5,22% w gminie Brodnica, tj. 406.

Struktura podmiotéw gospodarczych wedtug sekcji PKD 2007 (2013) facznie
z obowigzujgcym w tym okresie klimatem w sferze dziatalnosci gospodarczej przedstawia

wykres 78.
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Wykres 78. Struktura podmiotéw gospodarczych wedtug sekcji PKD 2007 (2013) - UGRS

Zrédto: Opracowanie wiasne: dane GUS, Bank Danych Lokalnych.

Pozostate rodzaje dziatalnosci oraz handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow
stanowig dominujacy rodzaj aktywnos$ci gospodarczej. Istotne znaczenie odgrywato
budownictwo (17,48%) oraz przetwoérstwo przemystowe 10,15%. Rolnictwo, lesnictwo,
towiectwo, rybactwo zostato sklasyfikowane na poziomie najnizszym (4,89%) rejestrowanej
aktywnosci gospodarczej. Zmiany ilosci podmiotéw gospodarczych dziatajgcych w Unii

Gospodarczej Regionu Sremskiego w okresie od 2009 do 2019 r. przedstawia wykres 79.
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Wykres 79. Zmiany ilosci podmiotéw gospodarczych dziatajacych w przestrzeni UGRS (2009

do 2019+.)
Zrédto: Dane GUS, Bank Danych Lokalnych

W przestrzeni UGRS w 2019 r. funkcjonowato 7919 podmiotéw gospodarczych. Na
podstawie przebiegu linii trendu mozna przyjgé, ze liczba przedsiebiorstw z roku na rok
wykazuje tendencje rosngca. Na wykresie widoczne sa dwa okresy rozwoju UGRS. Pierwszy od
2009 do 2013 r. z tendencjg rosngca. Maksymalna liczba pomiotdw gospodarczych wyniosta
7462 (2013). Drugi okres obejmuje lata 2015 - 2019 z tendencjg rosngcy. Maksymalna liczba
omiotow gospodarczych wyniosta 7919 (2019). W okresie 2009-2019 r. liczba przedsiebiorstw
wzrosta o 1070.

Biorgc wiec pod uwage liczbe dziatajgcych w przestrzeni UGRS podmiotéw
gospodarczych (2019 r. — 7919 firm), przed samorzgdami lokalnymi kreslg sie daleko idace
wyzwania w procesie rozwoju ustug informacyjno-szkoleniowo-doradczych, itp. dla matych
i Srednich przedsiebiorstw. Konkluzje dotyczgce ocen tego rodzaju aktywnosci samorzadow
lokalnych oraz instytucji, organizacji gospodarczych w okresie 2015 do 2019 r. omdwione
zostaty w poprzednich podrozdziatach, rozdziatu 5. Natomiast rozktad ocen poziomu ustug
instytucji otoczenia biznesu obejmujacy pierwszy okres rozwoju UGRS, tj. 2009 do 2013

przedstawia tabela 26.
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Tabela 26. Ocena poziomu ustug instytucji otoczenia biznesu (2013 r.)

Wyszczegdl | Ustugi | Doradzt | Ustugi Marketi | Ustugi Ustugi Doradzt
nienie finans | wo doradcze ng informat | szkoleni | wo w
owe prawne/ | w zakresie | reklama | yczne owe zakresie
podatko | rozwoju promoc;j pozyskiw
we firmy a ania
funduszy
UE
Korzystam
(bardzo 10 27 17 15 15 17 24
zadowolony
) %
Korzystam
(przecigtnie | 5, 15 18 25 25 7 15
zadowolony
) %
Korzystam
(niezadowol 28 2 5 6 5 0 2
ony) %
Nie
korzystam 1| g 19 20 15 32 38 15
nie chce
korzystaé %
Nie
korzystam
ale 5 37 40 39 23 38 44
chciatbym
korzysta¢ %
Suma % 100 100 100 100 100 100 100

Zrédto: Opracowanie wiasne: dane GUS, Bank Danych Lokalnych.

Interpretacje graficzng poziomu zadowolenia z poszczegdlnych ustug otoczenia biznesu

przedstawiajg wykresy 80—-81.
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Wykres 80. Poziom zadowolenia (bardzo dobry) z ustug instytucji otoczenia biznesu

Zrédto: Opracowanie wtasne - Tabela 26.

Najwyzszy poziom zadowolenia (bardzo dobry) w opinii firm uzyskato doradztwo
prawne/podatkowe — 27%. Z kolei doradztwo w zakresie pozyskiwania funduszy UE, uzyskato
24% bardzo dobrych opinii. Najnizej oceniono ustugi finansowe, ktore tylko 10% firm ocenito

na poziomie bardzo dobrym. Kolejng miare oceny firm na poziomie - korzystam (przecietnie

zadowolony) przedstawia wykres 81.

202




40

34
35 o
OKorzystam (przecietnie zadowolony)
30
25 25
25
$ 20 18
15 15
15
10 7
5
0
2 2 -2 E 2 2 g
5 5 5 g S 8 e
= k= e = 2 5, b N
= = . o = o @
= = N = b=t = = o
W= 2 E B = g : (=
—_ R 8= < 3 "rﬁ - g
&n 9 N2 g k= 2 B &
= = 9.5 = = "B =
= [ — = = .=
s z £ 2 E & Z ES
o <3 & & D =i
o o §= -} =
E =1 5 o =n
= 5 4 A E‘
g = = =
g =
A

Wykres 81. Poziom zadowolenia (przecietny) z ustug instytucji otoczenia biznesu
Zrédto: Opracowanie wiasne - Tabela 26.

Poziom zadowolenia (przecietny) firmy wykazywaty w stosunku do ustug finansowych
(34%). Na drugim miejscu pod wzgledem zadowolenia — poziom przecietny uplasowaty sie
marketing, reklama i promocja (25%) oraz ustugi informatyczne (25%). Najstabiej pod
wzgledem zadowolenia (przecietnie) ocenione zostaty ustugi szkoleniowe (7%). Poziom

zadowolenia (niezadowolony) z ustug instytucji otoczenia biznesu przedstawia wykres 82.
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Wykres 82. Poziom zadowolenia (niezadowolony) z ustug instytucji otoczenia biznesu
Zrédto: Tabela 26.

Najwyzszy poziom — korzystam (niezadowolony) z ustug instytucji otoczenia biznesu,
firmy wskazywaty w stosunku do ustug finansowych (28%). Widac¢, ze ta bardzo wazna domena
aktywnosci w sposéb istotny odbiega od oczekiwan firm. Pozostate rodzaje wsparcia
wykazane przez instytucje otoczenia biznesowego w kategorii niezadowolenia, uzyskaty od 2%
do 6%. Najbardziej skrajny poziom zadowolenia (nie korzystam i nie chce korzystac) z ustug

instytucji otoczenia biznesu przedstawia wykres 83.
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Wykres 83. Poziom zadowolenia (nie korzystam i nie chce korzystac) z ustug instytucji

otoczenia biznesu.
Zrédto: Tabela 26.

W tej kategorii zadowolenia najgorzej oceniono ustugi szkoleniowe 38%. Jak widac
kategoria ta moze oznaczaé brak zaufania do tej formy wsparcia. Nieco nizej lokowaty sie
ustugi informatyczne (32%). Z kolei marketing, reklama i promocja, ustugi finansowe uzyskaty
od 20 do 23% skrajnie negatywnych ocen. Prezentowane skrajne oceny zadowolenia wskazuja,
ze adresaci (firmy) dystansujg sie od oferowanego wsparcia i raczej same bedg rozwigzywad
swoje problemy. Kolejng kategorie ocen stanowi poziom - nie korzystam, ale chciatbym

korzystac¢ (zobacz wykres 84).
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Wykres 84. Poziom zadowolenia (nie korzystam ale chce korzystac) z ustug instytucji

otoczenia biznesu
Zrédto: Opracowanie wiasne - Tabela 26.

Prezentowane oceny firm w stosunku do oferowanego wsparcia (poziom nie korzystam,
ale chce korzystac), moze stanowi¢ ptaszczyzne wzmozone] aktywnosci instytucji otoczenia
biznesu. Najsilniej sygnalizowane sg potrzeby doradztwa w zakresie pozyskiwania funduszy UE
(44%). Ustugi doradcze w zakresie rozwoju firmy oraz marketing, reklama i promocja wskazane
zostaty w przedziale 39 do 40%. Ustugi finansowe w tej kategorii uzyskaty 5% wskazan.
Niewatpliwie prezentowane powyzej kategorie zadowolenia stanowity punkt odniesienia do
inicjowania i podejmowania dziatan wspierajgcych aktywnos$¢ podmiotéw gospodarczych
funkcjonujacych w przestrzeni UGRS w pierwszej oraz w drugiej fazie rozwoju stowarzyszenia.

Podkreslié trzeba, ze podstawowym celem dziatania Stowarzyszenia Unia Gospodarcza
Regionu Sremskiego — Sremski Osrodek Wspierania Matej Przedsiebiorczoéci jest wspieranie
rozwoju gospodarczego i integracji spotecznosci lokalnej regionu objetego dziatalnoscia
Stowarzyszenia. Istotne znaczenie ma takie wspieranie idei samorzadu lokalnego
i prowadzenie dziatan polegajacych na obronie wspdlnych intereséw cztonkow
Stowarzyszenia, a ponadto czynne uczestniczenie w 2zyciu publicznym i spoteczno-

gospodarczym.
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Drugi etap rozwoju UGRS — druga strategia 2015 do 2022 r. — to okres bardzo
intensywnego rozwoju gospodarczego. Szczegdtowe analizy aktywnosci wszystkich
podmiotéw oddziatywania na srodowisko gospodarcze regionu przedstawione zostaty w
poprzednim rozdziale. Podkresdli¢ trzeba, ze zaréwno pierwsza oraz druga faza dziatalnosci
UGRS, dla ktérych Zrédtem aktywnoséci byla pierwsza oraz druga strategia, jednoznacznie
identyfikujg aktualnos¢ tresci hipotezy tj. ze samorzad lokalny nie jest w stanie samodzielnie
oferowac w ujeciu pakietowym, ustug o charakterze pomocowym na oczekiwanym z punktu
widzenia mikro, matych i srednich przedsiebiorcow poziomie.

Prezentowane kategorie zadowolenia dotyczace pierwszego okresu dziatalnoéci UGRS
(od 2009 do 2013), stanowity punkt odniesienia do inicjowania i podejmowania dziatan
integrujacych oraz wspierajgcych aktywno$é¢ podmiotéw gospodarczych funkcjonujgcych
w przestrzeni UGRS. Niewatpliwie szczegdlng role w zakresie oceny rozwiazar ujetych
w pierwszej strategii, winny odgrywac negatywne wskazania. Podkresli¢ trzeba, ze negatywne
wskazania stanowity przestanke do weryfikacji przyjetej strategii i podjecia badan
ankietowych, ktére zostaty wykorzystane w przygotowaniu drugiej strategii.

Drugi okres aktywnosci UGRS obejmujacy lata 2015-2019, zostat ujety w opracowanej
strategii, jako efekt przeprowadzonych badan ankietowych (2009 r.). W tym miejscu nalezy
zauwazyé, iz oczekiwania respondentdw w zakresie roli i aktywnosci samorzaddéw lokalnych
w procesie rozwoju ustug informacyjnych, szkoleniowych i doradczo-konsultacyjnych dla
matych i $rednich przedsiebiorstw sg zdecydowania wyzsze (co szczegdlnie wyrazajg opinie
negatywne) i wymagajg przeprojektowania istniejgcej oferty przy zastosowaniu rozwigzan
o charakterze systemowym.

W uzupetnieniu realizacje strategii (2015 do 2022) w zakresie wsparcia finansowego oraz
informacyjno—doradczego w okresie 2018 do 2020, przedstawia tabela 27 oraz wykresy 85—

86.
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Tabela 27. Wsparcie finansowe oraz informacyjno—doradcze UGRS w okresie 2018 do 2020 r.

Lp. Rok 2018 2019 2020
Wsparcie finansowe
Mikropozyczkowy Fundusz dla rozwoju
751000 599 984 587 000
Wielkopolski
W ramach wspétpracy z funduszem
445 000
TOR#10
Agencja Rozwoju Regionalnego
1332000 5 645 588 979 000
AGROREG S.A. w Nowej Rudzie
1.
Fundacja Kaliski Inkubator
1227 400
Przedsiebiorczosci
Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w
400 000 1 600 000
Koninie
Inicjatywa JEREMIE 2 9523810 4761 905
Dolnoslgskiego Parku Innowacji i Nauki
2227515
S.A. we Wroctawiu
Razem wsparcie finansowe 3755400 16 169382 | 10155420
Wsparcie informacyjno—doradcze
Osoba zamierzajgca rozpoczgc
81 76 96
dziatalnos¢ gospodarcza
Mikro przedsiebiorcy 33 148
2.
Maty przedsiebiorca 19 40
Sredni przedsiebiorca 2 0
Przedsiebiorcy 653
Organizacja pozarzgdowa 13 0 28
Razem wsparcie informacyjno-doradcze 148 264 777

Zrédto: Sprawozdanie z dziatari zrealizowanych przez Stowarzyszenie Unia Gospodarcza Regionu Sremskiego —
Sremski Oérodek Wspierania Matej Przedsiebiorczoéci 2018 r., 2019 r., 2020 .
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Wykres 85. Wsparcie finansowe realizowane przez UGRS w okresie 2018 do 2020 r.

Zrédto: Opracowanie wtasne: na podstawie Sprawozdanie z dziatai zrealizowanych przez Stowarzyszenie Unia
Gospodarcza Regionu Sremskiego — Sremski O$rodek Wspierania Matej Przedsiebiorczosci 2018 r., 2019 r.,

2020r.

Najnizsze wsparcie miato miejsce w 2018 r., natomiast najwyzsze wsparcie finansowe

mozna zauwazy¢ w 2019 r. (ponad czterokrotny wzrost w stosunku do 2018 r.). Wsparcie

finansowe przeznaczono na: na rozwdj dziatalnosci gospodarczej, rozumianego jako wsparcie

dziatan inwestycyjnych i obrotowych. rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, wsparcie dziatan

inwestycyjnych.
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Wykres 86. Wsparcie informacyjno-doradcze realizowane przez UGRS w okresie 2018 do

2020r.
Zrédto: Tabela 27.

1. 2018 r. - w ramach $wiadczonych ustug doradczych przygotowano wnioski:
- wysokotechnologicznych inwestycji do Wielkopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego 2014-2020;
- o dotacje wraz z biznesplanem na rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej do
Powiatowego Urzedu Pracy w Koscianie;
- dot. analizy finansowej dla procesu projektowania nowych wzoréw uzytkowych do
programu DESIGN dla przedsiebiorcéw w Programie Operacyjnym Inteligentny Rozwoéj;
- na dziatania edukacyjne w zakresie ekologii do Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Poznaniu;
- na mobilnos¢ edukacyjng kadry w ramach ERASMUS PLUS dla szkoty
ponadgimnazjalnej ze Sremu (Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — Narodowa Agencja
Programu Erasmus+);
- do konkursu na dziatania proekologiczne i prokulturowe w ramach strategii rozwoju

wojewddztw wielkopolskiego dla biblioteki i stowarzyszenia.
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Ponadto, $wiadczono pomoc doradczg dla organizacji pozarzadowej w zakresie
dostosowania dokumentacji prawnej do przygotowania przeksztatcenia stowarzyszenia
zwyktego w stowarzyszenie rejestrowe.

2.2019 r. - w ramach $wiadczonych ustug doradczych przygotowano wnioski:

- do otwartego konkursu ofert na realizacje w formie wspierania zadan z zakresu
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb z niepetnosprawnosciami ze srodkéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych bedacych w dyspozycji Samorzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego,

- do Lokalnej Grupy Dziatania Lider Zielonej Wielkopolski na dziatanie zwigzane
z organizacjg festynu jak alternatywnej formy spedzania wolnego czasu,

- do konkursu na dziatania proekologiczne i prokulturowe w ramach strategii rozwoju
wojewddztwa wielkopolskiego za realizacje projektow proekologicznych,

- do ERASMUS + na Mobilnos¢ kadry edukacji szkolnej,

- do programu ,,Mikrodotacje Wielkopolska Wiara 2019”,

- do Krajowego Funduszu Szkoleniowego na dofinansowanie szkolen dla pracownikéw,
- na rozwoj lub rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej do Lokalnej Grupy Dziatania
»Goscinna Wielkopolska”,

- do WRPO 2014-2020, na tworzenie nowych miejsc wychowania przedszkolnego do
poddziatania 8.1.1. Edukacja przedszkolna,

- do POIR 2014-2020 na wdrozenie innowacyjnej technologii do zastosowan
biomedycznych i technologicznych do Poddziatania 2.3.2 ,,Bony na innowacje dla MSP",

- wraz z biznes planem na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej do Powiatowego
Urzedu Pracy w Sremie.

- dot. postepowania zamowien publicznych dla przedsiebiorcéw dokonujgcych
zakupoéw ze srodkéw dotacji w Bazie Konkurencyjnosci,

3. - przygotowano dokumentacje rejestrowg 2 spotek z ograniczong
odpowiedzialnoscia.2020 r. - $wiadczone ustugi dla przedsiebiorcow dotyczyty przede
wszystkim wszelkich instrumentow wspierajgcych biznes wskutek ograniczen wprowadzonych
epidemig COVID-19, ale rdwniez zmian organizacji pracy, sposobu rozliczania pracownikéw,

procedur zwolnien, itp.
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Prezentowane teoretyczne uporzadkowanie kwestii zwigzanych z politykg oraz

rozwojem gospodarczym regionu, umozliwi wskazanie kluczowych kierunkéw ksztattowania

polityki samorzgdow lokalnych w dziedzinie rozwoju gospodarczego (Baginski i Hatowska—

Zycka, 2019, s. 13) regionu na przyktadzie UGRS. Zestawienie kierunkdw dziatan w sferze

polityki rozwoju regionalnego na przykfadzie UGRS przedstawia tabela 28.

Tabela 28. Potencjalne kierunki dziatari podejmowanych przez UGRS w obszarze polityki
oraz rozwoju regionalnego

Lp.

Wykonawca, odbiorca

Kierunki dziatarn UGRS

1.

Gminy, powiat

Identyfikacja wystepujacych w poszczegélnych gminach regionach
problemow, kierunkéw oddziatywania i sposobdéw przeprowadzania
zmian.

Gminy, powiat

Wprowadzania w 2zycie ustalen i programoéw, czyli skfaniania
podmiotdw gospodarczych do postepowania zgodnie z obranymi
kierunkami rozwoju.

Wszystkie podmioty

Ulgi podatkowe, np.: inwestycyjne

Podmioty z danego
obszaru

Organizacja i tworzenie specjalnych stref ekonomicznych.

Konkretny podmiot

Pozwolenie na budowe, zmiany w planie zagospodarowania
przestrzennego, itp. warunkujace decyzje inwestycyjne.

UGRS, samorzad lokalny

Dziatania wfadz lokalnych, ktére poprawiajg infrastrukture danego
obszaru. Zaliczy¢ do nich mozna budowe drég, magazynow, a takze
dziatalnos$¢ w sferze ochrony srodowiska (budowe oczyszczalni Sciekdw
i wodociggdéw). Istotne s3 réwniez mozliwosci potaczen
telekomunikacyjnych i ich jakos¢ a takze dostepnosc¢ oraz jakosé¢ ustug
bankowych, tworzenie elementéw infrastruktury, jak inkubatory
przedsiebiorczosci i parki technologiczne.

UGRS, samorzad lokalny

Dziatania o charakterze finansowym, ktorymi sg ulgi podatkowe, a
takze wszelkiego rodzaju optaty, kredyty, subsydia, dotacje, granty (UE)
i udzielane gwarancje. Wspieranie inwestorow, poprzez tworzenie i
dofinansowywanie organizacji utatwiajgcych dziatalnos¢ gospodarcza,
programy promocji eksportu, nowoczesnych technologii czy tez
programy doskonalenia i zmiany kwalifikacji sity roboczej.

UGRS, samorzad lokalny

Dziatania o charakterze legislacyjnym, ktore obejmujg swym zasiegiem
przede wszystkim wydawanie przepiséw dotyczgcych wszelkich
aspektéw  dziatalnosci gospodarczej oraz  wydawanie i
ewidencjonowanie zezwolen na dziatalnos¢ gospodarcza.

UGRS, samorzad lokalny

Dziatania o charakterze informacyjnym, do ktorych zaliczy¢ nalezy
wszelka dziatalno$¢ wtadz majaca na celu reklame i marketing panstwa,
regionu, gminy czy tez przedsiebiorstw. Do tej grupy zaliczane sg
rowniez doradztwo i dziatalno$é¢ promocyjna.

10.

Samorzad lokalny

Podejmowanie, w ramach ogdlnej strategii rozwoju spoteczno-
gospodarczego danej Gmin, inicjatyw i zadan rozwojowych
wspierajacych dziatania UGRS.

11.

UGRS, samorzad lokalny

Stymulowanie rozwoju poprzez stosowanie réznego rodzaju utatwien i
udogodniert wspierajacych dziatania UGRS. Przycigganie inwestoréw
oraz pozyskiwanie srodkéw, ktére mogg stuzy¢ rozwojowi.

12.

Samorzad lokalny

Podejmowanie dziatan promocyjnych, udostepnianie lokalnych
zasobow, stosowanie ulg, zachet, udzielanie subsydiow, wspierajgcych
dziatania UGRS.
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13.

UGRS Tworzenie wiasnych funduszy stymulacji i wspierania rozwoju lub
pozyskiwanie zewnetrznych srodkéw na ten cel.

14.

UGRS Utworzenie wfasnych struktur organizacyjnych rozwoju, w ramach
ktérych prowadzona bedzie kompletna i kompleksowa obstuga
podmiotédw rozwoju, od informacji wstepnej poczawszy, a na ocenach
efektéw spotecznych, ekonomicznych prowadzonej dziatalnosci
konczac.

15.

UGRS Rozwéj kooperacji z udziatem miejscowych, istniejacych i
uruchamianych zaktadéw produkcyjnych i ustugowych.

16.

UGRS, samorzad lokalny Utworzenie  lokalnego  systemu  ksztatcenia,  doksztatcania,
doskonalenia zawodowego, czy przekwalifikowania.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Wskazane kierunki dziatan podejmowanych przez UGRS w obszarze polityki oraz

rozwoju regionalnego moga by¢ zaktdcane przez bariery, ktéore mogg mieé charakter

przewidywany badz nieprzewidywalny, okreslanych jako ryzyko podejmowanych dziatan,

zagrozenia (Janas, 2019, s. 57). Te bardziej przewidywalne mozna zestawi¢, jako stabe strony

badz zagrozenia ujmowane w analizie SWOT. Zestawienie takich barier przedstawione zostaty

w tabeli 29.

Tabela 29. Bariery ograniczajace skutecznoéé¢ dziatan podejmowanych przez UGRS w
obszarze polityki oraz rozwoju regionalnego

Lp. Bariery ograniczajace

1. | Brak drég krajowych i pofgczen kolejowych na terenie UG.

2. | Nie w petni wykorzystany potencjat infrastruktury na terenach wiejskich.
Brak docelowe] wizji zagospodarowania przestrzennego gminy, miejscami chaos
urbanistyczny. Zbyt czeste sg-dorazne zmiany pod presjg inwestoréw, a zbyt stabo

3. | egzekwowany nadzér nad deweloperami, co skutkuje rozproszong zabudowsg, a to
powoduje wzrost kosztéw uzbrojenia. Dotyczy rdwniez gmin wchodzacych w sktad
UG.
Drogi wojewddzkie — czes¢ jest w ztym stanie (gtéwne problemy — ul. Staszica, Al.

4. | Solidarnosci, wyjazd na Psarskie, wyjazd na Leszno), brak obwodnicy w kierunku
Leszna, waska droga na Leszno.

5. | Drogi powiatowe na terenie miasta, sporo odcinkdw wymaga remontéw.

6. | Brak potaczen kolejowych i drogi krajowe;.

7. | Niezadowalajgcy stan infrastruktury drogowej i okoto drogowe;j.

8. | Duzo nielegalnych wysypisk.

9 Niewystarczajacy stan czystosci srodowiska (zanieczyszczone jeziora, nielegalne

" | wysypiska, niska emisja).
10 Tereny wiejskie — nadal zbyt mata baza sportowa i oferta spedzania czasu wolnego.
"| Handel i gastronomia.

11.| Ograniczony lokalny rynek pracy, wiele oséb pracuje poza gminami - Poznan.

12.| Zbyt niskie zarobki (nizsze niz w Poznaniu).

13.| Coraz trudniejsze pozyskiwanie i przygotowanie terendw inwestycyjnych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.
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Zestawiajac kierunki ujete w tabeli 28 z barierami ujetymi w tabeli 29 wida¢ wyraznie
zarowno silne wspoétzaleznosci miedzy nimi, jak i sprzecznosci, ktére wymagaé beda
determinacji oraz konsekwencji w osigganiu zatozonych celéw. Z kolei przyczyny
nieprzewidywalnosci zdarzen i zmian moga by¢ spowodowane nastepujacymi przestankami
(Kozielecki, 2002, s. 57):

— niewiedzg (niewystarczajaca ilo$¢ informac;ji i/lub danych),

—rzadkoscig, incydentalno$é czy przypadkowosé zjawisk,

— niewykonalnoscig techniczng,

— zjawiska naturalne majgce wptyw na nieprzewidywalnos¢ zmian,

— nieracjonalnoscig,

— nieprzewidywalnoscig deterministycznego stanu uktadu.

Oproécz w/w przestanek mogg zaistnie¢ inne o wymiarze systemowych takie, jak:

- niekontrolowany rozwéj pandemii,

- pojawienie sie zjawisk kryzysowych w wymiarze krajowym, UE, miedzynarodowym,

- inflacja,

- wzrost bezrobocia,

- zatamanie sie finanséw publicznych,

- zagrozenia o charakterze militarnym,

- monopolizacja rynku,

- inne.

§.2. Innowacje perspektywa rozwoju JST zrzeszonych w Unii Gospodarczej Regionu
Sremskiego

Podstawg przysztosSciowej dziatalnosci JST i MSP s3 innowacje, ktdre nalezy rozumieé
jako wykorzystanie nowej wiedzy do uzyskania lepszych metod produkcji. Z kolei (Samuelson,
Nordhaus, 1999, s. 513) wskazat pie¢ nastepujacych przypadkdéw wystepowania innowacji:

- stworzenie nowego produktu,
- zastosowanie nowej technologii, metody produkcji,
- stworzenie nowego rynku zbytu,
- pozyskanie nieznanych dotad surowcoéw,
- reorganizacje okreslonej gatezi gospodarki.
Oméwione przypadki innowacji na poziomie JST winny mie¢ nade wszystko charakter

organizacyjny, technologiczny i réwnoczesnie proekologiczny, czyli dziatalnosci nastawionej
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na rozwdj ekologii, niemajgce wptywu na otoczenie przyrodnicze oraz nienaruszajace
rownowage ekologiczng. Jednoczesnie nalezy stwierdzié, ze innowacje w zakresie JST
oddziatujg na dziatalnos¢ MSP w przestrzeni organizacyjnej, technologicznej, cyfrowej,
ekologicznej.

Uwzgledniajgc powyzsze uwarunkowania oraz role JST w zakresie organizacji,
technologii i ochrony srodowiska wskazac¢ trzeba na inicjatywy oraz implikacje wystepujace
miedzy JST oraz MSP. W tym przypadku istniejgce i budujace sie relacje pomiedzy
wymienionymi elementami sg silnie warunkowane dziataniami i inicjatywami wszystkich
samorzaddéw zrzeszonych w ramach UGRS. Ich wzajemne relacje, wymiana technologicznych
doswiadczen pozwala na intensyfikacje innowacji, ktére sprzyjajg budowie systemu wsparcia

MSP.

6.2.1. Petna dostepnos¢ do ustug publicznych

Waznym zadaniem wpisanym w powszechno$¢ dziatania samorzaddéw lokalnych jest
stworzenie warunkéw petnej dostepnosci do ustug publicznych  Swiadczonych
przez poszczegbdlne samorzady lokalne i ich instytucje. Poprawia to relacje pomiedzy tymi
instytucjami, a matymi i srednimi przedsiebiorstwami, jak réwniez uwiarygadnia instytucje
samorzgdéw lokalnych. Wdrozenie stosownej ustawy jest bardzo trudne ze wzgledu na liczne
bariery architektoniczne i cyfrowe, ktdre wymagajg ogromnych naktadéw finansowych. Dzieki
wspdlnym dziataniom samorzadéw lokalnych zrzeszonych w ramach UGRS te bariery mozna
pokona¢ i wdraza¢ w praktyce. Celem jest poprawa warunkéw zycia i funkcjonowania
obywateli ze szczegdlnymi potrzebami, ktérzy s3 narazeni na marginalizacje lub
dyskryminacje, m.in. ze wzgledu na niepetnosprawnos$¢ lub obnizony poziom sprawnosci
z powodu wieku czy choroby. Ustawa jest kluczowym elementem rzgdowego programu
,Dostepnos¢ Plus”, ktéry rzad przyjat 17 lipca 2018 r. Rozwigzania przewidziane w projekcie
ustawy realizujg zapisy Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych, zobowigzujace do
zapewnienia takim osobom na réwni z innymi obywatelami dostepu do réznych obiektow.
Projekt ustawy powstat we wspotpracy ze srodowiskiem oséb niepetnosprawnych.

Podmiot publiczny zapewnia dostepnos¢ przez stosowanie uniwersalnego
projektowania nowych rozwigzan lub racjonalnych usprawnien w usuwaniu istniejgcych
barier. Minimalne wymagania obejmujg zapewnienie w instytucjach publicznych, urzedach

samorzgdéw lokalnych:
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1/ dostepnosci architektonicznej — zaréwno korytarze, jak i klatki schodowe powinny by¢
wolne od barier i zapewnia¢ mozliwos¢ poruszania sie po nich miedzy innymi oséb na
wozku, osdb korzystajgcych z kul, lasek i innych pomocy ortopedycznych, oséb starszych,
a takze oséb z wézkami dzieciecymi, majgcych rézne problemy z poruszaniem sie (windy,
schody, korytarze, ciaggi piesze w budynku),
2/ dostepnosci cyfrowej — zostata kompleksowo uregulowana w ustawie o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,
3/ dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej — zapewnienie informacji na temat tego,
jakie zadania wykonuje dany podmiot w postaci nagrania w polskim jezyku migowym dla
0sob gtuchych, informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR) - m.in dla oséb z
niepetnosprawnoscia intelektualng, czy pliku odczytywalnego maszynowo, dzieki
ktdremu takag informacje moze udiwiekowi¢ osoba niewidoma. Dostepnos¢ w tym
zakresie to takze umozliwienie komunikacji z podmiotem w taki sposob, jaki jest
dogodny dla osoby ze szczegdlnymi potrzebami np. poprzez SMS czy przy uzyciu ustugi
ttumaczenia migowego online.

Za koordynacje wdrazania ustawy odpowiedzialny jest minister ds. rozwoju
regionalnego przy pomocy Rady Dostepnosci — organu opiniodawczo-doradczego w sprawach
dostepnosci. Ponadto, kazdy organ wfadzy publicznej (w tym administracji rzadowe;j
i samorzgdowej oraz kontroli panstwowej i ochrony prawa), a takze sady i trybunaty —
wyznaczg co najmniej jedng osobe petnigcg funkcje koordynatora ds. dostepnosci
Szczegétowy plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami przedstawia tabela 30.

Tabela 30. Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami na lata 2020-2024

Planowany
Lp. Dziatanie termin
realizacji
1 | Powotanie Koordynatora oraz Zespotu do spraw dostepnosci osobom ze 2020
szczegblnymi potrzebami
2 | Przygotowanie planu dziatania na rzecz poprawy dostepnosci osobom ze 2020
szczegblnymi potrzebami — Koordynator — Zespét

216



3 | Poinformowanie dyrektoréw gminnych o nowych regulacjach prawnych 2020
, obowigzkach z nich wynikajacych, powotaniu zespotu oraz
przystgpieniu do organizacji szkole upowszechniajgcych wiedze na
temat ustawy - PAO — przeprowadzenie szkolenia online

4 | Przedtozenie do zatwierdzenia Planu dziatania na rzecz poprawy 2021
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2020- 2022 —
Koordynator

5 | Podjecie wspotpracy z organizacjami oséb ze szczegblnymi potrzebami 2020-2022
celem rozpoczecia przygotowania mapy niedogodnosci, ktére wymagaja
eliminacji.

6 | Zlecenie audytu dostepnosci 2020

7 | Przestawienie ramienia szlabanu oraz czytnika kart wraz z wyréwnaniem 2021
nawierzchni, znajdujacej sie przed wejsciem do windy

8 | Wymiana przyciskdw w windzie — zastosowanie oznaczenia w alfabecie 2021
Braille’a

9 | Wykonanie pochwytéw przysciennych — 2 szt. (budynek Urzedu ul. Plac 2021
20 Pazdziernika 1) oraz barierki ochronnej (budynek Urzedu ul.
Mickiewicza 10)

10 | Dostosowanie elementdéw przestrzeni dla 0séb ze szczegdlnymi 2021
potrzebami

11 | Wymiana i regulacja wtazu kanalizacyjnego wraz z odtworzeniem 2021
nawierzchni

12 | Wykonanie pochwytéw przy istniejgcej balustradzie, znajdujacej sie 2021
przed wejsciem do budynku Urzedu

13 | Przeszkolenie pracownikéw Urzedu w zakresie wspotpracy obstugi 2021
klientéw ze szczegdlnymi potrzebami

14 | Przygotowanie nagrania w PJM i zamieszczenie na stronie internetowej 2022
informacji o zakresie dziatalno$ci urzedu

15 | Wyznaczenie numeru telefonu komérkowego dostepnego dla oséb ze 2021
szczegllnymi potrzebami do komunikacji SMS/MMS

16 | Zmiana zasad przygotowywania korespondencji wychodzgacej i 2021
wewnetrznej w sposdb utatwiajgcy czytanie osobom stabowidzgcym,
majgcym trudnosci z czytaniem

17 | Wyprofilowanie kraweznikdw znajdujgcych sie na przejsciu przez ciag 2021
pieszo-jezdny prowadzgacy na dziedziniec Urzedu oraz przy przystanku
autobusowym zlokalizowanym przy ul. Mickiewicza

18 | Wyrdéwnanie wklestych kanatéw z powierzchnig chodnikéw — otoczenie 2021
Plac 20 Pazdziernika

19 | Wydtuzenie miejsc parkingowych dla oséb niepetnosprawnych, 2021
znajdujacych sie przed budynkiem Urzedu

20 | Uzupetnienie instrukcji ppoz. o zasady prowadzenia ewakuacji osdb ze 2021
szczegblnymi potrzebami

21 | Wymiana nawierzchni pochylni, znajdujgcej sie przed budynkiem Urzedu 2021

22 | Wykonanie pliku wideo PJM z zatagczonym tekstem 2021
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23 | Montaz dwdch systemow petli indukcyjnej dla niedostyszgcych 2021

24 | Wykonanie audytow stron internetowych 2021
25 | Dostosowanie strony nieruchomosci.srem.pl do wymagan 2021
26 | Powotanie Mobilnego Urzednika 2020
27 | Przedtozenie raportu zbiorczego do zatwierdzenia 2021-2022
28 | Podanie raportu do publicznej wiadomosci 2021
29 | Kampania informacyjna 2020-2024

30 | Podejmowanie dalszych dziatan zmierzajacych do poprawy dostepnosci | 2022-2024
budynkéw urzeddéw administracji dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
poprzez:

- zamontowanie planu tyflograficznego,

- zamontowanie napedu do drzwi automatycznych przy windzie,

- zakup krzeset ewakuacyjnych,

- wykupienie abonamentu tfumacza migowego,

- budowa nowego Gminnych Portali Informacyjnych jako wirtualnych
wizytowek gmin jako pierwszy punkt kontaktu z samorzgadem,
zapewniajgcego dostepnosé wszystkim osobom ze szczegdlnymi
potrzebami,

- montaz linii prowadzgcych wraz z polami uwagi - budynki urzedéw

- zakup lup elektronicznych — 2 szt.
Zrédto: UM w Sremie - art.14 w zwigzku z art.6 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami/ Dz. U. z 2019r. poz. 1696 ze zmianami.

Uwzglednié nalezy réwniez dziatania priorytetowe UGRS w zakresie wdrazania nowoczesnych
technologii (sfera OZE, ochrony Srodowiska).

6.2.2. Wykorzystanie technologii wodorowych w budownictwie mieszkaniowym

Wodér jest jednym z najczesciej wystepujacych na swiecie pierwiastkdow. Stanowi on
element sktadowy wody oraz weglowodoréw, a biorgc pod uwage jego korzystne wtasciwosci
fizyczne i chemiczne jest on dobrym substytutem dla paliw kopalnych w ramach globalnej
transformacji energetycznej. Podczas procesu spalania wodoru powstaje para wodna. Paliwo
wodorowe, w porownaniu do paliw konwencjonalnych, cechuje sie stosunkowo wysoka
wartoscig energetyczng. Wodér moze by¢ wykorzystywany jako surowiec, paliwo, nosnik
energii lub takze jako jej magazyn. Wykorzystanie wodoru w budownictwie mieszkaniowym
niesie ze sobg wiele korzysci, w tym:

- stanowi odpowiedz na transformacje energetyczng, ktéra dotyka wszystkich obszaréw

gospodarki, takze cieptownictwa. poprzez wyeliminowanie energii z paliw kopalnych;

- istnieje mozliwos¢ magazynowania energii (off-grid) w postaci wodoru i tlenu —

w procesie elektrolizy, w okresie nadprodukcji OZE;

- produkcja energii w cieptownictwie bez efektéw ubocznych poniewaz efekt uboczny

to para wodna;
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- niezaleznos¢ energetyczna - spalanie zmagazynowanego wodoru w czystym tlenie

W sezonie grzewczym;

- mozliwos$¢ produkcji ciepta jak i energii elektrycznej w dowolnym momencie;

- osiggniecie efektywnosci energetycznej budynkéw ponizej 52 kWh/(m2/rok)

nie bedzie mozliwe bez ingerencji w C.0. i C.W.

W/w efekty stanowig punkt odniesienia do rosngcych kosztow energii ze Zrodet
tradycyjnych oraz realny i czesty blackout, jako najdalej idgcy postulat. Roczny rozktad
zapotrzebowania na energie pierwotng oraz schemat dla wykorzystania wodoru w

budownictwie mieszkaniowym przedstawia wykres 87.

Rozklad rocznego zapotrzebowania na energi¢ pierwotnag
(%)

9.4

= Ogrzewanie = Ciepla woda Urzadzenia pomocnicze

Wykres 87. Roczny rozkiad zapotrzebowania na energie pierwotnga
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Raportu Krajowego Systemu Elektroenergetycznego 2021 r.

6.2.3. Fotowoltaika (Sremskie Wodociagi sp. z 0.0.), analiza, efekty

Wozrastajgce koszty funkcjonowania Spétki (spotka obstuguje rowniez sgsiednie gminy
zrzeszone w UGRS), spowodowane w znacznej mierze przez wysokie ceny energii elektrycznej,
sktonity w poftowie 2022 r. do podjecia pilnych dziatan, ktére pomogtyby, w krétkiej
perspektywie czasowej, zredukowac obcigzenie finansowe Spotki.

Przyktadowo zuzycie energii elektrycznej przez Spétke w 2021 r. wyniosto 3.979.749
kWh , z czego 771.408 kWh pochodzito ze zrodet wtasnych (agregat kogeneracyjny, instalacja
fotowoltaiczna), a 3.208.341 kWh pobrano z sieci elektroenergetycznej. Pobdr energii
z infrastruktury sieciowej w roku 2022 winien wynie$s¢ okoto 3.100.000 kWh. W celu
ograniczenia poboru energii z sieci elektroenergetycznej, podjeto decyzje o wyposazeniu

siedmiu obiektéw Spoétki (stacje uzdatniania wody, pompownie), w réznych lokalizacjach,
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w instalacje fotowoltaiczne. Produkowana przez nie energia elektryczna zuzywana jest przez
te obiekty, co skutkuje mniejszg iloscig energii pobieranej z sieci elektroenergetycznej, a tym
samym nizszymi kosztami zakupu i dystrybucji energii elektrycznej. Z uwagi na potrzebe
pilnego ograniczenia kosztéw, zdecydowano sie w pierwszej kolejnosci na montaz instalacji
omocy nie przekraczajgcej 50 kWh (prostsza procedura wymagana przy realizacji
przedsiewziecia — nie jest wymagane pozwolenie na budowe i podtgczenia jej do infrastruktury
elektroenergetycznej) na obiektach, gdzie z uwagi na warunki terenowe wykonanie takich
instalacji jest mozliwe (wymagana powierzchnia dla ich montazu), a takze uzasadnione
ze wzgledu na dotychczasowy pobdr energii elektrycznej (zuzycie produkowanej energii
na zasadach autokonsumpcji). Ponadto, z uwagi na brak wymaganych srodkéw finansowych,
co wynika z niewystarczajgcych przychodéw taryfowych Spoétki wobec znacznego wzrostu
kosztéw jej funkcjonowania, poszukiwano rozwigzania ograniczajgcego niezbedny wktad
inwestycyjny. Dlatego tez przeprowadzone przez Spétke zapytanie ofertowe dotyczyto dostaw
instalacji fotowoltaicznych, obejmujgcych ich montaz wraz z uruchomieniem i eksploatacja,
na zasadzie miesiecznego abonamentu.

W kolejnych latach, kiedy cena energii prawdopodobnie zostanie uwolniona,
rentowno$¢ tego przedsiewziecia znaczaco wzrosnie. Gdy szacowano optacalnos¢ tego
przedsiewziecia (I kwartat 2022 r.) cena zakupu energii u operatora (Energa S.A.) wynosita 1
334 zt/MWh a w kwartale IV — 1 596 zt/MWh. Przyjeto wowczas Srednioroczny koszt
1100 zt/MWh, uzyskujagc wodwczas zmniejszenie kosztéw zakupu energii w okresie
obowigzywania umowy (15 lat) o kwote 3 504 tys. zt.

Z powyzszych informacji wynika, ze dla Sremskich Wodociggéw sp. z 0.0., niezbedna
i pilna jest instalacja fotowoltaiki. Zestawienie miejsc lokalizacji instalacji fotowoltaicznych
oraz ich mozliwosci wytwdrczych, przedstawia tabela 31.

Tabela 31. Zestawienie miejsc lokalizacji instalacji fotowoltaicznych oraz ich mozliwosci
wytworczych

Szacowana
Moc instalacji ilos¢
L.p. Lokalizacja wytwarzanej
[kWh] energii
[kWh/rok]
1 SUW w Sremie ul. Parkowa 8 49,82 53 000
2 Pompownia wody w Sremie ul. Zamenhofa 2 49,82 49 000
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3 Pompownia wody w Sremie ul. Franciszkarska 34,78 36 000
4 Przepompownia $ciekdw w Sremie ul. Popietuszki 25,85 25000
5 Ujecie wody w Sremie ul. Farna 49,82 57 500
6 SUW w Gaju 30,08 31000
7 SUW w Nochowie 17,86 17 500

Zrédto: Obliczenia wiasne: Sprawozdanie z dziatalnosci Sremskie wodociagi spétka z 0.0. za 2019 .

Zmniejszenie kosztow dystrybucji energii elektrycznej w 2019 r. (prognoza) prezentuje

tabela 32.

Tabela 32. Zmniejszenie kosztow dystrybucji energii elektrycznej w 2019 r. (prognoza)

Oszczednosciw | Zaktadany
Planowana Koszt koszcie wzrost Zaktadany w koszcie
Obiekt rodukcia dystrybucji dystrybucji z kosztu dystrybucji z tytutu
P (kWh)J 2022 tytutu produkcji | dystrybucji | produkcji wg. ceny z 2023 r.
(zt/kWh) wg. ceny z2022 | w2023r. (zt.)
r. (zt.) (%)
Ujecie wody w Sremie 57 500 0,1136 6532 5 6 859
SUW w Sremie 53 000 0,1118 5925 5 6222
Przepompownia wody
w Sremie (ul. 49 000 0,1767 8 658 5 9091
Zamenhofa)
Przepompownia wody
w Sremie (ul. 36 000 0,301 10 836 5 11378
Franciszkarska)
SUW w Nochowie 17 500 0,3337 5 840 5 6132
SUW w Gaju 31000 0,295 9145 5 9602
Przepompownia
$ciekdéw w Sremie (ul. 25 000 0,301 7525 5 7901
Popietuszki)
Razem 269 000 * 54 461 5 57 185

SUW - stacja uzdatniania wody
Zrédto: Opracowanie wtasne

Efektem wykorzystania instalacji fotowoltaicznych sg oszczednosci na poziomie kosztow

dystrybucji: tacznie 54 461 zt. Zmiana ceny kosztow dystrybucji o0 5% w 2023 r. spowoduje ich

wzrost do poziomu 57 185 zt.

6.2.4. Produkcja biogazu i Srodka poprawiajgcego wtasciwosci gleby

Biogaz powstaje w procesie fermentacji metanowej biomasy, a nastepnie jest

gromadzony w zbiorniku, po czym kierowany jest do agregatu. Powstajgce w agregacie ciepto

wykorzystywane jest do utrzymywania wymaganej temperatury fermentujgcego osadu.

Wyprodukowany w czasie fermentacji biogaz jest wykorzystywany w produkcji energii
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elektrycznej i energii cieplnej jako paliwo gazowe w agregacie kogeneracyjnym o mocy
123 kW. Ciepto powstate w procesie jest wykorzystywane do ogrzewania osadu w komorach
fermentacyjnych a w okresie zimowym takze do ogrzewania budynkow technologicznych
oczyszczalni sciekow.

W procesie modernizacji oczyszczalni $ciekdw, skonstruowana zostata instalacja
przetwarzania osadéw, dzieki ktérej uzyskano produkt o nazwie handlowej OrCal®, ktéry moze
by¢ wykorzystywany do: odkwaszania gleby, poprawa jej zyznosci, odbudowy w glebie materii
organicznej zniszczonej stosowaniem nawozéw sztucznych, wzmacnia odpornos¢ roslin
uprawnych na czynniki chorobotwdrcze i stres, np. susze, upaty, burze, gradobicia,
podtopienia, przymrozki i mrozy, przyduchy $niezne oraz skutki uboczne stosowania srodkow
ochrony roslin. Dodaé nalezy, ze nawdz pod nazwa OrCal®, decyzja Ministra Rolnictwa
i Rozwoju Wsi nr G-936/20 z dnia 26 maja 2020 r., uzyskat certyfikat (pozwolenie) na

podstawie, ktérego Sremskie Wodociagi moga polepszacz glebowy wprowadzi¢ do obrotu.

Tabela 33. Dziatania UGRS o charakterze technologicznym i strategicznym w zakresie
racjonalnego gospodarowania zasobami wody oraz ochrony srodowiska

Lp. Zadania, dziatania

1. | Rozwdj infrastruktury, zaplecza zwigzanego z gospodarowaniem odpadami, siecig
wodno-kanalizacyjng, alternatywnymi zrédtami energii.

2. | Myslenie przysztosciowe (perspektywe co najmniej 20 lat):

- uzyskanie niezbednej réwnowagi w kluczowych obszarach funkcjonowania miasta.
- kierunek rozwoju i zmian (postepujgca urbanizacja, zagospodarowywanie terenéw
pozamiejskich).

3. | Myslenie perspektywiczne (100 lat):
- racjonalne gospodarowania zasobami wody. Straty wody w sieciach wodociggowych
siegajg 20%, czasami 25%, podczas gdy w Polsce jest to 17%, a w gminie Srem zaledwie
7%;

- infrastruktura, skanalizowanie i zasoby wody;
- gospodarka odpadami;

- zasob cyfrowy gminy, sie¢ Swiattowodowa, (w tym ostatnim obszarze-zaréwno miasto,
jak i tereny wiejskie gminy sg scyfryzowane na poziomie 78%).

4. | Rozwdj i wykorzystanie potencjatu nowoczesnej oczyszczalni sciekdw; w kierunku:
- produkcji z odpadéw gazowych pradu (aktualnie w niewielkich ilosciach);

- produkgji i sprzedazy certyfikowanego nawozu sztucznego (6 do 7 tysiecy ton rocznie),
takze sposdb na zagospodarowanie odpaddw.

5. | Instalacja przy kazdej stacji uzdatniania wody, (gmina Srem — 7 sztuk), matych ferm
fotowoltaicznych - na powierzchni okoto 400-500 m2.
Dalsze rozwdj — instalacje tego rodzaju np. na boiskach placéwek edukacyjnych i
przedszkolnych, co pozwoli na produkcje i wykorzysta¢ wiecej energii.
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Program pilotazowy - alternatywne Zrddta energii: zastosowane budowa 100 mieszkan
pod wynajem, ktére bedg w sieci cieptownicze;.

Projekty nastepnych 200 mieszkan, gdzie bedg uwzglednione zaréwno uzycie wody
retencyjnej, jak i duzej fermy solarowej oraz pompy ciepta. Za pomocg procesow
chemicznych z wody retencyjnej wyodrebniony zostanie wodér, ktéry bedzie jednym ze
zrédet energetycznych, przede wszystkim ciepta.

Program wdrozeniowy — zbudowano pierwszg w Polsce otwartg stacje LNG/CNG do
tankowania pojazdéw ciezarowych i osobowych. Obecnie Przedsiebiorstwo Gospodarki
Komunalnej spétka z 0.0. posiada 18 samochoddéw z napedem na gaz ziemny — zasilane
metanem. Jest to najnowoczesniejszy sprzet — mniej emisji zanieczyszczen do powietrza,
brak siarki, otowiu i benzenu, redukcja tlenkédw azotu o 35 %, redukcja CO2 o 15%

Wdrozone nowoczesne Systemu Indywidualnej Segregacji Odpaddéw — system pozwala
na monitorowanie ilosci wyrzucanych odpadéw. Firmy wywozgce odpady mogga odbieraé
tylko petne pojemniki — co daje petng optymalizacje kosztowg. Oddawane odpady
poddawane sg dwustopniowej weryfikacji, dzieki ktdérej u Zrédta mozna zbadac
poprawnos¢ segregacji. Od momentu wdrozenia systemu stopien segregacji prezentuje
sie nastepujaco:

- odpady selektywne 69 %,

- odpady zmieszane 31 %

Zrédto:

Opracowanie wiasne: Sprawozdanie z dziatalnosci Sremskie wodociagi spétka z o.0. za 2019 r.

Sprawozdanie z dziatalnosci PGK spdtka z 0.0. za 2019 r.

Rozwigzania modelowe transferu technologii (szczegdlnie o profilu ekologicznym),

innowacji, rozwiazan oraz algorytmy wdrozen wraz ze interakcjami w ramach UGRS (gminy —

mate i Srednie przedsiebiorstwa) przedstawia rycina 12.

Unia Gospodarcza Regionu Sremskiego

Gmina

Brodnica

Technologie Zadania,
<— Innowacje Dziatania:
Benchmarking Tabela 5
> MiSP >
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Rycina 12. Transfer technologii, innowacji, rozwigzan oraz kierunki wdrozen wraz ze
interakcjami w ramach UGRS (gminy UGRS — mate oraz srednie przedsiebiorstwa)
Zrédto: Opracowanie wiasne

Podkresli¢ trzeba, ze liderem i propagatorem innowacyjnych rozwigzan jest Unia
Gospodarcza Regionu Sremskiego, ktéra poprzez wtasne inicjatywy, spotki samorzadowe
oddziatuje na otoczenie szczegdlnie w zakresie ochrony srodowiska, OZE, itp. obejmujgce

gminy wchodzace w sktad UGRS oraz dziatajagce tam podmioty gospodarcze.
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ROZDZIAL 7
PERSPEKTYWY ROZWIAZAN W ZAKRESIE ODDZIALYWANIA SAMORZADOW
LOKALNYCH NA MALE | SREDNIE PRZEDSIEBIORSTWA

7.1. Modelowe rozwigzania dotyczace oddziatywania JST na MSP

Przeprowadzone badania ankietowe oraz analizy dziatalnosci gmin i powiatu
funkcjonujacych w ramach UGRS stanowity podstawe do opracowania modelu rozwigzan w
zakresie oddziatywania samorzaddéw lokalnych na mate i $rednie przedsiebiorstwa. Model w
waskim znaczeniu oznacza wzdr, ideat, przedmiot do nasladowania, te informacje ograniczy¢
do minimum szczegdlnie w zakresie konkurencyjnosci (Gorynia i Jankowska, 2011, s. 22-24).
W szerszym znaczeniu model to: pojecie oznaczajgce zaréwno teoretycznie, jak i fizycznie
obiekt, ktérego analiza lub obserwacja umozliwia poznawanie cech innego badanego
(modelowanego) zjawiska, procesu lub obiektu (Encyklopedia popularna, 1995, s. 520).

Odpowiednio opracowany model nalezy poddac testowaniu wykorzystujgc w tym celu
rachunki symulacyjne. Wyrdézni¢ mozna nastepujace typy symulacji:

1. Symulacja, ktérej celem jest zrozumienie zasad funkcjonowania ukfadu (systemu),

np.: badanie skomplikowanego ukfadu produkcyjnego, gospodarczego.

2. Symulacja, ktérej celem jest utatwienie podejmowania decyzji, ktora okreslona jest

pewnym warunkiem, np.: jezeli podjeta zostanie decyzja x to uzyska sie sytuacje y.

3. Symulacja, ktorej celem jest wyszkolenie oséb w dziedzinie podejmowania decyzji

(menedzeréw w trakcie gier decyzyjnych) (Ignasiak, 2001, s. 249-250).

Symulacja umozliwia znalezienie odpowiedzi na jedno z dwdch podstawowych pytan:

1. Jak sie zmieni strumien wyjsciowy, gdy zmienig sie charakterystyki jednego lub kilku

elementdéw systemu?

2. Jak zmieni sie strumien wyjsciowy, gdy zmieni sie struktura systemu?

W obu przypadkach wykorzystuje sie model, ktéry pozytywnie zostat zweryfikowany.
Prowadzenie badan symulacyjnych utatwi zrozumienie funkcjonowania systemu, umozliwi
wskazanie tych zasobdéw, ktorych zastosowanie pozwoli na jego skuteczniejszg prace.

W prezentowanym ponizej modelu (rycina 13) w sposéb szczegdlny zaakcentowana
zostata rola tworzenia unii gospodarczych w srodowisku gmin: wiejskich (1523) oraz miejsko-
wiejskich (652), z ewentualnym potaczeniu z JST szczebla powiatowego. W tym miejscu
podkresli¢ trzeba, ze prowadzone badania wykazaty, iz w sferze tzw. serwisu informacyjnego

75% badanych podmiotéw wskazato, ze po porady i informacje zwracali sie do firm doradczo-
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konsultingowych, a najmniej wskazan uzyskaty urzedy administracji lokalnej (5% wskazan).
Oznacza to réwniez, negatywng weryfikacje przyjetych zatozen w czterech dziataniach
samorzgddw tj.: ustugach informacyjnych, szkoleniach, ustugach doradczo — konsultingowych
oraz wsparcia matych i Srednich przedsiebiorstw w obszarze pozyskiwania finansowych
srodkéw zewnetrznych. Pomimo tego, pozytywnym zjawiskiem byto powstanie szeregu firm o
charakterze komercyjnym, ktdre bardziej skutecznie wsparty ten sektor biznesu.

Stad wydaje sie za zasadne poszukiwanie takich rozwigzan, ktére beda bardziej
skuteczne w przytoczonym zakresie, oraz umozliwig podejmowanie dziaftan, ktérych celem
beda dziatania wzmacniajace regiony o zrdéznicowanym poziomie rozwoju zaréwno pod
wzgledem spotecznym oraz gospodarczym. A zatem na poczatku prac o charakterze
projektowym, kluczowe znaczenie odgrywaé beda inicjatywy oraz dziatania w sferze
organizacyjnym oraz prawnym rad gmin oraz powiatéw tacznie z burmistrzami, wojtami

oraz innymi organami wtadz samorzgdowych.

Samorzad Terytorialny

1. Ustugi informacyjne.
2. Szkolenia.

3. Ustugi doradezo - kosultingowe. Inicjatywy, decyzje
4. Wsparcie MiSP w zakresie pozyskiwania

srodkow UE (projekty) Potenci .
i crodaress : jat gospodarczy UGRS,
Unia GO&HOddrCZd_RCglOHu Ll stan na 2019 - 15 838
(powiaty, gminy) podmiotow gospodarczych
Wykorzystanie > ]
nowoczesnych
narzedzi komunikacji: Marketing-mix
lokowanie produktu, Male przedsigbiorstwa Srednie przedsigbiorstwa Spole;ialis;t\zagmm, (produkt 1 serwis,
media dystryb.uq;f, '
spotecznosciowe komumkgqa i
przekaz informacji),

(blogi, e-mail, sms,

w tym badanie

sieci biznesowe, Rynek producenta Rynek konsumenta rynku

serwisy  ratingowe, ksztaf,towanie

udostepnianie filméw < Cel b ;

(fouTube) X | | potrzeb, promocja
, -

learning, Woazrost konkurencyjno$ci Warost, rozwoj Spoteczno - gospodarczy

dedykowane Y przedsigbiorstw rozwoj gmin, powiatow

Przyktadowe efekty: ’ ‘
Unia Gospodarcza Regionu
$remskiego (2015 do 2019 1.):
1. Wzrost dochodu: 123 143 391 zt. Efekty
2. Wzrost wydatkow: 116 742 172 zt.
3. Wzrost inwestycji planowanych: 6
524 536 zt.

Wzrost znaczenia i roli Unii Gosodarczej Regionu w zakresie wspierania
rozwoju MiSP

Rycina 13. Rozwigzania w zakresie wptywania samorzadu lokalnego w ramach Unii
Gospodarczej na procesy rozwojowe matych i srednich przedsiebiorstw oraz spoteczenstw
lokalnych

Zrédto: Opracowanie wiasne

W tresci powyzszego modelu ujete zostaty rozwigzania o charakterze systemowym oraz
przyktady konkretnych celéw oraz efektéw, ktére zostaty pozytywnie zweryfikowane

w praktyce spoteczno—gospodarczej UGRS. Konstrukcja modelu pozwala na prowadzenie
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obserwacji oraz symulacji wptywu dziatan (strumien wyjsciowy: inicjatywy, decyzje dziatania),
gdy zmienig sie charakterystyki jednego lub kilku elementéw systemu, a ponadto podobnie
(ujeciu procesowe), jak zmieni sie strumien wyjsciowy, gdy zmieni sie struktura systemu.

W tym przypadku mozna przyjgé, ze prezentowane modelowe rozwigzania poddane
zostato weryfikacji, tacznie z elementami symulacji réwniez od strony ich skutecznosci.
Potwierdzeniem owe] skutecznosci dziatan symulacyjnych jest stan na wyjsciu
prezentowanego modelu, tj. potencjat gospodarczy w/w Unii Gospodarczej (2019 r.), ktéry
stanowi 15 838 rdznego rodzaju przedsiebiorstw. Ten potencjat jednoznacznie oznacza duze
wyzwanie i odpowiedzialno$¢ dla dziatalnosci samorzadu lokalnego.

Z kolei w podejsciu rynkowym nie mniej wazne znaczenie odgrywa silne akcentowanie
potgczen i wspétzaleznosci rynku producenta oraz konsumenta na poziomie danego regionu
i poza — wymiar krajowy, UE. Przy czym sygnalizowane potgczenia i wspotzaleznosci silnie
identyfikujg sfere: konkurencyjnosci, wzrostu i rozwoju przedsiebiorstw (w tym MSP),
spoteczno — gospodarczy rozwdj gmin, powiatow. Przyktadem mogg by¢ firmy transportowe
operujgce na rynku europejskim (aspekt konkurencyjnosci, rozwojowy firm oraz regionu).

Biorgc jednak pod uwage wymiernos$é efektow, kierunkujgcym moze by¢ przyktad
wzrostu, dochodéw, wydatkéw, a nade wszystko wzrost inwestycji planowanych (2019 r.)
0 6 524 536 zt w stosunku do 2015 r. (zob. model). Prezentowany powyzej wzrost, dochodéw,
wydatkéw, wzrost inwestycji planowanych jest kolejnym weryfikatorem przyjetych zatozen
modelowych i symulacyjnych w kierunku integracji gospodarczej mikro regiondéw. Przy czym
nie bez znaczenia jest kwestia wskazania lidera, ktory dysponuje najsilniejszym potencjatem
i zdolno$ciami do integrowania i kreowania oraz mobilizowania postaw wzrostowych
i rozwojowych stabszych gmin. W tym przypadku role lidera w UGRS odgrywa Gmina Srem.

Podkreslié¢ nalezy, ze 2020 r., pomimo ogtoszonego w marcu w Polsce stanu epidemii
koronawirusa SARS-CoV-2 (Gorynia, 2021, s. A21), mozna uzna¢ za dobry okres na lokalnym
rynku pracy. Stopa bezrobocia w Regionie Sremskim w korcu grudnia 2019 r. ksztattujaca sie
na poziomie 2,0% swiadczy o stabilnej sytuacji na tym rynku. Mamy bowiem nadal do
czynienia z tak zwanym bezrobociem naturalnym. Stan ten (rynek pracy) przektada sie
pozytywnie na gminy wchodzgce w sktad UGRS. Tym bardziej, ze na terenie UGRS dziata wiele
przedsiebiorstw zatrudniajgcych od kilkuset i powyzej tysigca pracownikow, co w wymiarze

regionalnym oznacza centrum przemystowe regionu.
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Jak wida¢, produktem koricowym tak rozumianej symulacji powinno by¢ wykreowanie
optymalnego uktadu, w tym przypadku moze to by¢ unia okreSlonego regionu, takiego,
ktérego funkcjonowanie bedzie optymalne ze wzgledu na przyjete kryterium oceny,
tj. wzrostu roli i znaczenia Unii Gospodarczej Regionu w obszarze wsparcia MSP. Dalej idgcym
whnioskiem, jaki sie nasuwa jest zaréwno popularyzacja w/w modelu wraz z kampania
promocyjno-szkoleniowg kierowania do JST zaréwno na poziomie Wielkopolski, jak

i pozostatych wojewddztw.

7.2. Koncepcja wdrazania idei rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej ponad granicami

Z zapisOw Strategii Rozwoju Stowarzyszenia Unia Gospodarcza Regionu Sremskiego —
Sremski Osrodek Wspierania Matej Przedsiebiorczosci do 2022 r. — zatwierdzonej w 2015 r.-
wynika jednoznaczna misja stowarzyszenia, ktéra okresla, jaki powinien by¢ kierunek dziatania
i rozwoju jednostki w perspektywie kilku — kilkunastu lat i jakie sg priorytety jej dziatalnosci.
UGRS jest dobrowolnym zrzeszeniem jednostek samorzadu lokalnego (gmin i powiatu),
wspotpracujacych $cisle ze sobg do pobudzania dziatan stymulujgcych rozwdj spoteczno—
gospodarczy poprzez przygotowanie spofecznosci lokalnej i podmiotéw gospodarczych do
lepszego wykorzystania lokalnych zasobow, istniejgcych i przysztych szans na oraz sprostania
szybko zachodzgcym zmianom wewnetrznym i rosngcej konkurencji. Ze strategii wynikaty
dziatania majgce na celu rozwaj:

1. przedsiebiorczosci wsréd mtodziezy (m.in. poprzez: warsztaty zawodowe, prelekcje,

treningi przedsiebiorczosci, zajecia pozalekcyjne w zakresie zaktadania i prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej, realizacje projektéw majgcych na celu przyblizenie wiedzy w

zakresie prowadzenia dziatalnosci);

2. dziatan szkoleniowych, dostosowanych tematycznie do zmieniajgcej sie

rzeczywistosci i wymagan odbiorcéw, skierowanych do oséb bezrobotnych,

absolwentow szkét, rolnikdw oraz oséb pracujgcych, chcacych podniesé swoje

kwalifikacje;

3. inicjatyw ukierunkowanych na pobudzenie swiadomosci Srodowisk lokalnych,

angazowanie spofecznosci w dziatania na rzecz rozwoju edukacji na terenach wiejskich

i podnoszenia poziomu wyksztatcenia mieszkaricow obszaru oddziatywaniem Unii;

4. wspodtpracy z podmiotami zajmujgcymi sie przeciwdziataniem bezrobociu

oraz wspieraniem przedsiebiorczosci, na rzecz budowania kompleksowej oferty,
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odpowiadajgcej potrzebom uczestnikdéw rynku pracy (m.in. z Cechem Rzemiost Réznych,

Powiatowym Urzedem Pracy, osrodkami pomocy spotecznej, organizacjami spotecznymi

i innymi instytucjami).

W okresie wdrazania zapisow strategii UGRS — najwieksza intensywnos$¢ dziatan
nastepowata w latach 2015-2019 - w coraz wiekszym i bardziej zréznicowanym zakresie
rozszerzata zakres swoich ustug. Poczatkowo swiadczono proste ustugi informacyjno-doradcze
z czasem przerodzity sie w bardziej ztozone i specjalistyczne wsparcie biznesowe, wypetniajac
po czesci zadania lezgce w zrdznicowanych kompetencjach gminy i powiatu w obszarze
przedsiebiorczosci. Nadrzednym celem i obszarem dziatania Stowarzyszenia staty sie m.in.:
wspomaganie rozwoju przedsiebiorczosci, pomoc osobom zakfadajgcym dziatalnos¢
gospodarczg w jej uruchomieniu, tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji, dziatania
w kierunku ograniczania bezrobocia, reintegracja zawodowa i spoteczna osdb potrzebujgcych
wsparcia, popularyzacja wiedzy ekonomicznej i prawnej, a takze wiedzy z zakresu organizacji
i zarzadzania przedsiebiorstwem oraz dziatanie na rzecz innowacyjnosci MSP. Stowarzyszenie
uczestniczyto w licznych krajowych programach wsparcia, w tym w sieci Krajowego Systemu
Ustug dla MSP zainicjowanej przez Polska Fundacje Promocji i Rozwoju Matych i Srednich
Przedsiebiorstw (obecnie Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci) (Deszczka—Tarnowska,
2017, s. 139-142).

Rozwdj gospodarczy i przedsiebiorczos¢ odgrywajg kluczowg role dla okreslenia
poziomu zycia lokalnych spotecznos$ci. W tym miejscu zaakcentowaé trzeba idee
zrébwnowazonego rozwoju, postrzeganego jako proces zmian, obejmuje nastepujgce obszary:
przestrzen, srodowisko, dziatalno$é gospodarczg, spoteczng oraz instytucjonalno-polityczna.
Ich powigzanie ze sobg tworzy tak zwany tad zintegrowany oznaczajgcy jakos¢ zycia (nowa
filozofii zycia), przy czym dziatania te obecnie i w przysztosci powinny by¢ zharmonizowane
i wzajemnie uzupetnia¢ sie, w celu zrdwnowazenia szans w dostepie do Srodowiska
poszczegdlnych spoteczenstw oraz ich obywateli (Stodowa-Helpa, 2013, s. 39).

Samorzady sg mocno zainteresowane zapewnieniem odpowiedniego otoczenia,
zwtaszcza okotobiznesowego oferujgcego odpowiednie wsparcie informacyjne, doradcze
i inne, wykraczajgce poza kompetencje statutowe JST. Powotujg podmioty o zréznicowanych
formach prawnych, od stowarzyszen, zwigzkédw gmin, po spoétki prawa handlowego,
ktére reprezentowatyby interesy gospodarcze zrzeszonych w niej samorzadéw w kontekscie

wsparcia i rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci. Zakres kompetencji takich podmiotéw jest
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dos¢ zrdznicowany, albo jest waski i wyspecjalizowany w konkretnym obszarze (np. innowacji)
lub szeroki, ale na niskim poziomie specjalizacji (ogdélne wsparcie doradczo-informacyjne).

Warto wspomniec o relacjach miejsko-wiejskich, ktére majg rowniez ogromny wptyw na
rozwdj MSP, a za tym i rozwdj regionalny. Niewielkie o$rodki miejskie otoczone osrodkami
miejsko-wiejskimi i wiejskimi sprawujg funkcje centralistyczne, ktére gwarantujg perspektywy
rozwojowe. Osrodki te sg Zrédtem miejsc pracy, jak rowniez gwarancjg zapewnienia wsparcia
w tworzeniu infrastruktury wodno-kanalizacyjnej, energetycznej, gazowej, cieptowniczej
czy Swiattowodowej. Te osrodki porzadkujg przestrzen ekonomiczng i rozwojowsg, dzieki
czemu stajg sie centrami rozwojowymi dla tych obszaréw. Dotyczy to obszaru objetego
oddziatywaniem UGRS, ktéry zgodnie z europejskimi tendencjami staje sie przestrzenig
rozwoju MSP.

Osrodki lokalne rdéznig sie znacznie pod wzgledem sity oddziatywania i przyciggania
zewnetrznych zasobdw, zakresu i kierunkéw powigzan gospodarczych. Dla wspodtczesnych
relacji miasto — wie$ istotny jest przede wszystkim spadek znaczenia bliskosci miejsc
Swiadczenia ustug dla ich odbiorcy, chociaz czes$¢ z nich ciggle wymaga obecnosci odbiorcy, co
wymusza ich lokalizacje na poziomie lokalnym (Heffner, 2016, s. 10-11). By wyréwnac szanse
rozwojowe obszaréw miejsko-wiejskich i wiejskich nalezy podejmowac wszelkiego rodzaju
dziatania prorozwojowe. Przyktadem takich dziatan sg Lokalne Grupy Dziatania (LGD)
w ktdrych sg zrzeszone wszystkie samorzady lokalne skupione w UGRS. Dla przyktadu dalece
rozwojowe dziatania podejmuje gmina Brodnica, ktdra intensywnie korzysta z oferty Lidera
Zielonej Wielkopolski, czy gmina Dolsk, ktéra produktywnie wykorzystuje mozliwosci
Goscinnej Wielkopolski. Ogromne znaczenie dla rozwoju spoteczno-gospodarczego obszaréw
wiejskich i miejsko-wiejskich majg procedury powstawania grup producenckich, jak réwniez
wszelkiego rodzaju spdtek finansowanych z budzetéw poszczegdlnych gmin, jak np. lokalne
spotki melioracyjne, czy wodno-kanalizacyjne. Szczegdlnie te  funkcje — melioracja
oraz gospodarka wodno-kanalizacyjna - majg ogromny wptyw na wtasciwe zagospodarowanie
zasobdéw nieruchomosciowych poszczegdlnych gmin.

Wielofunkcyjny rozwadj terendéw wiejskich polega gtéwnie na dazeniu do réznicowania
gospodarki wiejskiej, czyli na odchodzeniu od traktowania obszaréw wiejskich jako stref
typowo rolniczych, gdzie produkcja surowcdw pochodzenia roslinnego i zwierzecego
oraz zwigzane z nig aktywnosci stanowig dominujgca lub jedyna funkcje. Wielofunkcyjny

rozwdj wsi to umiejetne wkomponowanie w wiejskg przestrzen dodatkowych funkcji

230



pozarolniczych (Heffner, 2011, s. 13). Waznym zagadnieniem jest wtasciwy proces urbanizacji,
ktory powinien uwzglednia¢ procesy réwnowagi miejsko-wiejskiej. Godzi¢ potrzeby rolnicze,
turystyczne i rekreacyjne z produkcjg ustugowa i produkcyjng - szczegdlnie MSP -
oraz zabudowa mieszkaniowgq. Dlatego waznym procesem jest jednoznaczne uporzagdkowanie
tych terenéw (wszystkich samorzadéw lokalnych zrzeszonych w UGRS) poprzez aktualizacje
Studium Uwarunkowan i Kierunkdw Zagospodarowania Przestrzennego. Studium jest
podstawowym dokumentem kreujgcym polityke przestrzenng poszczegdlnych gmin. Gtowna
funkcja zadan studium jest ukazanie gospodarczych i przestrzennych perspektyw rozwoju.

Jak pisze G. Slusarz i L. Kaliszczak (2015, s. 61) poszczegdlne samorzady lokalne powinny
wypracowac efektywny system interwencjonizmu - wtasng polityke, spdjng z nadrzednymi
priorytetami - celem stymulowania rozwoju przedsiebiorczosci, w dostosowaniu do specyfiki
gminy. Powinien on postuzyé do budowy poszczegdlnych strategii samorzagdow lokalnych, jak
rowniez strategii stowarzyszen samorzgdéw lokalnych.

Zapewnienie wysokiej jakosci ustug wsparcia o charakterze kompleksowym:
informacyjnych, doradczych i szkoleniowych i finansowych, skierowane zostato do oséb
rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczg, przedsiebiorcéw, juz funkcjonujgcych i rolnikéw.
Powstaty rowniez cele, kierunki i wskazowki dotyczace wsparcia finansowego matych
i Srednich przedsiebiorstw oraz oséb podejmujgcych dziatalno$¢ gospodarcza (m.in.
opracowywanie wnioskdw o dotacje, analiz finansowych, biznes plandw, studiow
wykonalnosci i innych dokumentéow aplikacyjnych, prowadzenie obstugi funduszy
pozyczkowych, udzielanie dotacji osobom bezrobotnym z przeznaczeniem na otwarcie
dziatalnosci gospodarczej).

Stowarzyszenie, mimo rdéznorodnych funkcji spotecznych, jest przede wszystkim
instytucjg otoczenia biznesu, w ramach obstugi przedsiebiorcéw i 0sdb rozpoczynajgcych
dziatalnos$¢ od lat prowadzi dziatalno$¢ informacyjno-doradczg zwigzang z prowadzeniem
biznesu, zatrudnianiem, zarzgdzaniem oraz jego finansowaniem (tabela 34). Klientami sg
gtéwnie: mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa oraz osoby zainteresowane podjeciem
dziatalnosci gospodarczej. Jak wynika z tabeli 34, poziom zainteresowania ustugami
informacyjnymi zmieniat sie w czasie, czego przyczyng mogty byé zmiany prawne,
wprowadzane udogodnienia dla rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczg, czy
tez wprowadzane zachety lub poprawa klimatu dla zaktadania dziatalnosci i dostepnosc

srodkéw publicznych. Szczegdlng grupg oczekujgcg wsparcia s mikro przedsiebiorcy, co dla
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samorzgdu ma istotne znaczenie, bowiem 96% podmiotow w Polsce to wtasnie ten sektor,

ktory odpowiedzialny jest blisko 30% wytwarzanego PKB.

Tabela 34. Liczba zrealizowanych ustug informacyjno-doradczych

Rok 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Osoby rozpoczynajgce dziatalno$é gospodarcza 62 33 45 72 52
Mikro przedsiebiorcy 81 13 41 31 96
Mali przedsiebiorcy 1 1 3 15 24

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Sprawozdan z Dziatalnosci UGRS za rok 2015, 2016, 2017, 2018,
2019.

Tabela 35. Liczba i wartos$é wsparcia finansowego udzielonego przez Stowarzyszenie UGRS -
Sremski Osrodek Wspierania Matej Przedsiebiorczosci na rzecz oséb podejmujacych
dziatalno$¢ gospodarczg (zt)

Rok 2015 2016 2017 2018 2019
Liczba pozyczek 13 30 45 19 16
751 599

Wartosc¢ pozyczek 487 569,00 | 1188176,00 | 1799 573,00
000,00 984,00

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Sprawozdan z Dziatalnoéci za rok 2015, 2016, 2017, 2018, 2019.

Tabela 36. Liczba i wartos¢ udzielonego wsparcia finansowego MSP na rozwaj dziatalnosci
gospodarczej (zt.)

Rok 2015 2016 2017 2018 2019
Liczba
46 19 15 17 27
pozyczek
Wartosé 6 048
341525,22 | 1773 265,00 | 1560 068,33 | 2559 400,00
pozyczek 588,24

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Sprawozdan z Dziatalnosci za rok 2015, 2016, 2017, 2018, 2019.

Dynamika zmian w ilosci oraz wartosci udzielanego wsparcie nie wynikata bezposrednio
z potrzeb przedsiebiorcow i popytu na tego rodzaju wsparcie, raczej z dostepnosci srodkow
finansowych, ktére uzaleznione byty od pozyskanego wsparcia z konkurséw dotacyjnych,
tudziez z przetargdéw i mozliwosci partycypowania we wktadzie wtasnym.

Wsparcie okotobiznesowe: informacyjne, doradcze i Scista wspodtpraca z lokalnymi
przedsiebiorcami pozwolita zidentyfikowaé nowe potrzeby - luke finansowg, zwtaszcza u tych
najmniejszych i najkrocej dziatajacych podmiotow, ktore zazwyczaj nie mogg liczy¢ na
uzyskanie kredytu bankowego, a finansowanie ich biznesu z wtasnych srodkéw jest duzym
wyzwaniem i ograniczajgcym rozwaj, a czesto tez niemozliwym. Zapotrzebowanie polskich

firm na kapitat zewnetrzny jest wecigz spore. Dlatego tez, obserwujgc i analizujgc rynek
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i zapotrzebowanie na finansowanie zewnetrzne, Unia postawita sobie za cel utworzenie
wtasnego funduszu, dzieki ktéremu mogta udziela¢ pozyczek na rozwdj dziatalnosci. Dzieki
pozyskanemu wsparciu unijnemu uruchamiata kolejne fundusze pozyczkowe, poczatkowo
byto to wsparcie finansowe o0séb podejmujacych dziatalnos¢ gospodarcza, a z czasem réwniez
przedsiebiorcy.

UGRS nie zamyka sie na dziatania wytacznie w kregu swoich cztonkéw, wspétpracuje
z podmiotami zajmujgcymi sie sprawami rozwoju gospodarczego, przeciwdziataniem
bezrobociu oraz innowacjami (m.in. z jednostkami samorzadu lokalnego i regionalnego,
przedsiebiorcami, instytucjami otoczenia biznesu, instytucjami i podmiotami posrednio
wptywajgcymi na rozwdj gospodarczy i organizacjami reprezentujgcymi przedsiebiorcéw
i partneréw spotecznych: Cechem Rzemiost Réznych, Powiatowym Urzedem Pracy, ZUS, US,
PIP. Wspdlnie edukujg przedsiebiorcéw, przygotowujg ich do wprowadzanych zmian, tak,
by prowadzenie biznesu byte efektywniejsze i bardziej konkurencyjne, a dziatania byty zgodne
z aktualnymi przepisami prawnymi. W okresie 2015-2019 zorganizowano szereg spotkan

dostarczajgcych wiedze niezbedng do prowadzenia dziatalnosci (tabela 37).

Tabela 37. Liczba ustug szkoleniowych (sztuki)

Rok 2015 2016 2017 2018 2019
Liczna
4 6 5 15 14
szkolen

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Sprawozdar z dziatalnoéci za rok 2015, 2016, 2017, 2018, 2019.

Kompleksowy zakres ustug biznesowych kreuje odpowiedni klimat dla rozwoju
przedsiebiorczosci. Otoczenie biznesu, zapewniajgce szerokie wsparcie merytoryczne
i finansowe z jednej strony moze by¢ czynnikiem lokalizacji dziatalnosci gospodarczej,
a z drugiej strony — warunkuje dynamiczny rozwdj spoteczno-gospodarczy, posrednio
przyczynia sie do rozwoju regionu, pozyskania inwestoréw, tworzenia nowych miejsc pracy
itp.

Rozwdj istniejgcych przedsiebiorstw oraz powstawanie nowych uzaleznione jest od
wielu czynnikdw, a same samorzady lokalne nie majg zbyt duzych mozliwosci bezposredniego
wspierania dziatalnosci gospodarczej jak i walki z bezrobociem. Majg jednak mozliwos¢
samodzielnego ksztattowania skutecznych sposobdéw wsparcia rozwoju przedsiebiorczosci
lokalnej, chocby poprzez takie podmioty jak osrodki wspierania przedsiebiorczosci. Mogg

petni¢ role wspierajgcy i w duzej mierze stymulujaca, a same osrodki aktywnie uczestniczac
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w tworzeniu dokumentéw strategicznych rozwoju gminy, moga przyczyniac sie do lepszego
wykorzystania lokalnego potencjatu i zasobdw.

Przyjmujgc zatozenie, ze funkcjonowanie instytucji otoczenia biznesu jest zwigzane
z sytuacjg gospodarczg w regionie to rozwdj instytucji otoczenia biznesu jest wazny i powinien
by¢ jednym z elementéw polityki regionalnej. Swiadcza one bowiem ustugi, ktére sprzyjaja
tworzeniu i rozwojowi przedsiebiorstw. Mamy zatem do czynienia z dwukierunkowg korelacjg,
tzn. rozwdj regionu zalezy od kondycji instytucji otoczenia biznesu, a instytucje otoczenia
biznesu sg uzaleznione od poziomu i dynamiki rozwoju w regionie, co determinuje popyt na
ustugi okotfobiznesowe i elastyczne dostosowywanie oferty ustug do lokalnych potrzeb.
Istnieje réwniez zaleznos¢ przeciwna, tzn. instytucje otoczenia biznesu majg wptyw na rozwdj
regionu, przede wszystkim przez swiadczenie réznorodnych ustug na rzecz przedsiebiorcéw,
ktdre przyczyniajg sie m.in. do poprawy efektywnosci dziatalnosci gospodarczej, tworzenia
nowych podmiotéw oraz do rozwoju kapitatu ludzkiego i spotecznego.

Model wspotpracy jaki wykorzystata Unia sprawdza sie od ponad 20 lat, zapewnia
inwestorom przyjazny klimat i profesjonalng obstuge oraz wspiera rozwéj przedsiebiorcow,
a tym samym dba o rozwdj lokalnej przedsiebiorczosci. Oferta dla przedsiebiorcéw powinna
by¢ kompleksowa i dotyczy¢ zrdinicowanego i szerokiego rodzaju dziatan, takich jak
wyposazenie infrastrukturalne, rozwéj potencjatu intelektualnego, podwyzszanie kwalifikacji
zasobdéw ludzkich, promowanie postaw przedsiebiorczych, wspieranie podmiotow
innowacyjnych i instytucji otoczenia instytucjonalnego, a takie w miare mozliwosci
stosowanie zachet finansowych. Biorgc pod uwage instrumenty, jakimi bezposrednio w tym
zakresie dysponuje samorzad i posrednio przez zwigzki gminne mozina powiedzieé,
ze podejmowane dziatania muszg uwzglednia¢ wspotprace wielu podmiotow, a wspdlne
dziatania wykraczac¢ poza obszar wtasnych kompetencji w celu lepszego kreowania warunkow
sprzyjajacych rozwojowi przedsiebiorczosci. Istotne znaczenie dla rozwoju matych i srednich
przedsiebiorstw ma instytucjonalne otoczenie wspierajgce ten rozwdj. Aby osiggngé
wyznaczone cele i odnies¢ sukces, niezbedna jest wola i umiejetnos¢ wspotpracy decydentéw
samorzgdowych na danym terenie, pomimo réznych czynnikéw dezintegrujgcych (takich jak
np. réznice w rozwoju spoteczno-gospodarczym, rywalizacja miedzy JST czy ambicje).
Wspieranie przedsiebiorczosci od lat jest jednym z podstawowych priorytetéw dziatalnosci
UGRS, nie tylko z punktu widzenia rozwoju wspieranych podmiotéw, ale réwniez z uwagi

na istotny wptyw na rozwdj gospodarczy regionu. Rozwdj przedsiebiorstw jest bowiem
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zrédtem wzrostu zamoznosci i podniesienia poziomu zycia mieszkancéw. Dzieki wptywom
z podatkéw rosng dochody budzetéw samorzagdowych oraz malejg wydatki przeznaczane
na pomoc spoteczng. Nie bytoby to mozliwe gdyby nie realizacja kompleksowych i wysoko
jakosciowych ustug w petni odpowiadajgcych potrzebom interesariuszy.

By wzmocnic¢ dziatania poszczegdlnych samorzgddw (czesto bardzo zréznicowanych pod
wzgledem finansowym, gospodarczym i organizacyjnym) nalezy sugerowaé zawigzywanie
wszelkiego rodzaju klastréw (np. klastrow energetycznych, ktérych celem jest rozwigzywanie
negatywnych zjawisk dotyczacych energetycznej wystarczalnosci). W konsekwencji pozwala
to wyréwnywac szanse rozwojowe samorzaddéw, jak i upowszechnienie zrozumienia o
wzajemnej relacji pomocowej i rozwojowe;j.

W interesie przedsiebiorstw i instytucji otoczenia biznesu jest rozszerzanie zakresu
ustug, poprawa jakosci, zwiekszenie przydatnosci, a takze promowanie przez samorzad oferty
OB, aby kreowac wieksze potrzeby innowacyjnych rozwigzan ze strony firm, gdyz innowacje
sg warunkiem wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw (Orczyk, 2014, s. 15-18).

Ze wzgledu na rdéiny poziom rozwoju cztonkéw stowarzyszenia, atrakcyjnosc
inwestycyjng, w tym istniejgce rozwigzania komunikacyjne, rozwigzania proinnowacyjne,
dostepnos¢ zachet dla lokowania biznesu, poza sferg dziatalnosci wyodrebniono kwestie
obstugi inwestorow, ktdra poczatkowo przy Porozumieniu Komunalnym byta podstawowym
zakresem dziatania. W tylko jednym samorzadzie - w Gminie Srem — istnieje wyodrebniona
jednostka w strukturze Urzedu Miejskiego do obstugi inwestoréw.

Uzasadnionym rozwigzaniem mogtoby by¢ rozszerzenie ustug UGRS o ustugi doradcze
w podstawowym zakresie zwigzane z inicjowaniem f3czenia biznesu z nauka, wspieranie
dziatalnosci eksportowej, poczawszy od procedur formalnych po zabezpieczanie przed
ryzykiem, itp. Zakres ustug musi by¢ jednak kompatybilny z potrzebami przedsiebiorcow
i odpowiadaé na zmiany rynkowe.

Nalezy podkreséli¢, ze strategia UGRS byta i jest w petni spdjna z krajowa i regionalna
polityka wspierania przedsiebiorczosci i kreowania rozwoju lokalnego. Jej gtdwne przestanki
to wspomaganie wzrostu konkurencyjnosci regiondw, budowa spdjnosci terytorialnej
i przeciwdziatanie procesom marginalizacji na obszarach problemowych oraz tworzenie
warunkéw do skutecznej, efektywnej i partnerskiej realizacji dziatan rozwojowych
ukierunkowanych terytorialnie (Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020).

W ramach dokumentu Strategia Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego samorzad
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wojewddztwa za cel generalny postawit sobie poprawe jakosci przestrzeni wojewddztwa,
systemu edukacji, rynku pracy, gospodarki oraz sfery spotecznej, co ma skutkowac wzrostem
poziomu zycia mieszkancow. Przetozyto sie to na gtéwne cele strategiczne, ktore zaktadaja
dostosowanie przestrzeni do wyzwan XXI wieku. Wszystkie projekty przyjete do realizacji,
a zapisane w strategii UGRS sa w petni zgodne z dziataniami i w konsekwencji celami
strategicznymi w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego (Strategia Rozwoju
Wojewddztwa Wielkopolskiego do 2030 roku, 2020). Ta spdjnos¢ zapisow, a co za tym celow
realizacyjnych daje gwarancje skutecznego rozwoju.

Dzi$ taka forma wspétpracy samorzaddow jest ewenementem w skali kraju, a w latach

90. byfa pionierska i stanowita wzér do adoptowania przez inne samorzady.
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ZAKONCZENIE

Wszechstronne wzmocnienie dziatan na rzecz MSP powinno poprawi¢ skutecznosc
wsparcia, by rzeczywiscie kierowane i dedykowane oferty, programy, projekty byty dostepne
i akceptowane przez sfere gospodarczg. W tym przypadku bardzo wazna rola przypada Unii
Gospodarczej Regionu Sremskiego, ktéra z racji statutowych, taczy interesy MSP oraz JST.
Takie zatozenie jest zgodne z gtdwng tezg zawartg w rozprawie, jak i hipotezami, gdzie silnie
akcentowano dostep do ustug informacyjnych oraz szkoleniowo-doradczych, wysokiej
ztozonosci tego rodzaju wsparcia, ograniczeniach samorzaddéw lokalnych w dedykowaniu
stosownych dziatan w ujeciu pakietowym.

Przeprowadzone badania ankietowe prezentowane oraz analizy dziatalnosci gmin
i powiatu funkcjonujgcych w ramach UGRS stanowity podstawe do opracowania wnioskéw
i postulatow w zakresie oddziatywania samorzgdéw lokalnych na mate i S$rednie
przedsiebiorstwa. Efekt prowadzonych badan we wskazanym przedziale czasowym ujety
zostat w szeregu wnioskach zawartych w tresci rozdziatéw, takich, jak:

- samorzady lokalne zrzeszone w ramach UGRS sg bardzo zréznicowane pod wzgledem

dochodéw i wydatkéw - szczegdlnie w latach 2015 - 2019, co powoduje

nierownomiernos¢ wspierania przedsiebiorczosci w tym regionie;

- samorzady lokalne dziatajace w ramach UGRS aby osiagna¢ cele rozwojowe w zakresie

rozwoju przedsiebiorczoéci skumulowaty swoje dziatania i powierzyty te dziatania UGRS,

co daje efekty w postaci wzrostu dochoddw, jak i naktadéw inwestycyjnych;

- wspieranie tendencji rozwojowej, ktérej zagwarantowanie wynika z koncentracji celéw

w zakresie wspierania przedsiebiorczosci w jednej organizacji, jaka jest UGRS;

- MSP oczekujg od UGRS wsparcia na najwyiszym poziomie organizacyjnym,

innowacyjnym i infrastrukturalnym;

- rozwdj MSP to gwarancja rozwoju gospodarczego regionu na terenie ich dziatalnosci;

- UGRS musi podlega¢ ciggtym zmianom gwarantujgcym dostosowanie swoich dziatan

do potrzeb MSP.

Istotg prowadzonych dociekan oraz diagnozy odnoszacej sie do wskazanej tematyki
badawczej sg nastepujgce wnioski.

1. Rozproszenie dziatan samorzaddw i réznorodnos¢ ich celéw nie sprzyja

kompleksowosci i celowosci wsparcia MSP. Dlatego samorzady czesto opracowujg

lokalne programy rozwoju przedsiebiorczosci, co nie wyklucza, a wrecz jest konieczne
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stworzenie takiego programu stowarzyszenia, czy fundacji. Taki program nie tylko

porzadkuje idee i celowos¢ dziatan, odpowiedzialnos¢ i sposoby monitorowania, ale - co

wazne - daje duzg wiedze o podmiotach, ktére funkcjonujg na danym terenie.

Przedsiebiorstwa s grupa bardzo zrdinicowang, o réinym poziomie rozwoju,

strukturze, sg w nich duze przedsiebiorstwa, w tym filie koncerndéw zagranicznych, ale

rowniez mikro i mate przedsiebiorstwa, dziatajgce czesto wytacznie na rynku lokalnym,

a aktywne wspieranie przedsiebiorczosci wymaga od samorzadu wspodtpracy

i zapewnienia wsparcia kazdej grupie interesariuszy.

2. Samorzad lokalny dzieki posiadanym kompetencjom moze odegraé istotng role

w kreowaniu rozwoju gospodarczego oraz efektywnie kojarzy¢ zadania rozwoju

lokalnego z potrzebami miejscowej ludnosci oraz zasobami gmin. Poprzez umiejetne

zastosowanie dostepnych instrumentéw moze ukierunkowaé dziatania podmiotéw
gospodarczych tak, aby przyczyniaty sie do rozwigzywania najwazniejszych probleméw
ekonomicznych i spotecznych mieszkarncéw gminy.

Pod uwage wziete zostaly typowe cechy gospodarki rynkowej, gdzie podmioty
podejmujg samodzielnie decyzje o sposobach produkgji, kierujgc sie wtasnym interesem, gdzie
istnieje wolnos$¢ konkurencji i racjonalne gospodarowanie. To wszystko fgcznie stanowi
wartosci brzegowe dla zaprojektowania rozwigzan modelowych, ktére mozna bedzie podda¢
weryfikacji w zakresie kosztéw oraz czasu. Zaréwno koszt, jak i czas to kluczowe parametry
determinujgce proces decyzyjny, ktéry w praktyce dla JST oznacza dostarczenie ofert mozliwie
szybko i kompleksowo, a dla odbiorcow (przedsiebiorcow) przy minimalnym koszcie z ich
strony, ale w czasie, ktéry zapewni powodzenie realizacji zadan, czy tez decyzji.

W fazie preparacji zebrano informacje majgce kluczowe znaczenie dla realizacji
niniejszego opracowania, a nastepnie po przeprowadzeniu analizy i selekcji poddano
je przetworzeniu, by w fazie wyboru stanowity materiat (zbiory informacji, danych),
umozliwiajgcy prowadzenie adekwatnych badan, zgodnych z gtéwng tezg rozprawy. Badaniom
towarzyszyty studia literaturowe obejmujgce nastepujace obszary:

- metodyka badan naukowych,

- strategie samorzadow lokalnych,

- rozwdj lokalny,

- instytucje otoczenia biznesu,

- zarzgdzanie rozwojem regionalnym,
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- prawne podstawy dziatalnosci samorzadéw lokalnych,

- inne.

Odnoszgac sie do stopnia realizacji oraz osiggnietego efektu przy wykorzystaniu badan
mozna zauwazy¢, ze zamierzenia badawcze zostaty spetnione. Badania umozliwity
identyfikacje, poznanie uwarunkowan i ztozonosci zjawisk, standw i opisanie iloSciowe oraz
jakosciowe, co pozwolito na lepsze zobrazowanie i zrozumienie obserwowanych i badanych
procesow.

Pewien niedosyt dotyczy uzyskanych wynikéw badan ankietowych. Opracowana ankieta
zawierata wazne pytania i stanowita cenne zrdédto pogladdéw i ocen jej adresatéw. Wydaje sie,
ze zadziatat mechanizm ograniczonego zaufania, jak i motywacji wziecia udziatu w tego rodzaju
badaniach, jak rdéwniez inne obiektywne przyczyny (dostepnos¢ systemowa, brak
odpowiedniego sprzetu).

Wobec zaistniatych sytuacji wskazana bytaby realizacja nastepujacych postulatéw:

1. Wdrozenie rozwigzan, ktére zapewnig ciggtosé i wiekszg elastycznosc zastosowanych

badan, szczegdlnie z wykorzystaniem zasobow cyfrowych. Wymagania te spetniajg

proponowane rozwigzanie modelowe, ktére wraz z dalszymi badaniami winny by¢
modyfikowane.

2. Cykliczne prowadzenie badan, ktére powinno uwzglednia¢ zapotrzebowanie MSP,

szczegoblnie w zakresie innowacji, marketingu, klastréw czy pozyskiwania zewnetrznych

srodkdéw finansowych wspierajgcych prorozwojowe inwestycje.

3. Koniecznoé¢ budowania przez UGRS Strategii Rozwoju Przedsiebiorczosci,

ktéra uwzgledni wszelkie czynniki i walory poszczegélnych samorzaddéw lokalnych,

a jednoczesnie okresli kierunki ich strategicznego, innowacyjnego rozwoiju.

4. Tworzenie przez UGRS oraz MSP zwigzkéw eksperckich i doradczych, ktérych celem

bedzie analizowanie potrzeb rozwojowych oraz sugerowanie na biezgco zmian w

zakresie wsparcia MSP przez samorzady lokalne.

5. Wskazywanie przez samorzady lokalne oraz organizacje branzowe MSP potrzeb

w zakresie budowy branzowych, czy miedzy branzowych klastréw dajgcych szybki

dostep do wszelkiego rodzaju nowoczesnych i innowacyjnych rozwigzan

technologicznych, organizacyjnych i finansowych.

6. Upowszechnianie przez MSP i UGRS wiedzy i rozwigzadn na temat integracji

samorzgdéw lokalnych oraz matych i srednich przedsiebiorstw.

239



7. Tworzenie i upowszechnianie innowacyjnych rozwigzan — szczegélnie w zakresie
ochrony s$rodowiska, Smart City, gospodarki odpadami, czy gospodarki wodno-
kanalizacyjnej.

8. Wdrazanie petnej cyfryzacji wszelkiego rodzaju komunikacji pomiedzy MSP, a UGRS i
samorzgdami lokalnymi.

9. Uruchomienie serwisu informacyjnego dotyczacego rozpowszechniania informacji
z zakresu wspierania MSP przez samorzady lokalne.

10. Budowa zwigzkéw komunalnych, porozumien branzowych, klastréow (réwniez
samorzgdowych), ktére przyczyniajg sie do zbiorczego rozwigzywania wszelkiego
rodzaju globalnych, jak i lokalnych probleméw organizacyjnych, ekonomicznych i
gospodarczych.

Podkresli¢ nalezy, ze dzieki podjetej tematyce i realizacji przyjetych celéw i postulatow,

bardzo silnie wykreowana i zaakcentowana zostata rola i znaczenie UGRS. W tej sytuacji mozna

stwierdzi¢, ze informacje o tym stowarzyszeniu w trakcie realizacji badan, jego doswiadczenia

i osiggniecia zastugujg na rozpropagowanie i powielenie przez JST na poziomie samorzadu

wojewddzkiego oraz krajowego. Jest pewnym, ze tego rodzaju stowarzyszenia spetniajg

bardzo wazng - troche niedoceniang - funkcje i misje integrowania srodowisk samorzagdowych

oraz biznesowych. W tym przypadku nalezatoby uruchomié narzedzie i instrumenty o

charakterze marketingowym, ktorych celem bytoby przyblizenie opisanych doswiadczen i

zjawisk w powszechnym obiegu spotecznym i gospodarczym.
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Aneks

Zatgcznik nr 1

ANKIETA

Ustugi informacyjne
1. Czy korzystali Panstwo w swojej dziatalnosci gospodarczej z serwisu informacyjnego
jednostek otoczenia biznesu?

Jesli nie, prosze przejs¢ do pytania nr 3

Jesli tak, to w wybranych polach prosze wstawi¢ znak X

Lp. Wyszczegdlnienie Odpowiedz

1 Informacje o nowych technologiach

) Informacje o pracach/programach badawczych i innowacjach
krajowych

3 Informacje o pracach/programach badawczych i innowacjach
miedzynarodowych

4 Informacje o dostepnych zrédtach finansowania
Informacje o ochronie praw wtasnosci intelektualnej (np. patentach,

5 wzorach  przemystowych, znakach towarowych, prawach
autorskich, itp.)

6 Informacje o programach wsparcia w ramach Funduszy
Strukturalnych

7 Informacje o rynkach, w celu ekspans;ji przedsiebiorstwa

8 Informacje o standardach i certyfikatach

9 Informacje o warunkach i mozliwosciach lokalizacji inwestycji

10 | Informacje z zakresu ochrony srodowiska

11 | Informacje z zakresu prawa (np. podatkowego, pracy, spotek, itp.)

12 | Inne, prosze podac jakie:

2. Ktéra z wymienionych nizej oséb i instytucji Swiadczyta Paistwu te ustugi i jak oceniajg
Panstwo jej dziatalnos¢ w skali od 1 do 3, gdzie 1 = bardzo Zle, 2 = Srednio 3 = bardzo dobrze,

pod wzgledem:
W wybranych polach prosze wstawi¢ odpowiednig cyfre od 1 do 3
. | Dostosowan tatwosci Czasu
e Kompletnos | | . 3 .
Lp. Wyszczegblnienie . .. | iainformacji | dostepu do | dostarczenia
ci informacji . . . .
do potrzeb informacji informacji

Urzedy administracji
lokalnej/regionalnej
(gmina, powiat)
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Agencje rozwoju
2 regionalnego i
lokalnego

Firmy doradczo-
3 konsultingowe

Fundacje
4 | Wspierajace rozwoj
gospodarczy

Fundusze
pozyczkowe lub
> poreczen
kredytowych

Indywidualni
6 naukowcy

Inkubatory
7| przedsiebiorczodci

Instytuty i jednostki
3 badawczo-
rozwojowe

Izby  gospodarcze,
rzemieslnicze, cechy
9 i inne organizacje
zrzeszajgce
przedsiebiorcow

10 Parki technologiczne

11 | Uczelnie wyzsze

Inne, prosze podaé
12 jakie:

3. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panistwa firmy na poszczegdlne informacje w skali od 1 do
3, gdzie 1 = brak zapotrzebowania, 2 = TAK, ale nieodptatnie, 3 = TAK, ale z dofinansowaniem,
W wybranych polach prosze wstawi¢ odpowiednig cyfre od 1 do 3

Lp. Wyszczegélnienie Skala: 1-3

1 o nowych technologiach

2 o pracach/programach badawczych i innowacjach krajowych

o pracach/programach badawczych i innowacjach
miedzynarodowych
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4 o dostepnych zrddtach finansowania
5 o ochronie praw wtasnosci intelektualnej (np. patentach, wzorach
przemystowych, znakach towarowych, prawach autorskich, itp.)
6 o programach wsparcia w ramach Funduszy Strukturalnych
7 o rynkach, w celu ekspansji przedsiebiorstwa
8 o standardach i certyfikatach
9 o warunkach i mozliwosciach lokalizacji inwestycji
10 | z zakresu ochrony srodowiska
11 | z zakresu prawa (np. podatkowego, pracy, spotek, itp.)
12 | Inne, prosze podac jakie:
Szkolenia

4. Czy uczestniczyli Panstwo w szkoleniach oferowanych przez instytucje otoczenia biznesu?
Jesli nie, prosze przejsé¢ do pytania nr 6
Jedli tak, to w wybranych polach prosze wstawic znak X

Lp. Wyszczegdlnienie Odpowiedz
1 Handel zagraniczny
2 Marketing
3 Informatyczne (obstuga nowych programow, itp.)
4 | Jezykowe
5 Finanse, ksiegowos¢, rachunkowos¢
6 Logistyka
7 Pozyskiwanie srodkéw z funduszy unijnych
8 Wizerunek firmy
9 Zaktadanie firmy (biznes plan, strategia rozwoju firmy, itp.)
10 | Prawne (np. podatki, prawo pracy, itp.)
11 | Zarzadzanie personelem
12 | Zarzadzanie produkcjg
13 | Zarzadzanie jakoscig
14 | Zarzadzanie projektami
15 | Inne, prosze podac jakie:
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5. Ktéra z wymienionych nizej oséb i instytucji swiadczyta Panstwu te ustugi i jak oceniajg
Panstwo jej dziatalnos¢ w skali od 1 do 3, gdzie 1 = bardzo Zle, 2 = srednio 3 = bardzo dobrze,
pod wzgledem:

W wybranych polach prosze wstawi¢ odpowiednig cyfre od 1 do 3

, . ) Sposobu
Dostepnosci | Dostosowani L
e ) Organizacji | przekazywan
Lp. Wyszczegdlnienie oferty a szkolenia ) :
) ) szkolen ia zasobu
szkoleniowej | do potrzeb .
wiedzy

Urzedy
administracji

1 | lokalnej/regional
nej (gmina,
powiat )

Agencje rozwoju
2 regionalnego i
lokalnego

Firmy doradczo-
4 konsultingowe

Fundacje
wspierajgce
5 rozwoj
gospodarczy

Fundusze
pozyczkowe lub
6 poreczen
kredytowych

Indywidualni
7 naukowcy

Inkubatory
8 przedsiebiorczosc
i

Instytuty i
jednostki

9 badawczo-
rozwojowe

Izby gospodarcze,
rzemieslnicze,

10 .
cechy i inne

organizacje
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zrzeszajace
przedsiebiorcow

Parki
11 technologiczne
12 | Uczelnie wyisze
Inne, prosze
13

podad jakie:

6. Prosze okresdli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegdlne rodzaje szkolern w skali od
1 do 3, gdzie 1 = brak zapotrzebowania, 2 = TAK, ale nieodptatnie, 3 = TAK, ale z
dofinansowaniem,

W wybranych polach prosze wstawi¢ odpowiednig cyfre od 1 do 3

Lp. Wyszczegdlnienie Skala: 1-3
1 Handel zagraniczny

2 Marketing

3 Informatyczne (obstuga nowych programow, itp.)

4 Jezykowe

5 Finanse, ksiegowo$¢, rachunkowos¢

6 Logistyka

7 Pozyskiwanie srodkéw z funduszy unijnych

8 Wizerunek firmy

9 Zaktadanie firmy (biznes plan, strategia rozwoju firmy, itp.)
10 Prawne (np. podatki, prawo pracy, itp.)

11 Zarzadzanie personelem

12 Zarzadzanie produkcja

13 Zarzadzanie jakoscig

14 Zarzadzanie projektami

15 Inne, prosze podac jakie:

Ustugi doradczo-konsultingowe

7. Czy korzystali Panstwo w swojej dziatalnosci gospodarczej
konsultingowych swiadczonych przez jednostki otoczenia biznesu?
Jesli nie, prosze przejsé¢ do pytanianr 9

Jesli tak, to w wybranych polach prosze wstawié znak X:

z

ustug doradczo-

Lp.

Wyszczegblnienie

Odpowied?
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1 Doradztwo strategiczne

2 | Korzystanie z urzadzen i laboratoriéw

3 | Ocena projektéw badawczych lub rozwojowych

4 | Ocena technologii i mozliwos$ci wprowadzania innowacji

5 | Studia wykonalnosci — potrzebne do celéw przetargowych

Wsparcie przy identyfikacji nowych rynkéw oraz mozliwosci ich

6 zdobycia

7 Wsparcie przy realizacji projektéw badawczych lub
rozwojowych w ramach kooperacji lub zlecenia

3 Wsparcie przy rozwigzywaniu probleméw

technologicznych/techniczny
9 Wsparcie przy szukaniu nowych klientow

10 | Wsparcie przy szukaniu kooperantow

Wsparcie przy szukaniu odpowiednio wykwalifikowanego
11 personelu

12 | Wsparcie przy uzyskiwanie certyfikatow

13 | Wsparcie przy uzyskiwaniu patentow, licenciji, itp.

14 | Wsparcie przy wnioskowaniu o srodki z budzetu panistwa

15 | Wsparcie przy wnioskowaniu o $rodki z funduszy regionalnych

16 | Wsparcie przy wnioskowaniu o $rodki z funduszy unijnych

17 | Wsparcie przy wprowadzaniu nowego produktu na rynek

Wsparcie przy zaktadaniu przedstawicielstw, filii, spotek cérek

18 . L .
oraz nabywaniu udziatéw zagranica

19 Wsparcie w ramach zarzadzania projektami badawczymi lub
rozwojowymi

20 Wsparcie w ramach zarzadzania prawami wtasnosci

intelektualnej

21 | Wsparcie dziatan kooperacyjnych firmy

Wsparcie w ramach dziatan podejmowanych przez naszg firme,
27 | @ wykraczajacych poza granice kraju (udziat w targach, misjach,
dziataniach eksportowych)

23 | Inne, prosze podac jakie:

8. Ktéra z wymienionych nizej oséb i instytucji Swiadczyta Panistwu te ustugi i jak oceniajg
Panstwo jej dziatalnos¢ w skali od 1 do 3, gdzie 1 = bardzo Zle, 2 = $rednio, 3 = bardzo dobrze,
pod wzgledem:

W wybranych polach prosze wstawi¢ odpowiednig cyfre od 1 do 3
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Dostosowania

Dostepnosci Jakosci
e ustug doradczo-
Lp. Wyszczegdlnienie ustug doradczo- ) otrzymanych
) konsultingowych
konsultingowych ustug
do potrzeb
Urzedy administracji
1 lokalnej/regionalnej
(gmina, powiat)
Agencje rozwoju
2 regionalnego i
lokalnego
Firmy doradczo-
3 konsultingowe
Fundacje
4 | Wspierajace rozwoj
gospodarczy
Fundusze
pozyczkowe lub
> poreczen
kredytowych
Indywidualni
6 naukowcy
Osrodki wsparcia
7| przedsiebiorczosci
Instytuty i jednostki
8 badawczo-
rozwojowe
Izby  gospodarcze,
rzemieslnicze, cechy
9 i inne organizacje
zrzeszajgce
przedsiebiorcow
10 Parki inwestycyjne
11 | Uczelnie wyzsze
Inne, prosze podac
12

jakie:
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9. Prosze okresli¢ zapotrzebowanie Panstwa firmy na poszczegélne formy wsparcia
dziatalnosci przedsiebiorstw, gdzie 1 = brak zapotrzebowania, 2 = TAK, ale nieodptatnie, 3 =
TAK, ale z dofinansowaniem,

W wybranych polach prosze wstawi¢ odpowiednig cyfre od 1 do 3

Lp. Wyszczegdlnienie Skala: 1-3

1 | Doradztwo strategiczne

2 Korzystanie z urzadzen i laboratoriéw

3 Ocena projektéw badawczych lub rozwojowych

4 Ocena technologii i mozliwosci wprowadzania innowacji

5 Rozbudowa ekonomicznego know-how

6 Studia wykonalnosci

Wsparcie przy identyfikacji nowych rynkéw oraz mozliwosci ich

/ zdobycia

g Wsparcie przy realizacji projektéw badawczych lub rozwojowych
w ramach kooperacji lub zlecenia

9 Wsparcie przy rozwigzywaniu probleméw

technologicznych/techniczny
10 | Wsparcie przy szukaniu nowych klientow

11 | Wsparcie przy szukaniu kooperantéw

Wsparcie przy szukaniu odpowiednio wykwalifikowanego
12 personelu

13 | Wsparcie przy uzyskiwaniu certyfikatow

14 | Wsparcie przy uzyskiwaniu patentow, licencji, itp.

15 | Wsparcie przy wnioskowaniu o srodki z budzetu panstwa

16 | Wsparcie przy wnioskowaniu o srodki z funduszy regionalnych

17 | Wsparcie przy wnioskowaniu o srodki z funduszy unijnych

18 | Wsparcie przy wprowadzaniu nowego produktu na rynek

Wsparcie przy zaktadaniu przedstawicielstw, filii, spétek cérek
oraz nabywaniu udziatéw zagranica

Wsparcie w ramach zarzgdzania projektami badawczymi lub
rozwojowymi

19

20

21 | Wsparcie w ramach zarzadzania prawami wtasnosci intelektualnej

22 | Wsparcie dziatan kooperacyjnych firmy
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Wsparcie w ramach dziatan podejmowanych przez nasza firme, a
wykraczajgcych poza granice kraju (udziat w targach, misjach,

23
dziataniach eksportowych)
24 | Inne, prosze podac jakie:
Finanse

10. Prosze okresli¢, z ktorej formy dofinansowania chciataby skorzysta¢ Panstwa firma?
W wybranych polach prosze wstawié znak X

Lp. Wyszczegdlnienie Odpowiedz
1 Fundusze podwyzszonego ryzyka
Dotacje  krajowe (np. wspodtfinansowanie  zatrudnienia,
2 partycypacja w kosztach udziatu w misjach handlowych
Dotacje lokalne (np. wspdtfinansowanie zatrudnienia,
3 . . .
partycypacja w kosztach udziatu w misjach handlowych)
Dotacje  unijne  (np.  wspotfinansowanie  zatrudnienia,
4 partycypacja w kosztach udziatu w misjach handlowych
5 | Zwolnienia z podatkéw ( od nieruchomosci, od transportu, itp.)
6 Kredyt technologiczny
7 Poreczenia i gwarancje kredytowe
8 Pozyczki
9 Inne, prosze podac jakie:
Bariery

11. Prosze okresli¢, bariery korzystania z ustug oferowanych przez jednostki otoczenia
biznesu?
W wybranych polach prosze wstawié znak X:

Lp. Wyszczegdlnienie Odpowiedz

1 Brak odpowiedniej informacji o oferowanych ustugach

2 Brak potrzeby korzystania z ustug

3 Dtugie i trudne procedury poprzedzajgce Swiadczenie danej
ustugi

4 Niekorzystne ceny ustug

5 Nieodpowiednie terminy Swiadczenia ustug

6 Niskie kompetencje oséb swiadczgcych ustugi

7 Oferowane ustugi niedostosowane do potrzeb przedsiebiorstwa

3 Skomplikowane proc_edury skarbowe zwigzane z rozliczaniem
otrzymanego wsparcia
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Ustawa o warunkach dopuszczalnosci i nadzorowaniu pomocy
publicznej dla przedsiebiorcéw

10 | Zta opinia o instytucjach wsparcia

11 | Zta organizacja $wiadczonych ustug

12 | Inne, prosze podaé jakie:

Informacje na temat przedsiebiorstwa

12. W ponizszej tabeli prosze zaznaczy¢, w ktérych z wymienionych obszaréw dziata Paristwa
firma?

W wybranych polach prosze wstawi¢ znak X

Lp. Wyszczegdlnienie Odpowiedz
1 Budownictwo
2 Mechanika precyzyjna/optyka
3 Przemyst ceramiczny/szklarski
4 Przemyst chemiczny
5 Przemyst drzewny/meblarski
6 Przemyst elektryczny
7 Przemyst farmaceutyczny
8 Przemyst gumowy/tworzyw sztucznych
9 | Przemyst maszynowy
10 | Przemyst metalowy
11 | Przemyst motoryzacyjny
12 | Przemyst papierniczy/drukarski
13 | Przemyst rolno-spozywczy
14 | Przemyst tekstylno-odziezowy
15 | Ustugi
16 | Inne, prosze podac jakie:
W ponizszej tabeli prosze zaznaczyé, czy Panistwa firma zaliczana jest do:
W wybranych polach prosze wstawic znak X
Lp. Wyszczegdlnienie Odpowiedz?
1 | Mikro przedsiebiorstw (od 0 do 9 pracownikéw)
2 | Matych przedsiebiorstw (od 10 do 49 pracownikéw)
3 |Srednich przedsiebiorstw (od 50 do 249 pracownikéw)
4 | Duzych przedsiebiorstw (od 250 pracownikow)
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W ponizszej tabeli prosze zaznaczyé, ktére ze stwierdzen okresla dziatania Panstwa firmy?
W wybranych polach prosze wstawi¢ znak X

Lp. Wyszczegélnienie Odpowiedz

1 Wprowadzanie innowacji produktowych i doskonalenie cech
uzytkowych produktéw istniejacych

) Szybkie kopiowanie nowego produktu zanim jego producent
upewni sie, ze odnidst sukces

3 |Zakup innowacji technologicznych innych firm

4 | Unikanie bezposredniej konfrontacji z konkurencja

5 Tworzenie zupetnie nowych rynkdow i oferowanie na nich
catkowicie nowych i nieznanych wczesniej produktéw.

6 | Unowoczes$nianie posiadanych produktow

7 | Pozyskiwanie specjalistéw od konkurencji

8 | Przejmowanie firm konkurencyjnych

Zrédto: Opracowanie wiasne
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