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Uwagi do pracy



Rozdziat 1

Wstep

1.1 Motywacja

W dzisiejszych czasach, aby podja¢ prawidtowe decyzje gospodarcze, nalezy przeanalizowac
duzg ilo$¢ informacji i wiedzy. Informacja stata sie towarem. llos¢ i jako$é informacji w duzym
stopniu decydujg o jakosci decyzji w réznych gateziach gospodarki. Z jednej strony menedzero-
wie dbajg o dostep do tak szerokiego zakresu informacji, jak to tylko mozliwe. Z drugiej strony
wazna jest takze jako$¢ informacji okreslona przez rézne cechy (takie jak trafnos¢, doktadnosé,
jednoznacznosc).

Informacja wysokiej jakosci jest niezbedna do skutecznego dziatania i podejmowania de-
cyzji w organizacji (Price i Shanks, 2016). Niedoktadne i niekompletne informacje mogg ne-
gatywnie wptyna¢ na przewage konkurencyjna firmy (H. Xu i Koronios, 2005). Na przyktad,
w branzy rekreacyjno-turystycznej istotna jest identyfikacja oraz ocena informacji sSrodowisko-
wych do planowania biznesowego (de Freitas, 2003). Innym przyktadem mogga by¢ informacje
o nowych terapiach, przydatne do podejmowania decyzji menedzerskich w szpitalach (Kidholm
iin., 2015).

Internet umozliwia wspdtdziatanie i wymiane informacji na skale globalng. Zgodnie z Inter-
net World Stats w czerwcu 2018 r. ponad potowa ludnosci $wiata korzystata z Internetu (url20).

Przydatne informacje mozna znalez¢ zaréwno w wyspecjalizowanych zrédtach ekonomicz-
nych, jak i w zasobach internetowych o charakterze ogdélnym. Obecnie kazdy moze mie¢ swdj
wktad w rozwéj wspdlnej ludzkiej wiedzy w Internecie. Jednym z najlepszych przyktaddw ta-
kich repozytoridw online sg serwisy internetowe typu wiki, w ktorych tres¢ mozna tworzy¢ i

zmieniac z poziomu przegladarki internetowe;.



Najbardziej popularnym serwisem typu wiki jest Wikipedial. Ta internetowa encyklopedia
od ponad 15 lat istnieje jako ogdlnie dostepny zaséb, a kazdy chetny moze wspdttworzyc tresci.
Wikipedia stosunkowo szybko stata sie waznym Zrédtem informacji na catym $wiecie. Zawiera
ponad 48 min artykutéw w okoto 300 réznych jezykach swiata (Wikipedia Meta-Wiki, 2018b).
Angielska (EN) wersja jezykowa jest najwieksza i zawiera ponad 5,7 min artykutéw. Obecnie Wi-
kipedia jest na pigtym miejscu w rankingu najczesciej odwiedzanych stron w Internecie (url21),
ustepujac tylko Googlef], YouTubef], Facebookf} oraz Baidufl. W odrdznieniu od innych popular-
nych serwiséw internetowych Wikipedia nie wyswietla reklam i utrzymuje sie z darowizn od
uzytkownikow w celu pokrycia kosztéw biezgcych serwisu.

Pomimo swojej popularnosci Wikipedia jest czesto krytykowana za niska jako$é tresci. Ar-
tykuty na okredlony temat mogg powstawac niezaleznie w kazdej wersji jezykowej. W zwigzku
z tym czesto jakos¢ informacji o tym samym podmiocie czy wydarzeniu moze sie rézni¢ w za-
leznosci od jezyka. Nalezy takze zaznaczy¢, iz temat opisany w jednej wersji jezykowej moze
zostaé przettumaczony na inne jezyki. Jednak stosunkowo mata liczba uzytkownikéw posiada-
jaca znajomos¢ dwdch i wiecej jezykow podejmuje taka inicjatywe poprzez przenoszenie tresci
pomiedzy réznymi wersjami jezykowymi.

Pomimo niekomercyjnego charakteru Wikipedii informacje zawarte w tej spotecznej ba-
zie wiedzy mogg wptywaé na decyzje biznesowe i konsumenckie, poniewaz czesto strony
tej encyklopedii pojawiajg sie jako pierwsze w wynikach wyszukiwania na rdéine tematy
(Lewandowski2011). Strony Wikipedii o znanych osobach, firmach, produktach mozna znalezé
na pierwszych stronach w wynikach wyszukiwania Google, Bingfj, Yandexf| oraz innych. Mozna
sie spodziewac, ze osoby odwiedzajgce strony Wikipedii oraz jej twércy sg zainteresowani wy-
soka jakoscig tresci w niej zawartej. Angielska wersja Wikipedii posiada najwiecej artykutéw,
jednak przedstawienie informacji w réznych jezykach jest szczegdlnie wazne dla uzytkownikdw,
ktdérzy korzystajg z wyszukiwarek w swoim ojczystym (nie angielskim) jezyku. Poza tym, niektdre
tematy mogg by¢ bardziej popularne na mniejszych obszarach, stad wieksze jest prawdopodo-
bienstwo znalezienia wiekszej ilosci informacji na dany temat w odpowiednich wersjach jezy-

kowych (innych niz angielska). Sg rdwniez tematy, ktére w ogdle nie sg opisane w angielskiej

http://www.wikipedia.org
Zhttp://www.google. conm
3http://www.youtube. com
*http://www.facebook.com
Shttp://www.baidu.com
Shttp://www.bing.com
Thttp://www.yandex.ru


http://www.wikipedia.org
http://www.google.com
http://www.youtube.com
http://www.facebook.com
http://www.baidu.com
http://www.bing.com
http://www.yandex.ru

wersji Wikipedii, a pojawiajg sie w mniej rozwinietych wersjach jezykowych Wikipedii (Baoii in.,
2012; Callahan i Herring, 2011)).

W Wikipedii istnieje system oceny jakosci artykutdw, jednak konkretna wersja jezykowa
moze uzywac wtasnych standardéw oraz skali ocen. Praktycznie kazda wersja jezykowa ma
specjalne wyrdznienie dla artykutéw o najlepszej jakosci. W angielskiej wersji takie artykuty na-

|”

zywajg sie , Featured Articles” (FA), w polskiej — , Artykuty na Medal”. Takie najlepsze artykuty
powinny spetniaé okreslone kryteria jakosci zwigzane m.in. z doktadnoscia, neutralnoscig, kom-
pletnoscig i stylem. Przewidziane jest tez wyrdznienie dla artykutow wysokiej jakosci, ktére nie
spetniajg wszystkich kryteriéow FA - ,Good Articles” (GA), w jezyku polskim to ,,Dobre artykuty”.
Liczba artykutédw FA i GA jest stosunkowo bardzo mata w kazdej wersji jezykowej — zazwyczaj
mniej niz 1% catkowitej liczby artykutéw. W niektérych wersjach jezykowych Wikipedii istniejg
réwniez oceny dla artykutdw gorszej jakosci. W angielskiej Wikipedii dodatkowo stosowane sg
nastepujgce klasy jakosci: A-class, B-class, C-class, Start, Stub. Kazda z tych ocen moze poka-
zywac stopien rozwoju artykutu. Jednak nie wszystkie wersje jezykowe stosujg tak rozwinieta
skale ocen. Np. niemiecka Wikipedia stosuje tylko dwie oceny dla artykutdw najwyzszej jakosci
(odpowiedniki FA i GA), biatoruska ma 3 oceny (FA, GA, Stub). Rosyjska Wikipedia posiada 7
ocen, jednak nie wszystkie z ich majg odpowiedniki w wersji angielskiej (FA, GA, SA, |, 11, llI, IV).
Dodatkowo nalezy wspomniec o duzej liczbie nieocenionych artykutéw. Np. w wersji niemiec-
kiej i polskiej udziat takich artykutéw wynosi ponad 99%, w ukrainskiej takich artykutéw jest
ponad 97%, a w wersji rosyjskiej — ponad 85%.

Obecnie istnieje szereg podejsé, ktére umozliwiajg z réznym stopniem precyzji automatycz-
nie oceni¢ jako$¢ artykutéw w ramach okreslonej wersji jezykowej. Takie badania skupiajg sie
gtéwnie na wersji angielskiej. Jednym z pierwszych badan w tym kierunku jest analiza objetosci
tredci artykutéw (Stvilia, Twidale, Smith i Gasser, 20054d). Takie proste miary, jak liczba stéw,
mogg pomadc w ocenie jakosci artykutow z Wikipedii (Blumenstock, 2008b). Najlepsze artykuty
korzystajg rowniez z wiekszej liczby referencji i zawierajacych wiecej sekcji (Warncke-wang, Co-
sley i Riedl, 2013). Dodatkowo do analizy mogg by¢ brane pod uwage specjalne szablony o
lukach w jakosci, dotyczgcych wiarygodnosci, stylu pisania, czy struktury (Anderka, 2013).

W przypadkach, kiedy objetosé tresci w artykutach jest podobna, lepszy artykut bedzie mie¢
wiecej informacji faktycznej (Lex i in., 2012)). Styl i réznorodnos¢ wykorzystanych stow rowniez

wptywa na jakos¢ artykutu (Lipka i Stein, 2010; Y. Xu i Luo, 2011).



Ocena jakosci artykutow Wikipedii moze opierac sie nie tylko na miarach zwigzanych z tre-
$cig. Inne badania pokazujg, jak miary zwigzane z reputacjg uzytkownikéw i siecig autoréw,
stanem artykutu, zewnetrznym wsparciem faktycznym i innymi wskaznikami mogg pomoc w
okresleniu jakosci artykutu (Veldzquez, Cagnina i Errecalde, 2017; G. Wu, Harrigan i Cunnin-
gham, 2011).

Wiele z tych badan rozwigzuje problem automatycznej oceny artykutow jako zadanie klasy-
fikacji - wszystkie oceny sg podzielone na dwie grupy: artykuty kompletne i niekompletne (Lex
i in., 2012; Warncke-wang i in., 2013). Grupa kompletnych artykutéw skfada sie z artykutéw
ocenionych jako FA i GA. Pozostate oceny nizsze]j jakosci sg zawarte w grupie niekompletnych
artykutéw. Do budowania modeli s3 wykorzystywane rdzne miary artykuty Wikipedii, ktore sg
zmiennymi niezaleznymi, natomiast jakos¢ - stochastyczna zmienna zalezna (Warncke-wang i
in., 2013). Badania wykazaty, ze istniejg réznice miedzy modelami jakosci w poszczegdlnych
wersjach jezykowych Wikipedii przy uzyciu tego samego zbioru zmiennych niezaleznych (miar).
Najczesciej do budowy takich modeli stosowane sg algorytmy eksploracji danych, a w szczegdl-
nosci Random Forest (losowy las), ktdry pokazat najwiekszg precyzje w klasyfikacji (Warncke-
wangiin., 2013).

Uzywanie miary stochastycznej do oceny jakosci artykuty zazwyczaj daje wysoki poziom
precyzji w modelach klasyfikacji (ponad 95% w réznych wersjach jezykdéw Wikipedii), jednak
to podejscie ma pewne wady i ograniczenia. Jezeli artykuty nalezg do tej samej grupy (np. nie-
kompletne), to nie jest mozliwe pordwnanie ich jakosci pomiedzy soba.

W niektdrych pracach jako$¢ w modelach rozpatrywana jest rdwniez jako zmienna katego-
rialna (Dang i Ignat, 2016b; Warncke-wangiin., 2013). Jednak poziom precyzji w takich mode-
lach jest znacznie mniejszy niz w przypadku uzywania stochastycznej zmiennej zaleznej — okoto
60%. Dodatkowo w takim podejsciu poréwnanie jakosci artykutdw w réznych jezykach bedzie
powaznym wyzwaniem w zwigzku z rédznicami w systemach klasyfikacji ocen w poszczegélnych
wersjach jezykowych Wikipedii.

Znacznie bardziej uzytecznym rozwigzaniem moze by¢ stosowanie zmiennej ciggtej do
oceny jakosci artykutéw. Uzywajgc réznych zmiennych ilosciowych artykutéw (takich jak dtu-
gos$é tekstu, liczba obrazéw, referencji, sekcji itp.) w celu obliczenia tzw. relatywnej jakosci tego
samego artykutu w réznych wersjach jezykowych Wikipedii (np. w skali od 0 do 100). Miary do

analizy jakosci stron wiki mogg by¢ ekstrahowane w rézny sposéb.



Jednym z wazniejszych elementdéw stron wiki sg referencje. Wiekszo$é badan zazwyczaj
skupia sie na liczeniu referencji na stronie oraz uzywa tej liczby do tworzenia innych (pochod-
nych) miar (np. ref./dtugosc). Badanie jakosSci oraz podobieristwa referencji pomiedzy réznymi
wersjami jezykowymi strony wiki na okreslony temat moze polepszy¢ istniejgce modele jakosci.

W artykutach Wikipedii moze by¢ umieszczona specjalna wyrdzniona ramka, ktéra w przej-
rzysty sposob prezentuje najwazniejsze dane. Ta ramka ma nazwe ,infoboks” i zazwyczaj
umieszczana jest w prawym gérnym rogu artykutu. Kazdy element infoboksu to para parametr
i jego wartos¢ (infoboks bedzie rozumiany jako lista elementéw infoboksu). W zaleznosci od te-
matu infoboks moze zawiera¢ pewien zestaw dopuszczalnych parametrow. Dane z infoboksow
mogg stuzy¢ nie tylko do szybkiego zapoznania sie z tematem przez czytelnika Wikipedii, ale
rowniez do wzbogacenia innych popularnych baz danych, takich jak DBpedia. Z tego powodu
szczegolnie istotna jest weryfikacja jakosci wprowadzanych przez uzytkownikéw danych.

Jakos¢ infobokséw jest znacznie mniej rozwinietym tematem w literaturze naukowe;j. Ist-
niejgce badania czesto analizujg jakos¢ baz danych utworzonych na podstawie informacji za-
mieszczanych w infoboksach. Dobrym przyktadem takich baz jest DBpedia, ktdra dodatkowo
zawiera wiele linkdéw do innych zestawow danych takich, jak Freebase, OpenCyc (Farber, Bart-
scherer, Menne i Rettinger, 2016).

DBpedia moze byc¢ stosowana nie tylko do unifikacji oraz lepszej organizacji danych pocho-
dzacych z réznych wersji jezykowych Wikipedii. Ta semantyczna baza wiedzy potrafi skutecz-
nie wspomagac aplikacje do rozpoznania jednostek w tekscie, wzbogaca¢ systemy udzielania
odpowiedzi na pytania i szukania stéw kluczowych, wprowadza¢ informacje kontekstowe dla
rekordow bibliograficznych i archiwalnych (Lehmanniiin., 2015).

Korzystajgc z zestawu ogdlnych wzorcow testu jakosci danych, mozna analizowac¢ rézne
kwestie zwigzanych z jakoscig danych (Kontokostas i in., 2014). Stosujgc specjalne metody,
mozna analizowac zwieztos¢, spdjnosc, trafnosc sktadni (syntaktyka) i doktadnos¢ semantyczng
danych, zawartych w DBpedii (Mihindukulasooriya, Rico, Garcia-Castro i Gomez-Pérez, 2015).
Analiza jakosci danych w tej semantycznej bazie wiedzy jest mozliwa rowniez bez wykorzystania
ontologii (Jang, Megawati, Choi i Yi, 2015). Istniejg badania zwigzane z fuzjg danych z réznych
wersji jezykowych DBpedii (Tacchini, Schultz i Bizer, 2009). Jednak zdecydowana wiekszo$¢ prac
nie uwzglednia réznych aspektow jakosci infoboksow i stron wiki, z ktérych pochodzg te dane.

Jednym z wazniejszych miar jakosci elementéw infoboksu moze by¢ popularnos¢ okreslo-

nego tematu w danej wersji jezykowej. Na przyktad popularnos¢ pisarza w okreslonej wers;ji



jezykowej Wikipedii zalezy od tego, czy ten pisarz jest zwigzany z danym jezykiem (Hube, Fi-
scher, Jaschke, Lauer i Thomsen, 2017).

Ocena jakosci infobokséw dla poszczegdlnych tematéw pozwoli na wybranie tych wersji
jezykowych, gdzie umieszczone dane majg najlepszg jakosé. To w konsekwencji moze pomdc w
poprawieniu jakosci i wzbogaceniu innych wersji jezykowych Wikipedii.

Podsumowujac, analiza stosowanych obecnie podejs¢ do oceny jakosci informacji w serwi-
sach typu wiki pokazuje, ze prowadzenie dalszych badan w celu opracowania nowych metod
wydaje sie uzasadnione i potrzebne. Rezultaty otrzymane w wyniku zastosowania takich me-
tod moga pozwoli¢ na bardziej precyzyjng ocene jakosci informacji w serwisach typu wiki w
réznych jezykach i tym samym przyczynic sie do poprawy jakosci informacji.

Przedstawiona praca dotyczy zagadnienia oceny jakosci informacji zawartych na stronach
wiki poprzez opracowanie autorskiej metody do poréwnywania i wzbogacenia informacji w
wielojezycznych serwisach wiki na podstawie analizy ich jakosci. Opracowana metoda zosta-
nie nastepnie poddana ewaluacji na podstawie rzeczywistych danych, pochodzacych z 5 wersji
jezykowych Wikipedii: angielska (EN), rosyjska (RU), polska (PL), ukraifska (UK), biatoruska (BE).

Zgodnie z klasyfikacjg dziedzin i dyscyplin naukowych w Polsce prezentowana rozprawa pla-
suje sie w obszarze nauk spotecznych, w dziedzinie nauk ekonomicznych, w dyscyplinie eko-
nomia (specjalnos¢: informatyka ekonomiczna). Zgodnie z klasyfikacjg Journal of Economic
Literature (JEL) praca porusza nastepujgce zagadnienia: C55 (Large Data Sets: Modeling and
Analysis), D8 (metodologia gromadzenia oraz estymacji danych, ang. Data Collection and Data
Estimation Methodology), L15 (Information and Product Quality; Standardization and Compa-

tibility), L86 (Information and Internet Services; Computer Software)

1.2 Cel badawczy i teza pracy

Celem proponowanej rozprawy doktorskiej jest opracowanie metody poréwnywania oraz
wzbogacania informacji w wielojezycznych serwisach wiki na podstawie analizy ich jako$ci
na przyktadzie Wikipedii.

Proponowana metoda rdzni sie od stosowanych dotychczas podejs¢ pod kilkoma wzgle-
dami. Po pierwsze, w dotychczasowych pracach analiza jakoSci przeprowadzona byta gtéwnie
w ramach jednej wersji jezykowej — najczesciej dla artykutéw angielskiej Wikipedii. Niektore

zmienne (miary), ktére mozna braé¢ pod uwage przy budowaniu modeli jakosci artykutéw, sg



zalezne od jezyka w ktérym te artykuty sg napisane. Dotyczy to m.in. miar lingwistycznych.
Po drugie, brak badan, ktore w sposéb automatyczny pozwalatyby mierzy¢ oraz porownywacé
jakos¢ wybranego artykutu Wikipedii w réznych wersjach jezykowych. To jest zwigzane m.in. z
réznicami w systemach ocen stosowanych w kazdej wersji jezykowej Wikipedii. Po trzecie, do-
tychczasowe prace skupiajg sie gtdwnie na jakosci catego artykutu, a nie poszczegdlnych jego
waznych elementow, takich jak infoboksy. Wstepne badania pokazujg, ze nie zawsze artykut
posiadajacy najwyzszg ocene sposrdd innych jezykdw ma réwniez infoboks z danymi o najlep-
szej jakosci w danej wersji jezykowe;.

Ponadto wiekszo$¢ badan stosuje okreslony zbiér miar do budowy modeli jakosci artykutéw
Wikipedii. Dobdr niektérych z tych miar jest zalezny od jezyka, inne miary zalezg od zrédta da-
nych czy tez sposobu ekstrakcji. Dodatkowym czynnikiem jest rozwéj technologii serwisow wiki,
ktory umozliwia opracowanie nowych miar. Oznacza to, ze zebranie i taczenie wielu miar na
podstawie literatury oraz wtasnych eksperymentéw moze pozwoli¢ na bardziej wszechstronne
i wiarygodne podejscie do analizy jakosci artykutéw Wikipedii w réznych jezykach.

Dodatkowg kwestig jest ciggta aktualizacja i pojawianie sie nowych stron, na podstawie
ktorych budowane sg modele jakosci artykutéw Wikipedii. Czynnik czasowy jest istotny nie
tylko z powodu zmieniajace;j sie liczby artykutdw, ale rowniez z powodu nieustannej aktualizacji
zasad i regut oceniania artykutdw przez spoteczno$é uzytkownikow Wikipedii w kazdej wersji
jezykowej. W zwigzku z tym, artykuty, ktére wczesniej byty wyrdznione najwyzszg oceng, po
pewnym czasie mogg juz nie spetnia¢ wymaganych kryteriow i straci¢ wyrdznienie.

Dodatkowo zdefiniowano cele pomocnicze, ktdre przyczyniajg sie do realizacji celu gtow-

nego:

e Opracowanie metody automatycznej oceny jakosci strony wiki w réznych jezykach z wy-
korzystaniem odpowiednich miar. W ramach rozprawy przeanalizowane zostaty miary
spotykane w literaturze i uwzgledniane w istniejgcych rozwigzaniach, zaproponowane
zostang nowe miary, dotychczas nie brane pod uwage. Dodatkowo zostata opracowana
typologia miar oraz wymiary jakosci stron wiki.

e Opracowanie metody poréwnania jakosci infoboksu z jakoscig strony wiki. Metoda ma na
celu znalezienie miar jakosci strony wiki oraz infoboksow, ktére s3 mocno skorelowane
miedzy sobg. Uwzglednione zostaty miary dotyczgce m.in takich wymiaréw jak komplet-

nos$¢, wiarygodnos¢ i aktualnosé.



e Opracowanie metody identyfikacji infobokséw oraz parametréw w nim umieszczonych o
najwyzszej jakosci sposrod odpowiednikow strony wiki w réznych wersjach jezykowych.
W pracy zostata przedstawiona metoda, ktéra pozwoli na analize jako$ci infobokséw oraz
poszczegdlnych jego parametréw w kazdej wersji jezykowej wiki w celu identyfikacji ele-
mentéw o najwyzszej jakosci.

e Opracowanie metody wzbogacenia infoboksow pomiedzy wersjami jezykowymi wiki z
wykorzystaniem semantycznej reprezentacji elementdéw tych infobokséw. W ramach
rozprawy zostata opracowana metoda, ktdra pozwala na przenoszenie wybranych ele-
mentow infoboksdw o najlepszej jakosci stron wiki okreslonej wersji jezykowej do odpo-
wiednikdéw tej strony w innych jezykach.

e Opracowanie metody tworzenia nowej strony w okreslonej wersji jezykowej z wybranymi

elementami infoboksu o najwyzszej jakosci z innych wersji jezykowych wiki.

Metoda ma na celu tworzenie nowych stron wiki w okreslonych wersjach jezykowych, do
ktorych zostang przeniesione infoboksy wraz z elementami o najwyzszej jakosci z odpowiedni-
kéw tej strony wiki w innych jezykach.

Przyjeta w rozprawie teza brzmi nastepujgco:

Metoda oceny jakosci strony wykorzystujaca semantyczne powigzania z innymi wersjami
jezykowymi oraz uwzgledniajgca popyt na informacje pozwala na poréwnanie i wzbogacenie

informacji w serwisach wiki.

1.3 Zrédta informacji i metody badawcze

Wyniki analizy literatury zostaty przedstawione w czterech pierwszych rozdziatach pracy. Ana-
liza obejmuje ponad sto publikacji naukowych (przede wszystkim artykutéw i monografii angiel-
skojezycznych, znajdujgcych sie w zasobach baz ACM Digital Library, SpringerLink, ProQuest,
IEEE Xplore, Scopus) z takich dziedzin, jak ekonomia i informatyka. Uzupetnienie stanowi prze-
glad kilkudziesieciu zrédet internetowych. Wynikiem analizy literaturowej w rozprawie byto:
objasnienie problemu badawczego, charakterystyka podejs¢ stosowanych do analizy jakosci
stron wiki oraz infoboksow, opracowanie typologii miar jakosci artykutéw i infoboksow doty-
czacych m.in. takich wymiaréw jak kompletnosé, wiarygodnosé, aktualnosé. Przeprowadzone
analizy umozliwity opracowanie koncepcji metody, ktéra na podstawie oceny jakosci strony i

wykorzystujgca semantyczne powigzania z innymi wersjami jezykowymi oraz uwzgledniajaca



popyt na informacje pozwala na pordwnanie oraz wzbogacenie informacji w serwisach wiki.

Badania empiryczne nad metodg zostaty podzielone na nastepujace etapy:

* Przygotowanie zbioru danych testowych obejmujacych informacje o stronach Wikipedii
w 5 wersjach jezykowych oraz dodatkowe dane dotyczgce popytu na te strony.

* Przygotowanie danych do analizy referencji z otwartych zrédet.

e Ekstrakcja miar stron wiki oraz infobokséw z danych testowych, w tym dotyczgca popytu
na te strony.

e Dobranie algorytmdw klasyfikacyjnych do automatycznej predykcji jakosci stron wiki na
podstawie ekstrahowanych miar.

¢ |dentyfikacja istotnych miar do analizy jakosci stron przy uzyciu wybranego algorytmu
klasyfikacyjnego.

* Przygotowania danych do przeprowadzenia analizy jakosci danych z infoboksu.

* Przeprowadzenie analizy wspdtzaleznosci miar stron wiki oraz miar infoboksow.

* Przeprowadzenie eksperymentédw majacych na celu okreslenie doktadnosci predykcji.

e Zainstalowanie serwisu wiki do testowania metody wzbogacenia stron.

* Przeprowadzenie eksperymentow zwigzanych z przenoszeniem elementdw infoboksdw
strony w okreslonej wersji jezykowej do odpowiednika tej strony w innych jezykach.

* Przeprowadzenie eksperymentdw zwigzanych z utworzeniem nowej strony w okreslonej
wersji jezykowej dla przenoszenia elementdw infoboksu z innej wersji jezykowe;j.

e Ewaluacja wynikdéw metodg ekspercka.

Prace badawcze prowadzone sg zgodnie z paradygmatem projektowania (ang. Design
Science) Hevnera (Hevner, 2004)), ktéry rozwigzuje problemy badawcze przez projektowanie
nowych rezultatéw (ang. artifacts). Poszczegdlne rezultaty opracowywane sg zgodnie z mode-
lem Boehma (model spiralny) (Boehm, 1988), w ktérym kazda ze spirali sktada sie z nastepuja-

cych etapéw:

e a) definiowanie celdw i rozpoznawanie wymagan oraz zagrozen;

* b) analiza istniejgcych metod zwigzanych z okreslonymi celami szczegétowymi;

* c) opracowanie nowych rozwigzan, zgodnych z przyjetymi zatozeniami;

e d) ocena postepdw prac polegajgca na przeprowadzeniu eksperymentdw, analizie ich
wynikow oraz na planowaniu dalszych dziatan (wprowadzeniu modyfikacji i poprawek w

celu poszukiwaniu najlepszego mozliwego rozwigzania) lub zakoriczenie badan.



1.4 Struktura rozprawy

Praca skfada sie z dwunastu rozdziatéw, ktére pogrupowane sg na dwie czesci. Pierwsza czesc
(nieoryginalna) poswiecona jest analizie literatury. W czesci drugiej (oryginalnej) przedsta-
wiono opracowane w trakcie badan artefakty. Strukture pracy dopetnia wstep oraz podsu-
mowanie.

Rozdziat pierwszy przedstawia motywacje badan, cel badawczy wraz z tezg pracy, zrodta
oraz metody badawcze.

Rozdziat drugi poswiecony analizie znaczenia informacji w gospodarce. Réwniez ten roz-
dziat zawiera analize literatury w zakresie jakosci informacji: zawiera on podstawowe definicje
zwigzane z jakoscig danych, jakoscig oraz wymiarami jakosci informacji.

W ramach rozdziatu trzeciego omdwione zostaty serwisy wiki, ktére umozliwiajg wspottwo-
rzenie tresci za posrednictwem Internetu oraz przegladarki. W szczegélnosci zostata opisana
otwarta encyklopedia Wikipedia, ktdra jest najbardziej znanym przyktadem serwiséw wiki. Do-
datkowo zostaty opisane infoboksy, ktdre czesto umieszczane sg w widocznych miejscach arty-
kutow Wikipedii oraz ktére sg istotne z punku widzenia niniejszej rozprawy. Dane z infoboksow
mogg by¢ przydatne do automatycznego wzbogacenia réznych semantycznych baz wiedzy. To
takich baz nalezy réwniez DBpedia, ktéra zostata opisana w ramach trzeciego rozdziatu.

Rozdziat czwarty poswiecony jest analizie literatury w zakresie metod do automatycznego
okreslenia jakosci artykutow Wikipedii. W tym rozdziale m.in. zostaty omdéwione wymiary oraz
problemy jakosci serwiséw wiki.

Rozdziat pigty opisuje miary oraz wymiary jakosci artykutdw Wikipedii. Tutaj zostata przed-
stawiona autorska typologia miar jakosci z uwzglednieniem jej wymiaréw. Przedstawione zo-
stang réwniez algorytmy wyznaczania miar jakosci artykutéw Wikipedii, opis metod ich ekstrak-
cji wraz ze zrodtami.

W rozdziale szdstym zostang zweryfikowane istniejgce podejscia do predykcji jakosci oraz
zaproponowane i przetestowane nowe sposoby mierzenia jakosci. W szczegdlnosci zostang
opisane miary dotyczgce popytu na informacje, metode analizy podobienstwa referencji lite-
raturowych, miary SEO oraz inne.

W ramach rozdziatu siédmego zostang przedstawione miary oraz wymiary jakosci dotyczgce
infobokséw. Dodatkowo zostaty pokazane zasady oraz wyniki obliczenia wybranych miar dla

niektérych tematéw Wikipedii.
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Rozdziat 6smy poswiecony budowaniu modelu jakosci infobokséw, ktéry wykorzystuje opi-
sane wczesniej miary jakosci. Zostata rowniez przeprowadzona analiza wspotzaleznosci miar
jakosci infobokséw oraz artykutow.

Rozdziat dziewiaty opisuje autorskg metode poréwnywania informacji w réznych jezykach
na podstawie analizy jakosci. Przy tym wykorzystywane sg dane na okreslone tematy z réznych
wersji jezykowych Wikipedii.

W ramach rozdziatu dziesigtego zostata przedstawiona autorska metoda wzbogacenia in-
formacji na podstawie analizy ich jakosci w réznych wersjach jezykowych. Zostang pokazane
wyniki dziatania tej metody na konkretnych przyktadach z Wikipedii.

Jedenasty rozdziat poswiecony jest ewaluacji autorskiej metody przedstawionej w rozpra-
wie. Metoda zostata zweryfikowana na podstawie zgodnosci z ocenami ekspertow, ktérzy prze-
prowadzili ocene danych konkretnych infoboksow.

W ostatnim rozdziale zostaty przedstawione wnioski wraz z oceng osiggnietych celdow ba-

dawczych oraz weryfikacje tezy. Dodatkowo zostaty opisane mozliwe kierunki dalszych badan.
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Rozdziat 2

Jakos¢ danych i informacji

Celem niniejszego rozdziatu jest przeglad istniejgcych podejs¢ do definiowania pojecia infor-
macji oraz jej jakosci. W szczegdlnosci zostang przeanalizowane proponowane miary jakosci
informacji. Analiza stanu wiedzy zostanie przeprowadzona zgodnie z metodyka Webstera (We-
bster i Watson, 2002).

Obszerne materiatu tego rozdziatu zostaty opracowane na podstawie wczesniejszych badan

(Lewoniewski, Wecel i Abramowicz, 2015).

2.1 Wprowadzenie

Relacje pomiedzy danymi, informacjg i wiedzg sg trudno definiowalne (Abramowicz, 2008).
Dane opisujg stan i wtasnosci rzeczy, oséb, zjawisk oraz pojec abstrakcyjnych. Dane mogg przyj-
mowac rdzne postaci: mowa, tekst, rysunki, sygnaty. Informacja — to dane zawarte w komuni-
kacie, zinterpretowane przez odbiorce, majgce dla niego znaczenie (Swoboda, 2015). Innymi
stowy, dane stajg sie informacjg po zinterpretowaniu ich przez ludzi (Abramowicz, 2008). Je-
zeli te informacje zostaty zrozumiane taki sposdb, ze wyjasniajg czy pozwalajg zrozumieé cos,
mowimy wtedy o pojeciu wiedzy (Jennex i Bartczak, 2013). Nastepnym poziomem abstrakcji
jest madrosc - umiejetnos¢ wykorzystywania wiedzy. Relacje pomiedzy przedstawionymi po-
jeciami przedstawia tzw. piramida wiedzy (patrz rys. 2.1, ktéra pokazuje te pojecia w postaci

piramidy.
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Rysunek 2.1. Piramida wiedzy.

Zrédto: (Abramowicz, 2008)

2.2 Jakos¢ danych

Pojecie jakosci byto definiowane juz w czasach starozytnych. Platon wnioskowat, ze jakos¢ jest
sgdem wartosciujgcym wyrazonym przez uzytkownika. Chinski filozof Lao Tse potraktowat ja-
kos¢ jako doskonato$¢, do ktérej trzeba konsekwentnie dgzyé. W latach 1970Kolman wyréz-
nit pie¢ grup kryteridw jakosciowych: przydatnos¢, poprawnosé, uzytecznosé, doznaniowosc,
optacalnos¢. Kazda grupa to stopien spetnienia odpowiednich wymagan. Pdzniej Garvin wska-
zat na siedem kategorii definicji jakosci (Garvin, 1984)), ktére sg najczesciej wskazywane w naj-
nowszych badaniach: ogdlne, wielowymiarowe, strategiczne oraz zwigzane z produktem, pro-
dukcjg, uzytkownikiem lub z tworzeniem wartosci.

Przy definiowaniu jakosci wyrdzniamy podejscia deskryptywne i wartosciujgce. W przy-
padku podejscia deskryptywnego mamy do czynienia z pojeciem abstrakcyjnym, kiedy jakosé
oznacza wzor, do ktérego nalezy dgzy¢. W takim podejsciu trudno wprowadzi¢ miary jakosci.
Inaczej jest w przypadku podejscia wartosciujgcego, gdzie jako$¢ rozumiana jest jako poziom
spetnienia wymagan dotyczacych produktu. To jest szczegdlnie aktualne w obecnych czasach,
kiedy nabywca produktu indywidualnie dokonuje oceny jakosci (Swoboda, 2015).

Bardzo wazng cechg jakosci danych jest zdolno$¢ do spetnienia wymagan uzytkownika kon-
cowego (Benson, 2008). Dane wysokiej jakosci muszg spetnia¢ okreslone kryteria, ktére sg
definiowane roznie w zaleznosci od standardow.

Jednym z takich standarddw jakosci jest ISO 8000. Zgodnie z tg normg w celu zapewnie-
nia jakosci danych nalezy bra¢ pod uwage szereg kryteridéw, wliczajgc w to takie cechy danych,

jak: doktadnos¢, zrédto, kompletnosé, cel (przeznaczenie) danych, metoda pomiaru lub osza-
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Rysunek 2.2. Jakos¢ danych w oparciu o ISO 25012.
Zrédto: (Natale, 2011)

cowania (Grantner, 2007). Ten standard tez opisuje dziatania na rzecz sprawdzania wskaznikow

jakosci danych (ISO/TS, 2011), na przyktad:

e Sprawdzenie zgodnosci danych recznie lub przy uzyciu narzedzia
e Statystyczna analiza wskaznikdw jakosci danych

e Mogg by¢ brane pod uwage otwarte stowniki techniczne zgodnie z ISO/TS 22745-30:2009

Innym kluczowym standardem jakosci danych jest ISO/IEC 25012 (Aljumaili, Karim i Tretten,
2016; Natale, 2011). Rys. przedstawia kryteria jakosci danych w oparciu o ten standard.

Badania dotyczace oceny jakosci danych wskazujg rowniez na procedury, ktére mogg po-
mac te jakos¢ poprawié. Na przyktad integracja danych poprawia uzytecznos¢ danych poprzez
poprawe spdjnosci, kompletnosci, dostepnosci oraz innych atrybutéw danych (Madnick, Wang,
Lee i Zhu, 2009).

Aktualnos¢ danych jest szczegdlnie wazna w zarzadzaniu jakoscig danych. Heinrich i Klier za-
proponowali dla mierzenia aktualnosci danych wykorzysta¢ metryke PBCM (probability-based
currency metric). W ramach tej metryki aktualnos$¢ jest interpretowana jako prawdopodobien-
stwo, ze warto$¢ atrybutu jest wcigz taka sama jak wartos¢ tego atrybutu w swiecie rzeczywi-

stym w chwili oceny (Heinrich i Klier, 2015).
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2.3 Jakos¢ informacji

Ogolnie w literaturze nie ma zgodnosci na temat rozréznienia pojec jakosé danych i jakosc¢ in-
formacji. Mandrick i inni zaznaczyli, ze istnieje tendencja do uzywania pojecia jakosci danych w
odniesieniu do zagadnien technicznych (np. integracja danych), natomiast jakos¢ informacji —
do zagadnien nietechnicznych, np. relewancja dla konkretnego odbiorcy (Madnick i in., 2009).
Z drugiej strony, pojecie jakosci informacji, podobnie jak pojecie jakosci danych, mozna scha-
rakteryzowac jako rozbieznos¢ pomiedzy wizjg Swiata dostarczong przez system informacyjny i
prawdziwego stanu Swiata (Parssian, Sarkar i Jacob, 2004).

Odmiennos¢ sposobdéw definiowania i traktowania informacji przez badaczy nie pozwala
znalezé powszechne akceptowanej definicji jego jakosci. Zatem mamy réznorodne koncepcje
okreslenia pojecia informacji w zaleznosci od przyjmowanych zatozen wyjsciowych. Na przy-
ktad, w ujeciu ekonomicznym informacja moze by¢ rozwazana jako towar lub zasdb, kapitat
lub czes¢ procesu komunikacji. Jakosé tego produktu jest rozumiana jako pojecie subiektywne:
kazdy uzytkownik moze inaczej oceniaé otrzymang informacje. Ocena jakosci moze by¢ zalezna
od wiedzy, doswiadczenia i popytu informacyjnego konkretnego odbiorcy. Na przyktad bardzo
doktadna informacja z obszaru zainteresowania jednej osoby bedzie mie¢ mniejszg jakos¢ dla
osoby spoza grupy docelowej tego komunikatu.

Metody i kryteria oceny jakosci informacji dobierane sg w zaleznosci od rodzaju informa-
cji: ekonomiczna, medyczna, techniczna itd. Na przyktad dla stron internetowych zwigzanych z
ochrong zdrowia sg przyjete specjalne kryteria oceny jakosci przez Komisje Wspdlnot Europej-
skich. W tym przypadku jakos¢ strony internetowej mierzona jest na podstawie nastepujgcych
atrybutow: przejrzystosé, uczciwosé, dostepnosé, wiarygodnosé, aktualnos¢, ochrona danych
osobowych, odpowiedzialno$¢ (Commission of the European Communities, 2002)).

W aspekcie ekonomicznym informacja oceniana jest z punktu widzenia przydatnosci dla
osoby, ktora podejmuje decyzje. W tym przypadku jakos¢ informacji gtdwnie jest mierzona
na podstawie nastepujgcych cech: aktualnos¢, doktadnos$é, zrozumiatosé, zwieztosé, trafnosé.
W praktyce rzadko sie zdarza, aby informacje posiadaty wszystkie atrybuty jednoczes$nie. Naj-
czesciej to jest uzaleznione od zrédet informacji i od umiejetnosci ich gromadzenia (Bartosik-
Purgat, Mruk i Schroeder, 2012). W epoce przetadowania informacyjnego szczegélng role od-
grywa zwieztos¢, ktdra pozwala odbiorcy unikngé zbednej straty czasu i jak najszybciej otrzymac
istotne informacje. W tym sensie jednym z dogodnych Zzrédet informacji moze by¢ encyklope-

dia.
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Przy ocenie ilosciowej jakosci informacji w Internecie mozna postugiwac sie réznymi meto-
dami. Jedna z nich to metoda statystyczna, ktdra wycigga wnioski z analiz liczbowych rézno-
rodnych danych (Bednarek-Michalska, 2007). Takimi danymi ilosciowymi mogg by¢ metadane.
Do metadanych dokumentu mozna odnie$é atrybuty, mdéwigce o jego tresci, strukturze i zrédle
pochodzenia. Na przyktad: rozmiar dokumentu (liczba znakéw, ilustracji i itp.), powigzania z
innymi dokumentami (Abramowicz, 2008).

Ocena jakosci informacji moze byé rozpatrywana rowniez w ramach koncepcji infologicznej.
W ogdlnym ujeciu, opartym na propozycji Sundgrena, opis obiektu O moze byé przedstawiony

w postaci uktadu (Sundgren, 1973):

K:{(0,X,x,t) (2.1)

gdzie: O —obiekt nalezgcy do analizowanej rzeczywistosci R; X — cecha, ze wzgledu na ktérg
obserwator U analizuje obiekt O, x — warto$é cechy X, t — czas, w ktérym obiekt O przyjmuje
wartos¢ x cechy X.

Do komunikatu K w ukfadzie (réwnanie R.1) mozna dopisaé¢ wektor dodatkowych charak-
terystyk zwigzanych z obiektem O, atrybutem X i jego wartoscig x oraz czasem t (Stefanowicz,
2010). W tym przypadku mozemy zastosowa¢ metode ekspercka (jakosciowo-heurystyczng),
kiedy analizowane sg cechy tresciowe informacji.

Swoboda (2015) w swojej pracy dla oceny jakosci informacji proponuje stosowac formularz,
ktéry jest konstruowany przez oceniajgcego. Wstepnie osoba musi ustali¢ kryteria (mierzalne
i niemierzalne) oraz okresli¢ stopien ich waznosci. Pomiar dla kryteriéw niemierzalnych moze
polegac na okresleniu stopnia spetnienia wymagan. Najprostszym sposobem jest stosowanie
podejscia binarnego (spetnia lub nie spetnia). Grudzien przy ocenianiu jakosci informacji o pro-
cesach w systemach zarzgdzania proponuje stosowanie arkuszu badawczego cech procesu oraz
arkusza, ktory gromadzi dane na podstawie opisdw jakosciowych poszczegdlnych atrybutéw in-
formacji (Grudzieni, 2012).

Madnick i in. (2009) na podstawie analizy réznych znanych podejs¢ oceny jakosci danych
zaproponowali klasyfikator, ktéry pozwala rozrézni¢ modele oceny jakosci danych pod katem
dwdch wymiaréw: temat i metoda. Warto zwrdci¢ uwage na stowa kluczowe odnoszace sie
do wymiaru ,metoda”. Sg to m.in.: badanie dziatania, studium przypadku, eksploracja danych,
sztuczna Inteligencja, ilosciowa, eksperymentalna, modelowanie matematyczne, ekonometria,

analiza statystyczna. Badanie dziatania opiera sie na metodzie empirycznej i interpretacyjne;.
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Prace w tym kierunku badajg zachowanie doswiadczonych praktykéw, ktérzy zajmuja sie roz-
wigzaniem probleméw jakosci danych (Lee, 2003). W przypadku sztucznej inteligencji, techniki
automatycznego wnioskowania i reprezentacja wiedzy mogg pomdc w poprawianiu wymiaru
przyswajalnosci i spéjnosci jakosci danych (Madnick i Zhu, 2006).

Metody oceny jakosci informacji mozna podzieli¢ réwniez na obiektywne i subiektywne.
W produkcyjnych systemach informacyjnych dane surowych oraz sktadowe sg oceniane przez
obiektywng metode oceny jakosci informacji. Natomiast jako$¢ produktéow informacyjnych,
ktore sg skierowane do klienta, jest szacowana na podstawie subiektywnej metody oceny ja-
kosci (Ge i Helfert, 2008). Aby doktadniej wyjasni¢ rdznice miedzy obiektywng i subiektywng
ocengy, trzeba poréwnac je pod katem nastepujgcych aspektdéw: narzedzia, obiekt pomiaru, kry-
teria, proces, wynik oceny i przechowywanie danych. W przypadku obiektywnego oceniania sg
wykorzystywane reguty lub wzorce, ktére mogg w sposdb automatyczny ocenic jakos¢ danych
w bazie. Dla subiektywnej oceny trzeba poprosi¢ kazdego uczestnika badania o oszacowanie,
czy dany produkt informacyjny jest dla niego przydatny (ewentualnie w jakim stopniu). Réz-
nica w tych podejsciach moze doprowadzi¢ do sytuacji, kiedy obiektywna metoda oceny bedzie
nadawata wysokg ocene danym, ktére nie sg przydatne dla uzytkownika. Miary obiektywne
sg bowiem najczesciej niezalezne od uzytkownika. Na przyktad bardzo szczegétowa informacja
moze by¢ trudna do zrozumienia. Dla obiektywizacji oceny informacji Ge i Helfert (2008) propo-
nujg strategie 5 krokow: sporzadzenie specyfikacji, identyfikacja problemow jakosci informacji,
powigzanie problemodw jakosci informacji z jej wymiarami, ocena jakosci informacji, genero-
wanie raportu. W subiektywnej ocenie jakosci czesto stosowane jest podejscie statystyczne
dla identyfikacji najwazniejszych czynnikdéw wptywajgcych na jakos¢ informacji (H. Xu, 2015).
Matematyczne modelowanie w ocenie jakosci informacji rowniez znajduje zastosowanie.

Mierzenie jakosci informacji zazwyczaj wykonywane jest w odniesieniu do jakiejs réwno-
wagi spotecznej dotyczgcej tego, co stanowi dobrg jako$é informacji w danym kontekscie ak-
tywnosci (Stvilia, Gasser, Twidale i Smith, 2007). Sam kontekst sktada sie z dwdch gtéwnych
elementéw: kultury (jezyka, normy) i struktur spoteczno-technicznych (w tym stosunkéw go-
spodarczych i standardow).

Podobnie jak w przypadku danych, dla dokonania oceny jakosci informac;ji trzeba braé pod
uwage jakos¢ wszystkich jej atrybutéw (Abramowicz, 2008). Atrybuty informacji moga by¢ toz-

same z wymiarami jakosci informacji (Singh, Singh, Park i Lee, 2009).
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Istotnos¢ kazdego atrybutu informacji zalezy od biezgcych potrzeb uzytkownika informacji.
Takie zjawisko mozna obserwowac nawet w przypadku réznych informacji dotyczgcych tego sa-
mego obszaru. Na przykfad badania dotyczgce przeptywu informacji o katastrofach wykryty, ze
przy ocenie jakosci informacji przy kazdej katastrofie réznie bedzie postrzegany poziom istot-
nosci takich atrybutow jak: dostepnosé, aktualnosé, precyzja, doktadnosé (Singh i in., 2009).

Atrybuty informacji mozna podzieli¢ na informacyjne (w tym prawdziwos$¢, aktualnos¢, wia-
rygodnos¢, uzytecznosé, przyswajalnoséiinne) i techniczne (w tym objetosé, medium informa-
cji). Atrybuty informacji mogga pozwoli¢ mierzy¢ jakos$¢ informaciji, jezeli bedg to miary ilosciowe
z uwzglednieniem odbiorcy tej informacji (Abramowicz, 2008). Warto zaznaczy¢, ze informa-
cyjne atrybuty czesto noszg charakter subiektywny.

W literaturze istniejg rézne podejscia do definiowania atrybutéw informacji. Na przykfad
M. J. Eppler (2006) zaproponowat 70 atrybutow informacji, ktére zaweza do 16 najistotniej-
szych. Przy ocenianiu subiektywnym, szczegdlnie wazne jest precyzyjne definiowanie tych atry-
butdéw, zeby oceniajacy jasno rozumiat, co podlega ocenie (Grudzien, 2012).

Wiarygodnos¢ informacji mozna rozpatrywac w kontekscie jej pochodzenia (informatora)
oraz jako atrybut pochodny innych wartosci (Swoboda, 2015). Jezeli chcemy rozpatrywac wiary-
godnos¢ w kontekscie pochodzenia informacji, trzeba dokona¢ ocene nadawcy informac;ji (zré-
dta). Najczesciej zwraca sie uwage na kompetencje i kwalifikacje nadawcy w okreslonym obsza-
rze wiedzy lub dziatalnosci. Wiarygodny nadawca ma wiekszy stopien zaufania, jezeli przekazat
duzg ilos¢ informacji z okreslonej dziedziny, przy popetnieniu minimalnej liczby btedéw (Boru-
szewski, 2012).

Aktualnos¢ jest jednym z waznych atrybutdw informacji w gospodarce rynkowej: nieaktu-
alne dane mogg spowodowac podjecie mniej efektywnych decyzji, straty finansowe, zmniej-
szenie zadowolenia klienta oraz utrate potencjalnych klientéw (Experian QAS, 2013).

W ocenie jakosci informacji umieszczonej w Internecie moze pomodc tzw. metoda stoso-
wania automatycznych procedur (Swoboda, 2015). W tym przypadku mogg by¢ wykorzystane
narzedzia do automatycznej weryfikacji technicznych atrybutéw dokumentu. Btedy w kodzie
mogg wskazaé na gorszg jakos¢ informacji w nim zawartych. Grijzenhout i Marx w swojej pracy
stosujac tylko zapytania XML wraz z jezykami transformacji wykryli prawie 15% btednych doku-
mentow (Grijzenhout i Marx, 2013).

Okreslenie wymiardw jakosci informacji zalezy od miejsca, w ktérym ta informacja zostata

umieszczona, np. informacja umieszczona w drukowanej ksigzce i informacja umieszczonej na
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portalu internetowym. Dla takiego zrddta jak encyklopedia, w jego tradycyjnym przedstawie-
niu, zostato zdefiniowanych 7 wymiardw jakosci (Crawford, 2001): format, unikatowos¢, au-
torytet, zakres, doktadnosé, obiektywnos¢, aktualnosé. Dodatkowo, zestaw wymiardw jakosci
informacji moze sie rézni¢ w zaleznosci od typu ocenianej informacji - np. mapy geograficzne,
obrazki, teksty oraz inne (Batini i Scannapieco, 2016).

Dodatkowym problemem jest brak ogdlnie przyjetego zestawu wymiarow jakosci - ich li-
czebnos¢ moze by¢ nawet wieksza niz 40 (M. Eppler, 2013; Schaal, Smyth, Mueller i MacLean,
2012). Jednoczesnie nalezy bra¢ pod uwage, ze takie obszerne listy wymiarow mogg i musza
by¢ znaczgca skrécone, poniewaz zawierajg one rézne niespdjnosci i powtdrzenia (M. Eppler,
2013). Niektore wymiary mogga by¢ wynikiem innych: np. wiarygodnos¢, autorytet lub repu-
tacja moga byé wynikiem analizy poprawnosci i spdjnosci informacji. Dodatkowo te wymiary
muszg byc¢ przydatne do uzycia w praktyce. Dlatego, niektdrzy badacze postugujg sie tylko 6-8
wymiarami przy ocenie jakosci danych oraz informacji (Batini i Scannapieco, 2016; Crawford,

2001; S. Kim i Stoel, 2004).

2.4 Podsumowanie

Istniejg réznice pomiedzy definiowaniem jakosci danych oraz jakosci informacji. Jakos$¢ sktada
sie z wymiardw, ktore sg definiowane w zaleznosci od kontekstu oraz zrédta informacji. Przykta-
dem takich wymiaréw mogg byé m.in. aktualno$é, wiarygodnosé, styl, kompletnos¢ oraz inne.
Wymiary moga miec rézne nazwy oraz zawierac okreslony zestaw miar. Wczesniejsze badania
pokazaty, ze przy definiowaniu duzej liczby wymiaréw (ponad 40) nalezy rozwazy¢ ich redukcje,
poniewaz niektdre z nich mogg by¢ ze sobg powigzane.

W nastepnym rozdziale zostang przedstawione serwisy wiki oraz najbardziej znany ich przy-
ktad — wolna encyklopedia Wikipedia. Zrozumienie kontekstu dziatania takich serwiséw po-

moze zdefiniowac zestaw miar oraz wymiarow jakosci odpowiednich do tego zrédta informacji.
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Rozdziat 3

Serwisy wiki oraz semantyczne bazy wiedzy

W niniejszym rozdziale zostaty opisane zagadnienia zwigzane z serwisami wiki oraz jednym z po-
pularnych przyktadéw tych serwiséw - Wikipedig. Dodatkowo zostaty opisane infoboksy, ktére
zazwyczaj sg umieszczane w widocznej czesci artykutu tej encyklopedii oraz ktére sg wykorzy-
stywane do prezentacji najwazniejszych faktow. Opisana zostata rowniez semantyczna baza
DBpedia, ktéra automatycznie wzbogacana danymi z tych infobokséw.

Obszerne fragmenty niniejszego rozdziatu zostaty opublikowane w pracach (Lewoniewski,

Kasprzak, Wecel i Abramowicz, 2018; Lewoniewski, Wecel i Abramowicz, 2017d)

3.1 Wprowadzenie

Dopiero ok. roku 2001 zaczety powstawaé narzedzia i serwisy, ktore pozwolity zwyktym uzyt-
kownikom przeglagdarek na dostarczanie tresci — pojawit sie trend Web 2.0. Zmienit on sposdb
interakcji miedzy wtascicielami serwisu i jego uzytkownikami, oddajgc tworzenie wiekszosci tre-
$ci w rece tych drugich. Spoteczny charakter ustug Web 2.0 oferuje praktycznie wszystkim uzyt-
kownikom mozliwo$é swobodnego wspottworzenia tresci.

Nowe aplikacje Web 2.0 zapewniajg nowe mozliwosci i kanaty wspoétdzielenia wiedzy. Na
przyktad blogi internetowe tworzone przez tysigce osob, serwisy wiki, ktore umozliwiajg pu-
bliczne wspélne tworzenie informacji, technologii RSS, ktére za pomocg XML klasyfikujg i orga-
nizujg informacje (Deng i Luo, 2007). Te i inne mozliwosci sprawiajg, ze informacje w sieci sg
bardziej dostepne.

Otwarta tres¢ (z ang. ,open content”) jest to dowolny rodzaj wyniku pracy twdrczej pu-

blikowany i licencjonowany w sposdb umozliwiajgcy swobodne wykorzystywanie przedmiotu
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licencji. To pojecie wraz z technologiami Web 2.0 pozwolity na powstanie zjawiska crowdsour-
cingu, ktéry zostat opisany dale;.

Model tworzenia tresci przez rozproszong spotecznos$é szybko zmaterializowat sie jako mo-
del biznesowy. Firmy mogty zlecaé internautom realizacje okreslonego zadania, ktére byto zbyt
duze dla pojedynczego zespotu czy nawet firmy. Poprzez analogie do outsourcingu zjawisko to
zostato okreslone jako crowdsourcing. Wsrdd projektéw crowdsourcingowych wiele jest takich,
ktore nie tylko staty sie podstawg dziatania firm, ale rowniez staty sie rozpoznawalne globalnie.
Na przyktad Kaggle to platforma do organizacji konkurséw z analityki danych, Khan Academy to
organizacja non profit, ktérej misjg jest dostarczanie za darmo materiatéw edukacyjnych naj-
wyzszej jakosci, OpenStreetMap to darmowa mapa swiata tworzona przez internautéw, Waze
to aplikacja mobilna wykorzystujgca crowdsourcing do zbierania informacji o ruchu i zdarze-
niach drogowych.

Najbardziej znanym przyktadem Zrodta wspéttworzonego przez wiele osdb jest Wikipedia.
Zgodnie z jej zasadami informacja moze by¢ dostarczana przez kazdego, réwniez przez anoni-
mowych uzytkownikéw. Wikipedia jest popularnym przyktadem serwiséow wiki i czesto uwaza
sie jg za projekt crowdsourcingowy (Buecheler, Sieg, Flichslin i Pfeifer, 2010). Wikipedia - szcze-

golny przypadek serwisdw wiki, ktére zostang opisane w nastepnym podrozdziale.

3.2 Serwisy wiki

O serwisach wiki mowimy w przypadku zbioru powigzanych ze sobg stron internetowych, w
ktorych tre$¢ mozna tworzyc i zmieniac z poziomu przegladarki internetowej. Strony wiki mogg
by¢ wykorzystywane do pracy nad wspdlnymi projektami.

Strony typu wiki to réwniez platforma wymiany wiedzy. Ta platforma promuje kreacje wie-
dzy poprzez wzajemng wspotprace (Jiao i Yuan, 2008). Réznica miedzy wiki a blogiem polega na
tym, ze witryny wiki sg zaprojektowane do wspodtpracy miedzy grupami uzytkownikow. Kazdy
moze w kazdej chwili edytowaé tres¢ na wiki. W ramach takich serwiséw dostepne réowniez
fora dyskusyjne dla kazdej strony, umozliwiajgc uzytkownikom prowadzenie rozmow na temat
ich stron.

Jedna z gtdwnych organizacji, ktéra zarzadza réznymi serwisami typu wiki jest Fundacja Wi-

kimedia. Obecnie prowadzi ona 702 aktywne projekty w réznych jezykach (Wikipedia Meta-
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Tabela 3.1. Lista 20 najwiekszych projektéw fundacji Wikimedia pod katem liczby artykutow
z uwzglednieniem wersji jezykowych.

Projekt Jezyk Artykuty Strony Edycje Uzytkownicy
commons.wikimedia 48878991 | 66380600 | 317 353404 7 205 568
en.wiktionary Angielski 5748 814 6 359 655 50219716 3456 092
en.wikipedia Angielski 5709436 | 45759359 | 852931885 34376 843
ceb.wikipedia Cebuanski 5381698 8964 659 23687176 50728
mg.wiktionary Malgaski 5099433 5185980 25938 861 6793
sv.wikipedia Szwedzki 3771367 7 690 453 43411792 628 559
frwiktionary Francuski 3334283 3630632 25 459 986 234 489
de.wikipedia Niemiecki 2215479 6211862 | 179396475 2987 641
frwikipedia Francuski 2 037063 9695 952 151 378 202 3197547
nl.wikipedia Holenderski 1940 752 3994 645 52019551 939 362
ru.wikipedia Rosyjski 1494 050 5775523 94 537 829 2359692
es.wikipedia Hiszpanski 1467 398 6451679 | 109908 672 5122582
it.wikipedia WHtoski 1458 461 5908 572 99 128 529 1707 762
pl.wikipedia Polski 1297 520 2 895965 54 191992 906 440
war.wikipedia Warajski 1263158 2876525 6193 052 37830
vi.wikipedia Wietnamski 1187698 | 13617710 42228218 618 196
ja.wikipedia Japoniski 1118 856 3315257 69 582 586 1373266
zh.wikipedia Chinski 1020594 5507 109 50 820 337 2574037
pt.wikipedia Portugalski 1004 205 4693 072 52 855 502 2140 446
ru.wiktionary Rosyjski 982 771 1416751 9970031 202 151

Zrédto: (Wikipedia Meta-Wiki, 20184)

Wiki, 2018a). Tabela B.2 przedstawia 20 najwiekszych projektéw fundacji Wikipedia z uwzgled-
nieniem wersji jezykowych.

Serwisy wiki mogg dziataé nie tylko jako ogdlnodostepne zbiory informacji, ale rowniez jako
korporacyjne bazy wiedzy. Takie serwisy moga zapewniac wiekszg przejrzystos¢ wszystkim pro-
cesom w organizacjach czy firmach. Dodatkowo serwisy wiki umozliwiajg pracownikom wspot-
prace w zakresie komunikacji oraz dzielenia sie informacjg, aktywnie proponowac oraz rozwijac
nowe idei. Poza tym, wiki umozliwia tgczenie pracownikéw firmy oraz szybko zidentyfikowaé
ekspertow z réznych dziedzin.

Istnieje wiele mozliwosci tworzenie wtasnych serwiséw wiki przy pomocy ogdlnodostep-

nego oprogramowania. Nizej lista z opisem niektdrych z nich:

* MediaWiki]l - to platforma zbudowana przy uzyciu jezyka PHP dla duzych projektow. W
rzeczywistosci jest to oprogramowanie, na ktérym dziata Wikipedia i inne projekty Fun-
dacii Wikimediaf.

o Tikif - platforma do utworzenia serwisdw wiki, ktéra zostata pobrana ponad milion razy

przez firmy, rzady, organizacje non-profit i osoby na catym Swiecie. Popularnos¢ plat-

Thttps://www.mediawiki.org
2https://wikimediafoundation.org/our-work/wikimedia-projects/
https://tiki.org
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Tabela 3.3. Lista 20 najwiekszych projektéw w ramach serwisu Wikia pod katem liczby arty-
kutéw.

Projekt Artykuty Strony Edycje Uzytkownicy
respuestas.wikia 2483 083 4486 350 5720974 15441 276
colors.wikia 2242280 2242981 2245234 16 580 738
lyrics.wikia 2010752 | 3224161 | 31599990 15 530 860
answers.wikia 1143393 | 2079160 7123589 15 430 860
speedydeletion.wikia 766 115 | 1050302 1148994 15 430 860
It.biologija.wikia 583411 | 1392322 2075290 16 374 841
techteam-qa6.wikia 344179 589 526 1032498 7903 436
scratchpad.wikia 282 887 449211 2521285 15420 104
familypedia.wikia 246 415 619 025 1403716 15 530 860
military.wikia 240 593 652 830 4160 249 15441276
frag.wikia 227211 494 517 839 458 15430 860
marvel.wikia 209329 | 1036637 4588 626 15 441 276
ru.vlab.wikia 204 717 314798 476 486 16 626 422
respostas.wikia 192 653 512139 836 557 16 638 441
eq2.wikia 178 678 287332 897 389 15420 104
reponses.wikia 178 134 468 287 1113583 15 463 788
crossgencomicsdatabase.wikia 147 165 302 818 1507 286 8 662 262
starwars.wikia 144 303 476 583 7 799 848 15441 276
prowrestling.wikia 110 142 437 341 1440 067 15420 104
yugioh.wikia 107 584 557 680 3969 504 15441276

Zrédto: (WikiStats, 2018)

formy wynika gtéwnie z tego, ze jest to co$ wiecej niz platforma wiki - umozliwia takze
tworzenie stron blogow, foréw, kanatow RSS oraz ankiet.

e DokuWikif| - oprogramowanie wiki, ktérego mozliwosci sg bardzo zblizone do Tiki i Me-
diaWiki, pomimo braku niektérych zaawansowanych funkcji. Najwaznieszg zaletg Doku-

Wiki jest tatwos¢ uzytkowania.

Do utworzenia witasnych serwisdw wiki mozna skorzystaé ze specjalnych serwiséw, ktore
udostepniajg platforme oraz serwer do dziatania tej platformy za darmo. Jednym z takich ser-
wisow jest Wikia[l. Ten serwis obecnie znajduje sie w rankingu 50 najczesciej odwiedzanych
stron internetowych na swiecie (Alexa, 2018). Za posrednictwem Wikia dziata ponad 385 tys.
réznych encyklopedii, w ktdrych ogdlna liczba stron wynosi ponad 50 min (Fandom, 2018).
Najczesciej w ramach danego serwisu tworzone sg bazy wiedzy na temat gier wideo, filmow,
muzyki, komikséw. W tabeli B.4 pokazana lista 20 najwiekszych projektéw w ramach serwisu
Wikia pod katem liczby artykutéw.

Innym przyktadem serwisu, ktéry umozliwia stworzenie wtasnych encyklopedii jest Game-

pediafl. Serwis umozliwia tworzenie baz wiedzy na temat gier wideo. Obecnie zawiera ponad

*https://www.dokuwiki.org
Shttp://wikia.com
Shttps://www.gamepedia.com/
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2000 réznych encyklopedii, z ponad 5 min artykutami edytowanymi przez ponad 1,2 min uzyt-
kownikow.

Niektore serwisy wiki dziatajg na wtasnych platformach. Na przyktad Baidu Bakef] - chin-
ska encyklopedia posiadajgca ponad 15 min stron, ktére byty edytowane ponad 144 min razy.

Catkowita liczba zarejestrowanych uzytkownikéw w tym serwisie to ponad 6,5 min.

3.3 Wikipedia jako przyktad serwisu wiki

Przez 15 lat od czasu powstania Wikipedia zdobyta pozycje jednego z wazniejszych Zzrédet ogdl-
nodostepnej informacji encyklopedycznej. Jej cechg charakterystyczng jest to, ze jest ona
wspottworzona przez wielu uzytkownikdw. Obecnie Wikipedia jest na pigtym miejscu w ran-
kingu najczesciej odwiedzanych stron w Internecie, ustepujac tylko Google, YouTube, Facebook
oraz Baidu.

Koncepcja Wikipedii jest dos¢ prosta: otwarta encyklopedia, ktorg moze edytowac kazdy.
Zostata ona uruchomiona 15 stycznia 2001 roku. Wikipedia jest stworzona przede wszystkim
dla ludzi, ktére chcg lepiej poznac sojg historie, spoteczeristwo oraz kulture. Zaréwno instytucje
badawcze jak i firmy mogg nieodptatnie korzystaé z tej encyklopedii do poszerzenia wiedzy oraz
polepszenia technologii.

Obecnie Wikipedia zawiera ponad 48 mlin artykutéw w okoto 300 réznych jezykachfl. Naj-
wieksza jest angielska (EN) wersja jezykowa, ktéra zawiera ponad 5,5 min artykutéw. Do jed-
nych z najbardziej rozwinietych wersji jezykowych nalezg réwniez niemiecka (DE) z ponad 2 min
artykutami, a takze francuska (FR), rosyjska (RU), polska (PL) z ponad 1 min artykutéow kazda.
W Wikipedii obok informacji na temat znanych oséb, miast czy wydarzen mozna réwniez zna-
lezé tresci zwigzane z produktami takimi, jak filmy, samochody, telefony komdérkowe. Kazdy
produkt moze byc¢ opisany w réznych jezykach.

Zmiany wprowadzane przez uzytkownikow do kazdego artykutu sg zapisywane w historii
edycji, ktéra pozwala na $ledzenie zmian i umozliwia przywrdcenie zawartosci artykutu do po-
przedniej wersji. Do sierpnia 2018 uzytkownicy dokonali tgcznie ponad 2,4 miliarda edycji we

wszystkich wersjach jezykowych.[i

"https://baike.baidu.com/
8https://meta.wikimedia.org/wiki/List_of_Wikipedias
Shttps://meta.wikimedia.org/wiki/List_of_Wikipedias
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W odrdznieniu od innych popularnych serwiséw internetowych Wikipedia nie wyswietla
reklam i utrzymuje sie z darowizn od uzytkownikéw. Wedtug niektérych szacunkéw Wikipedia
mogtaby zarobié na reklamie ponad 2300 min USD rocznie[J. W 2016 roku koszty utrzymania
tej encyklopedii wyniosty okoto 66 min USD, podczas gdy przychdd z darowizn wynidst ponad
77 min USD[.

Pomimo niekomercyjnego charakteru Wikipedii informacje zawarte w tej bazie wiedzy two-
rzonej przez spotecznos¢ mogg wptywac na decyzje biznesowe i konsumenckie. Strony Wiki-
pedii o znanych osobach, firmach, produktach czesto pojawiajg sie jako pierwsze w wynikach
wyszukiwania Google, Bing, Yandex i innych popularnych serwisow.

Artykuty o okreslonych produktach mogg powstawac niezaleznie w kazdej wersji jezykowej
Wikipedii. W zwigzku z tym jakos¢ informacji o tym samym produkcie moze sie réznié w zalez-
nosci od jezyka jezykami. Nalezy takze zaznaczy¢, iz opis produktu w jednej wersji jezykowe;j

Wikipedii nie musi by¢ zgodny z informacjg zapisanej w innym jezyku.

3.4 Infoboksy

Czesto w artykutach Wikipedii umieszcza sie wyrézniong ramke, ktéra w przejrzysty sposéb ma
prezentowad najwazniejsze informacje o podmiocie artykutu, tzw. infoboks. Czytelnicy korzy-
stajg z takich ramek, aby uzyskac najwazniejsze fakty o produkcie bez analizy tresci catego ar-
tykutu.

Od strony technicznej infoboks to szablon, ktory jest definiowany przez uzytkownikéw Wi-
kipedii, a nastepnie, odpowiednio wypetniony, umieszczany w artykule. To pozwala zacho-
wac spoéjny wyglad infobokséw danego typu w poszczegdlnych wersjach jezykowych Wikipedii.
Zmiana w kodzie szablonu automatycznie pocigga za sobg zmiany we wszystkich artykutach z
niego korzystajacych.

Szablon infoboksu sktada sie z elementéw dwodch rodzajéw: parametry i wartos¢ parame-
tréw. Infoboks okreslonego typu ma scisle okreslony zestaw parametréw, ktére mozna uzywacé
do opisu okreslonego podmiotu czy wydarzenia. Na przyktad w infoboksie opisujgcym samo-

chody mozna uzy¢ parametru ,,zbiornik paliwa”, natomiast w infoboksie o telefonach komarko-

Ohttps://monetizepros.com/features/analysis-how-wikipedia-could-make-2-8-billion-in-annual-revenue
"https://upload.wikimedia.org/wikipedia/foundation/4/43/Wikimedia_Foundation_Audit_|
Report_-_FY15-16.pdf
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Rysunek 3.1. Infoboks opisujgcy samochodd (z lewej strony — kod zrédtowy dla osoby edytu-
jacej artykut, z prawej — wersja dla czytelnikow Wikipedii)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Wikipedii.

wych ten parametr zostanie zignorowany i nie bedzie wyswietlony czytelnikom Wikipedii. Na
rys. B.1 przedstawiony zostat przyktad wypetnionego infoboksu o samochodzie.

Wstawianie infoboksu do artykutu nie jest obowigzkowe, ale jest zalecane dla stron okre-
Slonego typu, dla ktérych infoboksy zostaty przewidziane.

Parametry infobokséw i ich wartosci zazwyczaj wprowadzane sg przez uzytkownikéw, kto-
rzy majg rézne doswiadczenie i wiedze na okreslony temat. Zatem wymagane jest dodatkowe
sprawdzenie jakosci tych danych przez bardziej doswiadczonych redaktoréw.

Niektore wartosci parametrow mogg pochodzic¢ z innych Zzrdodet niz kod artykutu, w ktd-
rym jest umieszczony rozpatrywany infoboks. Jednym z takich Zzrédet jest projekt Wikidane[3 (z
ang. Wikidata), ktory powstat w 2012 roku. Podobnie jak in Wikipedia, baza danych Wikidane
jest projektem Wikimedia Foundation. Gtdwnym zastosowaniem tego projektu jest uzywanie
umieszczonych tam danych w Wikipedii oraz innych projektach — niektére parametry okreslo-
nych infoboksdw mogg by¢ uzupetniane automatycznie na podstawie tej bazy danych.

Kolejne Zrédto, z ktérego mogg by¢ automatycznie wstawiane wartosci do infoboksu to
dane tabelaryczne (z ang. Tabular Data). Dane w tym przypadku przechowywane sg na od-

dzielnej specjalnej stronie Wikipedii. W celu ekstrakcji danych z tej strony, zostajg definiowane

Zhttps://www.wikidata.org/
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szablony, ktére wstawiane sg potem do infobokséw w miejscu, gdzie nalezy wpisa¢ wartos¢
okreslonego parametru. Przy wykonaniu tego szablonu dane zostajg ekstrahowane z tej spe-
cjalnej strony. Jest to szczegdlnie wygodne, gdy nalezy przeprowadzié aktualizacje podobnych
typdw parametréw (np. liczba ludnosci) dla infobokséw z artykutéw o podobnej tematyce (np.

miasta okreslonego panstwa).

3.5 DBpedia

Infoboksy okreslonego typu czesto majg swoje odpowiedniki w réznych jezykach. Na przykfad
infoboks opisujgcy samochody w polskiej wersji ma nazwe ,,Auto infobox”. Jego odpowiednik w
niemieckiej to ,Infobox PKW-Modell”, a w angielskiej — ,,Infobox automobile”. Réznice réwniez
mozna zauwazy¢ w zestawie oraz nazwach parametrow. To moze utrudnia¢ poréwnanie war-
tosci parametréw infoboksu pomiedzy réznymi wersjami jezykowymi tego samego produktu.

Pomocna w rozwigzaniu tego problemu moze byé semantyczna baza wiedzy — DBpedia,
ktora odwzorowuje parametry infobokséow na specjalng ontologie i tym samym umozliwia
wskazywanie ekwiwalentnych parametréw w réznych jezykach (Bizer i in., 2009). Warunkiem
wstepnym jest poprawny opis regut mapowania kazdej nazwy parametréw w kazdej wersji je-
zykowej. Na przyktad dla samochoddéw parametry ,,producent” w polskiej wersiji, ,,Marke” w
niemieckiej, ,manufacturer” w angielskiej bedg mapowane do wspdlnego ,, manufacturer” w
ontologii DBpedii. Ta ontologia posiada ponad 300 klas z ponad 1600 réznymi opisanymi wia-
sciwosciami (Lehmanniiin., 2015).

Jakos¢ infobokséw Wikipedii jest znacznie mniej rozwinietym tematem w badaniach niz ja-
kos¢ artykutéw. Istniejgce badania czesto badajg jakos¢ baz danych tworzonych na podstawie
ekstrahowanych informacji z infobokséw. Dobrym przyktadem takich baz danych jest DBpe-
dia, ktéra dodatkowo zawiera wiele linkéw do innych zestawdéw danych w chmurze LOD (Linked
Open Data), takich jak Freebase, OpenCyc oraz inne (Farber i in., 2016). Korzystajgc z kom-
pleksowego zestawu ogdlnych testéw wzorcowych, mozna ujawnié znaczng ilos¢ problemow
z jakoscig danych (Kontokostas i in., 2014). Za pomocg specjalnych metod mozna analizowac
spojnosé, prawidtowos¢ syntaktyczng, doktadnos¢ semantyczng i zwieztos¢ danych zawartych
w DBpedii (Mihindukulasooriya i in., 2015). Analiza jakosci danych w tej semantycznej bazie
wiedzy jest rowniez mozliwa bez uzycia ontologii (Jang i in., 2015). Istniejg réwniez badania

zwigzane z potaczeniem danych z réznych wersji jezykowych DBpedia (Tacchiniiin., 2009). Jed-
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Rysunek 3.2. Infobox o miescie Bazylea z jej Zrédtami danych oraz ekstrakcji danych do DBpe-
dii z roznych wersji jezykowych Wikipedii.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

nak wiekszo$¢ prac nie bierze pod uwage réznych aspektéw jakosci infoboxdéw oraz stron wiki,
z ktérych te dane pochodza.

Przy pomocy ontologii i systemu mapowan[d DBpedia umozliwia unifikacje nazw parame-
tréw infobokséw na podobny temat w réznych wersjach jezykowych. To pozwala na pézniejsze
poréwnywanie wartosci parametréw w réznych wersjach jezykowych (patrz rys. B.2)

Istniejg badania, ktore pokazujg w sposdb automatycznej aktualizacji danych w infobok-
sach na podstawie danych z réznych semantycznych baz danych, takich jak DBpedia (Ahmeti,

Fernandez, Polleres i Savenkov, 2017) czy Wikidata (Saez i Hogan, 2018).

3.6 Podsumowanie

Rozwdj technologii internetowych pozwala na coraz wieksze zaangazowanie uzytkownikow in-
ternetu we wspoéttworzenia baz wiedzy. Systemy wspoéttworzenia tresci stajg sie coraz bardziej
dostepne, co zwieksza liczbe potencjalnych autoréw ogdlnodostepnych tresci. Jednym z po-
pularnych narzedzi wspéttworzenia wiedzy sg serwisy wiki. Uzywajgc roznych platform mozna
stworzy¢ kompleksowg baze wiedzy na potrzeby wtasne, korporacyjne lub spoteczne.
Popularnym przyktadem serwisdéw wiki jest Wikipedia, ktdra zostata opisana w niniejszym
rozdziale. Dodatkowo zostaty scharakteryzowane infoboksy, ktdre pozwalajg na wygodne
przedstawienie danych o podmiocie w artykutach Wikipedii oraz sg szczegdlne istotne w ra-
mach tej rozprawy. Infoboksy mogg by¢ réwniez wykorzystane do tworzenia semantycznych

baz wiedzy, takich jak DBpedia.

Bhttp://mappings.dbpedia.org
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W nastepnym rozdziale zostang poruszone kwestie jakosci w tej encyklopedii oraz zostanie

opisane, w jaki sposéb mozna zautomatyzowac proces oceny jakosci artykutow.
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Rozdziat 4

Metody okreslenia jakosci artykutow

Wikipedii

W niniejszym rozdziale zostaty przedstawione zagadnienia zwigzane z definiowaniem wymia-
réw jakosci w zaleznosci od zrédta ocenianej informacji. W szczegdlnosci zostang zdefiniowane
wymiary jakosci artykutéw Wikipedii. Rozdziat opisuje réwniez problemy zwigzane z jakoscig
tresci spotykane w Wikipedii. Dodatkowo zostaty opisane dostepne metody automatycznego

okreslenia jakosci artykutow tej encyklopedii.

4.1 Wprowadzenie

Wspottworzenie informacji w Wikipedii moze sie wigzac z réznymi problemami, ktore wptywaja
na jakos$¢ tresci.

Kluczowg kwestie stanowi jakos¢ tresci, ktora czesto jest zalezna od tematu i wersji jezyko-
wej Wikipedii. Istnieje szereg badan pomagajgcych w automatycznej estymacji jakosci artyku-
téw. W tym rozdziale zostaty opisane znane juz podejscia do automatycznej oceny jakosci arty-
kutow przy pomocy réznorodnych modeli wykorzystujgcych cechy artykutow. Jakosé artykutow
serwisdw mozna okresli¢ poprzez ocene m.in. nastepujgcych wymiardow: aktualnosé, komplet-
nos¢, wiarygodnos$é. Wymiar jakosci to odpowiednio dobrany zbiér miar. Miara to warto$é
ilosciowa, wyliczona na podstawie okreslonych regut. Na przyktad kompletnos¢ mozna okreslié

na podstawie dtugosci tekstu lub liczby nagtéwkow.
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4.2 Wymiary jakosci serwisow wiki

W celu zdefiniowania wymiardw jakosci serwisdw wiki nalezy bra¢ pod uwage podobienstwo
tych serwisow z tradycyjnymi encyklopediami oraz dokumentéw Web 2.0. Wiekszos¢ dotych-
czasowych badan w zakresie jakosci informacji w serwisach wiki skupiajg sie wokét najbardziej
popularnego przedstawiciela tychze serwisow - Wikipedii. Wyniki badan pokazuja, ze tres¢
wspoéttworzona przez uzytkownikéw w Wikipedii moze by¢ uznana za encyklopedyczng, ponie-
waz ma taka samga doktadnosé, jak w przypadku tradycyjnych encyklopedii (Giles, 2005).
Jakos¢ artykutu w tradycyjnej encyklopedii moze by¢ definiowana poprzez 7 ogdlnych wy-

miaréw (Crawford, 2001):

e Format — na jakim nos$niku przedstawiona informacja.

¢ Unikatowos¢ — zawieranie cech, ktére odrézniajg jg od innych encyklopedii.

e Autorytet — reputacja oséb, ktére sprawdzajg informacje (recenzenci).

e Zakres —jakie tematyczne obszary pokrywa, na jakiego uzytkownika skierowana, w jakim
stylu napisana.

e Doktadnos$é — czy zawiera btedy.

* Obiektywnos$¢ — wszechstronnosc¢ i neutralnos¢ materiatu, zawieranie obrazkow i innych
materiatéw multimedialnych.

e Aktualnos$é — zgodnos¢ z rzeczywistoscig w momencie, gdy jest uzytkowana.

Powyzsze kryteria czesciowo pokrywajg sie z kryteriami ustalonymi przez spotecznos¢ Wiki-
pedii. Autorytet w mniejszym stopniu dotyczy Wikipedii — artykuty nie muszg by¢ sprawdzane
przez ekspertéw. Waznymi w Wikipedii natomiast sg takie elementy jak: neutralny punkt wi-
dzenia, powotywanie sie na oryginalne badania zamiast ich prezentacji, weryfikowalnos¢.

Wikipedia, jako przedstawiciel serwiséw wiki, dziata dodatkowo jako encyklopedia, ktéra
funkcjonuje nieco na innych zasadach niz tradycyjne (drukowane). Na przyktad, artykuty Wiki-
pedii mogg by¢ tworzone oraz redagowane przez uzytkownikéw (w tym anonimowych) w czasie
rzeczywistym, wowczas zmiany sg widoczny od razu dla czytelnikéw tej encyklopedii.

Serwisy wiki dziatajg na zasadach Web 2.0 (Deng i Luo, 2007). Najwazniejszg cechg takich
dokumentéw jest to, ze ich tresci mogg by¢ generowane przez uzytkownikdédw Internetu (Da-
lip, Gongalves, Cristo i Calado, 2017). W konsekwencji pojawity sie nowe rodzaje repozytoriow
wiedzy, do wspoéttworzenia ktorych kazdy moze sie swobodnie przyczynié. Przyktadami takich

repozytoriéw mogg by¢ serwisy oparte na mechanizmie pytania - odpowiedzi (Q&A), cyfrowe
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Rysunek 4.1. Wymiary jakosci dla informacji z tradycyjnych encyklopedii, dokumentéw Web
2.0., Wikipedii.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

repozytorium wideo, blogowanie, witryny z recenzjami, serwisy spotecznosciowe oraz inne.
Na podstawie literatury (Dalip i in., 2017; Herrera-Viedma, Pasi, Lopez-Herrera i Porcel, 2006;
Mohanty, Seth i Mukadam, 2007; Pun i Lochovsky, 2004; Schaal i in., 2012) oraz wtasnych ob-
serwacji, dla oceny jakosci dokumentéw Web 2.0 zostaty zdefiniowane nastepujgce wymiary:
unikatowosé, styl, kompletnos¢, aktualnosé, obiektywnosé, weryfikowalnosé, relewancja,, czy-
telnos¢, przydatnosé, reputacja, zaangazowanie.

Pokrycie wymiardw jakosci dla informacji z tradycyjnych encyklopedii, dokumentéw Web
2.0 i Wikipedii pokazane jest na rys. i.3. Dla kazdego z wymiardw istnieje odpowiedni zbiér

miar. Przykfad jest pokazany w tabeli 3.1].

4.3 Problemy jakosci Wikipedii

Wikipedia nie ma centralnej redakcji czy grupy uzytkownikéw, ktérzy mogliby metodycznie oce-
nia¢ artykuty. Bytoby to tym bardziej trudne, ze tres¢ jest dynamiczna — moze zmieniac sie
nawet kilka razy dziennie. Co wiecej, autorzy nie muszg formalnie potwierdzaé swoich umie-
jetnosci w okreslonej dziedzinie. Te i inne aspekty funkcjonowania Wikipedii byty przedmiotem

krytyki, w szczegdlnosci wskazujgcej na stabg jakos¢ informaciji.
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Tabela 4.1. Wymiary jakosci serwisow wiki.

Wymiar Opis Sposéb mierzenia
Aktualnos¢ na ile artykut opisuje Data ostatniej modyfikacji artykutu,
obecny stan  pewnej czesto$é wprowadzania zmian

rzeczywistosci

Kompletnosc

na ile wyczerpujacy jest
opis tematu

Dtugos$é artykutu i poszczegdlnych
jego elementéw (abstraktu, tabeli,
sekcji...).

Weryfikowalnos¢

na ile przedstawione infor-
macje mozna sprawdzic

Liczba referencji, jakos¢ referenciji,
wskaznik ref/dtugosé, liczba refe-
rencji na sekcje, czy zawiera spe-
cjalne szablony wskazujgce na pro-
blemy z weryfikowalnoscia

Styl

w jaki sposéb jest orga-
nizowana zawartos¢ arty-
kutu

Liczba i kolejnos¢ sekcji, liczba ta-
bel, liczba linkéw, liczba szablondw,
liczba obrazkéw, czy zawiera spe-
cjalne szablony wskazujgce na luki
w stylu

Objektywnosé

na ile zawartos¢ artykutu
spetnia kryterium neutral-
nego punktu widzenia, czy
zawiera obrazki i inne ma-
teriaty multimedialne do-
tyczace tego artykutu

liczba obrazkéw i innych elemen-
téw multimedialnych dotyczgce
tego artykutu (np. nie liczone
s obrazki ze znaczkami flag),
specjalne szablony, analiza NLP

Czytelnos¢

na ile tekst jest zrozumiaty
i wolny od niepotrzebnej
ztozonosci

Wskaznik Flesch-Kincaid, wskazniki
uzycia roznych stéw (w tym facho-
wych).

Relewancja

na ile artykut jest wazny
dla uzytkownikéw

Liczba wyswietlen, liczba obserwu-
jacych uzytkownikéw, ocena waz-
nosci przez Wiki-projekty, linki na
artykut, PageRank, liczba autorow

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Mozna sie spodziewac, ze osoby odwiedzajgce strony Wikipedii oraz jej tworcy sg zainte-
resowani wysokg jakoscig tresci w niej zawartej. Dotyczy to réwniez duzych korporacji, ktére
m.in. muszg dba¢ o obiektywne przestawienie informacji o swoich produktach. Na przyktad w
2017 roku sieé restauracji Burger King przez swojg reklame proponowata wyszukaé w wyszuki-
warce Google informacji na temat ich nowego produktu, ktéry byt réwniez opisany w Wikipedii.
W tym czasie opis tego produktu w Wikipedii zostat zmieniony przez jednego z uzytkownikdéw
— we wprowadzeniu byto zaznaczone, ze jest to ,,najgorszy produkt”, a takze dodane inne nie-
sprawdzone informacje (Wakefield, 2017).

Wedtug Wikipedii jakos$¢ jej artykutu jest rozumiana jako zdolno$¢ artykutu do sprostania
oczekiwaniom i potrzebom docelowych odbiorcéw tego artykutu (Wikimedia Strategic Plan-
ning, nodate).

Pojecie jakosci w Wikipedia nie jest state ze wzgledu na czas i przestrzen. Obecnie Wikipedia
zawiera okoto 300 wersji jezykowych i kazda ma swojg spotecznos¢ uzytkownikéw, ktora moze
samodzielnie (niezaleznie od innych jezykéw) definiowad pojecie jakosci w ramach swojej wer-
sji (Lewoniewski, Wecel i Abramowicz, 2017b; Stvilia, Al-Faraj i Yi, 2009; Warncke-wang i in.,
2013; Wecel i Lewoniewski, 2015). Systemy oceniania majg swoje ustalone w toku dyskus;ji i
wieloletniej praktyki regulaminy i zasady przyznawania wyrdznien za jakos¢.

W Wikipedii istnieje system wyréznien dla artykutow, ktére uwazane sg za wzorowe. Takie
artykuty istniejg praktycznie w kazdej wersji jezykowej. W angielskiej wersji Wikipedii najlepsze
artykuty nazywajg sie Featured Article (FA). Istnieje rowniez drugie wyrdznienie dla artykutow,
ktore jeszcze nie spetniajg wszystkich kryteridw FA, ale zblizajg sie do ich jakosci - Good Ar-
ticle (GA). W polskiej wersji odpowiednikami FA i GA sg ,Artykut na medal” i ,,Dobry artykut”.
Nadawanie tych wyrdznien nastepuje w wyniku dyskusji w drodze konsensusu, w ktérym kazdy
uzytkownik moze sie zgodzi¢ lub nie z nadaniem artykutowi wyzszej oceny jakosci oraz wyja-
$ni¢ swoj punkt widzenia. Te zasady mogg sie zmienia¢ w czasie, niezaleznie w kazdej wersji
jezykowej, co w konsekwencji moze spowodowac utrate wyrdznienia przez niektére artykuty.

W niektérych wersjach jezykowych artykut moze dostaé réwniez inng ocene jakosci. Taka
ocena moze pokazaé, na ile ,dojrzaty” jest artykut oraz w jakim stopniu jest on zblizony do
wzorowego. Na przyktad w angielskiej wersji Wikipedii wyrdznia sie 7 klas jakosci artykutu (od
najwyzszej): FA, GA, A-class, B-class, C-class, Start, Stub. Wszystkie oceny ponizej FA i GA nada-
wane sg bez dyskusji spotecznosci i uzyskania konsensusu — kazdy uzytkownik moze wystawic

ocene samodzielnie na podstawie przyjetych zasad. W wersji polskiej oprocz wyrdznionych
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istniejg jeszcze nastepujgce oceny: Czworka, Start, Zalgzek. Warto dodaé, ze w zaleznosci od
projektow tematycznych w ramach tej samej wers;ji jezykowej mogg by¢ stosowane rozne na-
zwy klas o podobnych kryteriach. Np. podobng do klasy ,,czwdrka” w polskojezycznej Wikipedii
jest klasa o nazwie ,, poprawny”, a odpowiednikiem klasy startowej w oddzielnych projektach
tematycznych wystepuje klasa dostateczna.

Dodatkowym interesujgcym aspektem w ocenie jakosci artykutéw przez uzytkownikow jest
to, ze jeden artykut moze posiadaé jednoczesnie rézne klasy jakos$ci w zaleznosci od projektu te-
matycznego. Na przyktad na moment przeprowadzenia badan artykut o Poznaniu w angielskiej
Wikipediif jest oceniony oddzielnie z punktu widzenia pieciu projektow tematycznych: WikiPro-
ject Poland, WikiProject Middle Ages, WikiProject Cities, WikiProject Former countries / Prussia
oraz WikiProject Germany. W tym przypadku oceny pomiedzy projektami sg spdjne: klasa C.
Oceny od poszczegdlnych projektdw zazwyczaj mozna sprawdzi¢ na stronach dyskusji nad arty-
kutem. Przyktadem niespdjnosci ocen pomiedzy projektami tematycznymi mozna obserwowacé
na przykfadzie artykutu o Taiwanie w angielskiej Wikipediif, gdzie 5 projektéw ocenia artykut
jako klasa B, podczas gdy inne 3 projekty przypisaty klase C. Artykut moze nawet miec ponad 10
ocen jednoczesnie od réznych projektow tematycznych - np. artykut o Google w anglojezyczne;j
Wikipediif. Dodatkowo kazdy projekt moze wyznaczyé ocene waznosci danego artykutu.

W tabeli .2 pokazana jest liczebnos¢ artykutéw w poszczegélnych klasach jakosci. Dla arty-
kutow, ktdre miaty niespdjne oceny jakosci pomiedzy projektami tematycznymi Wikipedii, byta
wybierana najnizsza.

Z zestawienia wynika, ze nie ma ogdlnie przyjetego standardu klasyfikacji artykutéw pomie-
dzy roznymi wersjami jezykowymi Wikipedii. Niektore jezyki stosujg rozwinietg skale ocen (EN,
RU), inne ograniczajg sie do 2-3 klas jakosci (BE, DE). Poza tym, w rozwinietych klasyfikacjach
pomiedzy jezykami rowniez nie ma spdjnosci, jednak mozna znalez¢ podobienstwa w zasadach
przyznawania poszczegélnych ocen (w tabeli podobne klasy zostaty pogrupowane).

Kazda wersja jezykowa moze mie¢ swoj system klasyfikacji jakosci artykutow, jednak mozna
zauwazy¢, ze wszystkie stosujg co najmniej dwie klasy wyrdznionych artykutow — odpowiedniki
FA i GA. Takich artykutéw jest bardzo mato — srednio w kazdej wersji jezykowej udziat ich wy-

nosi okoto 0,07%. Warto rowniez podkresli¢, ze duza czes¢ artykutdow nie jest oceniona, np. w

'Adres strony dyskusji nad artykutem o Poznaniu w angielskiej Wikipedii: https://en.wikipedia.org/wiki/
Talk:Poznan
2Adres strony dyskusji nad artykutem o Taiwaniu w angielskiej Wikipedii: https://en.wikipedia.org/wiki/
Talk:Taiwan
3Adres strony dyskusji nad artykutem o Google w angielskiej Wikipedii: https://en.wikipedia.org/wiki/
Talk:Google
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Tabela 4.2. Liczba artykutow w poszczegdlnych klasach jakosci w réznych wersjach jezyko-
wych Wikipedii.

Wersja jezykowa

BE EN PL RU UK
Wszystkie arty- 155,256 5,674,716 1,288,046 1,481,270 798,850
kuty
Featured Article 66 5,344 795 1,119 247
(FA)
Good Article (GA) 109 28,082 2,107 3,122 649
Solidny artykut 4,977
A-class 2,061
Czworka 167
Petny artykut 5,585 191
B-class 73,081
Rozwiniety 18,464 1,601
artykut
C-class 202,551
Artykut w roz- 76,901 7,017
woju
Start 1,430,317 862
Zalgzek (Stub) 964 2,834,390 637 85,906 25,187
Nieocenione 154,117 1,098,890 1,283,478 1,285,196 763,958

Zrédto: Opracowanie wtasne w lipcu 2018r.
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polskiej edycji udziat takich artykutéw stanowi ponad 99% (Lewoniewski, Wecel i Abramowicz,

2017h).

4.4 Metody automatycznego okreslenia jakosci artykutow Wi-
kipedii

Od momentu powstania i w miare wzrostu popularnosci Wikipedii pojawia sie coraz wiecej
publikacji naukowych na temat jakosci informacji w niej zamieszczanych.

Jedno z pierwszych badan pokazato, ze pomiar objetosci tresci moze pomdc w okresleniu
stopnia dojrzatosci artykutu (Stvilia i in., 20054d). Prace w tym kierunku pokazuja, ze zazwyczaj
artykuty wyzszej jakosci sg dtuzsze (Blumenstock, 2008b), wykorzystujg w spéjny sposdb refe-
rencje, sy edytowane przez setki redaktoréw i posiadajg tysigce edycji (Hu, Lim, Sun, Lauw i
Vuong, 2007; Wohner i Peters, 2009).

Oprdcz analizy iloSciowej pdzniejsze badania skupiaty sie réwniez wokét analizy jakoscio-
wej tresci artykutu. W jednej z prac zostat wykorzystany tzw. indeks czytelnosci FOG, ktéry
okresla stopien przystepnosci tekstu (Dalip, Gongalves, Cristo i Calado, 2009). Istniejg badania,
ktore wykorzystujg cechy lingwistyczne ekstrahowane z tekstu w celu analizy jakosci artyku-
téw. Lipka (Lipka i Stein, 2010) analizuje rozktad ciggdw znakdéw (trigramdéw) w artykutach w
celu automatycznej oceny jakosci informacji. W innych badaniach zaproponowano wykorzy-
stanie liczby faktow i gestosci faktéw jako miar do identyfikacji artykutow wysokiej jakosci w
Wikipedii (Horn, Zhila, Gelbukh, Kern i Lex, 2013), przy czym fakt ma postac tréjki ,,podmiot —
orzeczenie — dopetnienie” (Lex i in., 2012).

Uzytkownicy Wikipedii mogg wystawiac specjalne szablony do artykutu, wskazujgce na luki
w jakosci. Takie adnotacje mogg pomdc w ocenie jakosci artykutu (Anderka, 2013). Cechy
dotyczgce popularnosci artykutu moga byé réwniez wykorzystane przy ocenie jakosci informacji
w nich zawartych (Lewoniewski i in., 2015).

Kolejne prace dotyczgce automatycznej klasyfikacji jakosci artykutéw Wikipedii uwzgled-
niajg zachowania uzytkownikéw. Istniejg modele, ktére biorg pod uwage ich doswiadczenie
i reputacje. Artykuty wysokie]j jakosci majg duzg liczbe edycji i duzg liczbe redaktorow, ktérzy
charakteryzujg sie wysokim poziomem wspotpracy (Kittur i Kraut, 2008; Wilkinson i Huberman,
20074d). Wazne jest to, zeby w tej grupie redaktorow byt chociazby jeden uzytkownik z wyso-

kim poziomem doswiadczenia w edycji tresci w Wikipedii (Arazy, 2010). Dodatkowo, jakos¢
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artykutéw edytowanych przez sprzeczajgcych sie uzytkownikow jest najczesciej o wiele nizsza
od jakosci artykutéw, ktérych wspodtautorzy starajg sie spojrzec szerzej na problem (Jemielniak,
2013). Szczegdblne znaczenie ma reputacja uzytkownika, ktéry dokonat pierwszej edycji artykutu
(Stein i Hess, 2007). Reputacja uzytkownika moze by¢ liczona na podstawie , przetrwania” tek-
stu, ktéry on umiescit (Adler i De Alfaro, 2007; Halfaker, Kraut i Ried|, 2009; Suzuki i Yoshikawa,
2012).

W niniejszej pracy budowanie modeli jakos$ci beda sie opieraé bardziej na miarach dotycza-
cych tresci artykutu i jego metadanych niz analizie zachowania jego wspéttwércéw. To moze
pomdc m.in. w odnalezieniu elementéw, ktére nalezy dopracowaé w artykule. W tej rozpra-
wie zostaty wykorzystywane juz znane z literatury miary artykutéw i zaproponowane nowe, w
celu zwiekszenia precyzji modeli jakosci.

Miary, ktére mozna braé¢ pod uwage przy okresleniu jakosci artykutéw, sg definiowane w
literaturze w zaleznosci od dostepnych technologii. Np. miary dotyczgce popularnosci artykutu
coraz czesciej wystepujg w pracach naukowych jako element sktadowy modeli estymacji jako-
sci Wikipedii. Wczesniejsze badania wykazaty, ze w przypadku niektérych rozwinietych wersji
jezykowych Wikipedii (takich jak angielska, niemiecka i hiszpanska) popularnosc¢ artykutow byta
skorelowana z liczbg edycji (Reinoso, 2011). Inne badania wykazaty, ze mierzenie popularnosci
tematu w anglojezycznej Wikipedii moze pomdc w ustaleniu liczby artykutéw dobrej jakosci —
jesli temat jest popularny, to ma wiekszg liczbe artykutow wysokiej jakosci (Lehmann, Miiller-
Birn, Laniado, Lalmas i Kaltenbrunner, 2014). Z drugiej strony, Warncke-Wang i inni pokazali
niedopasowanie miedzy popularnoscia i jakoscig artykutéw w Wikipedii; jednak badanie ogra-
niczato sie do czterech wersji jezykowych Wikipedii (Warncke-Wang, Ranjan, Terveen i Hecht,
2015). Ponadto, zadne z badan nie zawierato analizy porownawczej popularnosci tego samego
artykutu miedzy wersjami jezykowymi a jego wptywem na jakos¢. Popularnosé moze rowniez w
pewnym stopniu pokazywac waznos$é artykutu w wybranej wersji jezykowej dla odpowiedniej
grupy narodowej uzytkownikéw Wikipedii.

Biorgc pod uwage niejednoznacznos¢ wynikdw wczesniejszych prac naukowych, w niniej-
szej pracy zostaty przeprowadzone bardziej rozwiniete badania miar dotyczgcych popularnosci
artykutéw i ich wptywu na jakos¢ informacji. To jest szczegdlne wazne z punktu widzenia poréw-
nania roznych wersji jezykowych tego samego artykutu — wieksza liczba uzytkownikéw moze
sprawdzi¢ kompletnos¢, aktualnos¢ i wiarygodnosc¢ faktow opisanych w artykule. Dodatkowo,

w istniejgcych pracach popularnos$é poréwnywana jest zazwyczaj z jakoscig catego artykutu, a
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nie jakoscig poszczegdlnych jej czesci sktadowych (np. infoboksy). W niniejszej pracy rowniez

na ten aspekt zwrécono uwage.

4.5 Podsumowanie

Badania naukowe dotyczgce automatycznej oceny jakosci artykutéw Wikipedii sg juz stosun-
kowo zaawansowane, ciggle majg jednak swoje ograniczenia. Rdézne prace skupiajg sie zazwy-
czaj na miarach z okreslonych wymiardw jakosci i wybranych wersjach jezykowych (najczesciej
- angielskiej).

Nowe modele jakosci wraz z wtgczeniem dodatkowych miar powstawaty podczas rozwinie-
cia kazdej wersji jezykowej Wikipedii wraz ze spotecznoscig uzytkownikéw, ktéra ciggle wpro-
wadza zmiany i udoskonala zasady oceny jakosci artykutow. Nalezy tez bra¢ pod uwage rozwoj
platformy MediaWiki, ktdra zapewnia techniczne dziatanie tej popularnej encyklopedii. Nowe
funkcje umozliwiajg zdefiniowanie nowych miar i wymiaréw jakosci, o ktérych jest mowa w
nastepnych rozdziatach.

W zwigzku z tym, mozna sie spodziewac, ze niektdre z opisanych we wczes$niejszych pracach
modeli jako$ci, miar jakosci oraz metod poréwnywania jakosci artykutéw Wikipedii utracity ak-

tualnos¢. Usprawnienie tych modeli oraz metod jest jednym z gtéwnych celdw niniejszej pracy.
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Rozdziat 5

Miary oraz wymiary jakosci artykutow

Wikipedii

W niniejszym rozdziale zostaty przedstawione miary jakosci artykutéw Wikipedii, ktére zostaty
przypisane do odpowiednich wymiardéw jakosci. Te miary pozwolity na zbudowanie modeli au-
tomatycznej ewaluacji jakosci artykutéw. Dobdr miar jest wynikiem analizy podobnych prac w
tym kierunku oraz wtasnych eksperymentéw.

W celu odwotania sie do poszczegdlnych miar jakosci artykutéw Wikipedii uzywane sg skroty

A, (lub Ax), gdzie x - wartos¢ liczbowa.

® A - oznacza miare artykutu Wikipedii.

* x - wskazuje na indeks (numer) miary.

5.1 Woprowadzenie

Wiekszos¢ badan dotyczgcych budowania modeli jakosci artykutow Wikipedii skupia sie na naj-
wiekszej wersji jezykowej — angielskiej. W niniejszej pracy zostato wziete pod uwage 55 naj-
bardziej rozwinietych wersji jezykowych. Pozwala to na budowanie modeli, ktére bedg w sta-
nie poréwnywac pomiedzy sobg jakos¢ artykutéw na jeden temat w réznych jezykach. Innymi
stowy, celem niniejszego rozdziatu jest zaproponowanie kompleksowego modelu jakosci infor-
macji, ktéry miatby zastosowanie do wzglednej oceny jakosci artykutéw w Wikipedii.

Z jednej strony dane i informacje dostarczane przez spotecznos¢ mogg by¢ kwestionowane

— przyktad wspomnianej juz krytyki Wikipedii. Z drugiej strony stworzone ramy oceny jakosci
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przez spotecznos¢ pozwalajg na poprawe jakosci danych, w szczegdlnosci w tej czesci ustruktu-

ryzowanej, tj. w infoboksach. Wykorzystane mogg by¢ dwa mechanizmy:

e formalny proces oceny jakosci artykutéw Wikipedii, ktéry dostarcza nam danych,
¢ wielojezycznos¢ i powigzania miedzy artykutami w réznych jezykach, stwarzajgce szanse

w zakresie poréwnania i weryfikacji poprawnosci wprowadzanych danych.

5.2 Metody oraz zrédta ekstrakcji miar

W zwigzku z wieloscig zrédet, z ktérych mozna pozyska¢ miary do oceny jakosci informaciji,
zostang zaproponowane metody adekwatne do kazdego ze Zrédet.

Najwazniejsze metody pozyskania to: API, pobranie zrzutu stron (dump), zapytania SQL, za-
pytania SPARQL, przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP). W przypadku NLP nalezy uwzgledni¢
rézne frameworki oraz wielojezycznosé, tzn. pozyskiwanie danych z wykorzystaniem charakte-
rystycznych zasobéw, np. do analizy morfologiczne;j.

Na rysunku 5.1 pokazane s rézne podejscia do pozyskiwania danych dotyczacych artyku-
téw Wikipedii. Najprostszym jest interfejs WWW. Kolejnym stosunkowo prostym narzedziem
dostepu do artykutéw Wikipedii jest specjalny formularz|] pozwalajgcy eksportowac jeden lub

wiele artykutéw w formacie XML wraz z historig edycji (do 1000 edycji).

Interfejs WWW

/ N,
, .
¥ Y

i

Rysunek 5.1. Mozliwosci dostepu do danych artykutéw Wikipedii

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Wikipedia co miesigc tworzy kompletng kopie wszystkich swoich wersji jezykowych w po-
staci wikitekstu (kodu zrédtowego) i metadanych w réznych formatach (w tym XML) oraz suro-

wych baz danych w postaci SQL.

Thttps://pl.wikipedia.org/wiki/Specijalna:Eksport
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Wszystkie te pliki s3 swobodnie dostepne na specjalnym serwerzefl. Wykorzystanie kopii
zapasowych do analizy duzej liczby artykutéw wyglada interesujaco, jednak, w odrdznieniu od
innych metod, jest bardziej czasochtonne. Jest to zwigzane m.in z wielkoscig plikdw, np. dla
angielskiej wersji Wikipedii jeden z plikdw zawierajacy ostatnie wersje tekstéw zrédtowych ar-
tykutdw ma objetos¢ ponad 70GB.

Wikipedia Tool Labsf} (dawniej Toolserver) jest srodowiskiem hostingowym dla uzytkowni-
kow Wikipedii dla tworzenia réznego oprogramowania, ktére skierowane jest na ufatwienia
korzystania z tej encyklopedii. Ponad 1000 narzedzi pozwala m.in. otrzymac réznego rodzaju
statystyki dotyczace artykutéw. Jednak programy te nie zawsze sg dostepne, mogg zawierac
btedy lub nieaktualne sposoby analizy informacji.

Jedna z najbardziej atrakcyjnych metod pozyskiwania danych jest serwis API, ktéry zapew-
nia wygodny dostep m.in. do danych i metadanych artykutéw Wikipedii za pomocga protokotu
HTTP, za posrednictwem adresu URL, w roznych formatach (w tym XML, JSON). W odrdznieniu
od kopii zapasowych, pobierane dane sg aktualne na moment zapytania i odpowiedz serwera
na zapytanie jest szybka. Z mozliwosci API korzysta specjalnie przygotowany dla naszych badan
program WikiAnalizator, ktéry moze pozyska¢ ponad 50 réznych cech poszczegdlnych artyku-
téw. Na rysunku b.2 pokazany jest interfejs graficzny tego programu oraz zrddta, z ktérych

pobiera on dane.

Zrédla danych - 4 Wiki analizator 2,10 - v Lo 2 ]

[¥] Strona Wiki

[¥] Strona edycji Wiki

[¥] Infoemacja o stronie w Wiki

[¥| Informacja z stats.grok.se bitpefferowikipecincegc

[¥] API - liczba liter (bez szumu) hitps://enswikipedia.org/wikiflaPaz
[¥] API - Linki na artykut
API - Obrazki I T en o

3 en | Wilhelmshaven 10328 6548 2 2
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Rysunek 5.2. Interfejs graficzny programu WikiAnalizator wraz z wykazem zrédet danych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

2https://dumps.wikimedia.org
3http://tools.wmflabs.org
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Serwis API dziata dla kazdego jezyka i dostepny jest pod adresem okreslonym wg szablonu:

e https://{jezyk}.wikipedia.org/w/api.php?action={ustawienia}, gdzie
{jezyk} — skrot wersji jezykowej,

e {ustawienia} — ustawienia zapytaniaf].

Np. w celu otrzymania okreslonych informacji dotyczacych artykutu ,Polska” w polskim

jezyku w formacie JSON nalezy wykorzysta¢ nastepujgce wywotania:

e kod zrédtowy artykutu w notacji wiki:
https://pl.wikipedia.org/w/api.php?action=parse&format=json&prop=wikitext&page=Polska

o tylko tekst artykutu:
https://pl.wikipedia.org/w/api.php?format=json&action=query&prop=extracts&explaintext&titles=
Polska

e lista wszystkich nagtowkow:
https://pl.wikipedia.org/w/api.php?action=parse&format=json&prop=sections&page=Polska

e lista wszystkich linkdw wewnetrznych:
https://pl.wikipedia.org/w/api.php?action=parse&format=json&prop=links&page=Polske

¢ lista wszystkich szablondéw:
https:///pl.wikipedia.org/w/api.php?action=parse&format=jison&prop=templates&page=Polska

o lista wszystkich obrazkow:

https://pl.wikipedia.org/w/api.php?action=parse&format=json&prop=images&page=Polske

Kazdemu artykutowi towarzyszy oddzielna strona dyskusjiff, ktéra stuzy do wymiany opinii,
zgtaszania uwag i rozwigzywania konfliktéw zwigzanych z trescig artykutu. Z takich stron row-
niez zostaty wykorzystane podobne zapytania podczas ekstrakcji miar.

Jezeli chodzi o korzystanie z kopii zapasowych do ekstrakcji miar jakosci, to mozna wymienié

nastepujace pliki dla polskojezycznej Wikipedii:

¢ plwiki-latest-pages-meta-current.xml.bz2: rekombinacja wszystkich stron (facznie arty-
kutdw), tylko aktualne wersje. Ten plik stuzy do uzyskania wiekszosci miar artykutow.

¢ plwiki-latest-pages-articles.xml.bz2: zawiera artykuty, szablony, opisy obrazkéw / pli-
kow i podstawowe meta-strony. Moze byé réwniez wykorzystany do uzyskania wiekszosci

miar artykutéw (z wytgczeniem miar dotyczacych stron dyskusji).

4Wszystkie mozliwe ustawienia serwisu APl mozna znaleZzé na specjalnej stronie: https://pl.wikipedia.org/
wiki/Specjalna:ApiSandbox
Shttps://pl.wikipedia.org/wiki/Pomoc:Strona_dyskusiji
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o plwiki-latest-pagelinks.sql.gz: rekordy tgcza stron wiki pomiedzy sobg. Uzywany do miar
sieciowych - na przyktad linki przychodzgce z innych artykutow.

¢ plwiki-latest-categorylinks.sql.gz: rekordy opisujgce przynaleznos$é stron wiki do kate-
gorii. Moze by¢ stosowany do pomiaru liczby kategorii.

o plwiki-latest-externallinks.sql.gz: rekordy zewnetrzne adresow URL na stronach wiki.
Moze by¢ uzyty do pomiaru liczby linkdw wychodzgcych (zewnetrznych).

¢ plwiki-latest-stub-meta-history.xml.gz: zawiera tylko metadane z historii edycji stron
wiki. Moze by¢ uzyty do ekstrakcji liczby edytoréw z réznych grup (botdow, anonimo-
wych uzytkownikéw, administratorow itp.), oraz liczby edycji réznych typow (np. drobne
zmiany, komentarze do edycji).

e plwiki-latest-iwlinks.sql.gz: informacja o linkach typu interwiki. Moze by¢ uzyty do wy-
odrebnienia liczby unikalnych linkéw wewnetrznych (linki do innych artykutéw Wikipe-
dii).

¢ plwiki-latest-templatelinks.sql.gz: rekordy uzycia szablonéw przez strony wiki. Uzywane
do okreslenia liczby szablondéw oraz do sprawdzenia, czy artykut posiada infoboks.

¢ plwiki-latest-page.sql.gz: dane bazowe o stronach wiki (identyfikator, tytut, ograniczenia
itp.). Moze by¢ uzyty do wyodrebnienia czasu ostatniej edycji, dtugosci strony w bajtach.

¢ plwiki-latest-imagelinks.sql.gz: rekordy uzycia plikéw / obrazkdw na stronach wiki.

Moze by¢ uzywany do zliczania obrazkdéw.

Wyzej opisane pliki kopii zapasowych Wikipedii mogg dawac¢ rézne mozliwosci ekstrakcji
miar. Na przyktad w niektdrych badaniach liczba obrazéw jest brana pod uwage w tagu [[image:
...]] w kodzie zrédtowym strony wiki (Blumenstock, 2008k; Conti i in., 2014; Dalip i in., 2009;
Stvilia i in., 20054, 2005b; K. Wu, Zhu, Zhao i Zheng, 2010; Yaari, Baruchson-Arbib i Bar-llan,
2011; Zhang, Hu, Zhang i Yu, 2018). Jednak dodatkowe obrazy, umieszczone innym sposobem
(na przyktad za pomocg specjalnych szablonéw), nie bedg brane pod uwage. Dlatego moze by¢
uzyte inne podejscie, ktére wyodrebnito liczbe obrazéw z pliku rekordéw uzycia obrazow wiki
(Lewoniewski, 2017b; Lewoniewski i Wecel, 2017; Lewoniewski, Wecel i Abramowicz, 2016,
2017b; Shang, 2018; Wecel i Lewoniewski, 2015).

Inny przyktadem jest liczba linkdw wewnetrznych (interwiki) od strony i liczba przychodza-
cych wewnetrznych linkéw do strony (z innych artykutow). W celu ekstrakcji tej miary mozna

rozpatrywac kod zrédtowy kazdego artykutu, aby znalez¢ linki do innych stron. Jednak w tym
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przypadku nie moga by¢ zidentyfikowane linki, ktére zostaty wstawione przez specjalne sza-
blony. Dlatego moze by¢ uzywany rowniez plik z rekordami tgcza stron wiki pomiedzy soba.
Niektorych miar nie mozna wyekstrahowac z plikdw kopii zapasowych Wikipedii. Na przy-
ktad, aby uzyska¢ liczbe obserwatoréw stron dla kazdego artykutu, konieczne jest wysytanie
zapytania do Wikipedia API (,,English Wikipedia. APl sandbox”, hodate). Miary z zasobdw ze-
whnetrznych (takich jak Facebook, Twitter, Reddit itp.) nalezy rowniez ekstrahowa¢ oddzielnie

zinnych Zrédet.

5.3 Miary jakosci artykutéw Wikipedii

Na podstawie literatury (Anderka, 2013; Blumenstock, 20084, 2008b; Dalip i in., 2009, 2011};
Hu i in., 2007; Lewoniewski i Wecel, 2017; Lewoniewski i in., 2015, 2016; Lih, 2004|; Lipka i
Stein, 2010; Stvilia i in., 2005a; Warncke-wang i in., 2013; Wilkinson i Huberman, 2007a) oraz
wiasnych badan w niniejszym rozdziale przedstawiono miary, ktdre zostaty nastepnie wziete
pod uwage przy budowaniu modeli oceny jakosci artykutéw Wikipedii.

Modele te uwzgledniajg rézne zrédta, z ktdrych mozna pozyska¢ miary do oceny jakosci
informacji. Miary mogga rowniez dotyczy¢ stron dyskusji nad artykutami.

Do modelu zostaty wybrane miary réznego rodzaju, w tym ze stron dyskusji nad artykutami.

Petna lista miar artykutéw wraz ze skrétami pokazana jest w tabeli B.1l.

Tabela 5.1. Miary jakosci artykutéw Wikipedii. Zrédto: opracowanie wiasne

Skrot Opis miary

A Ay Dtugosc artykutu (w bajtach lub wedtug liczby znakdéw)

Az, Ay Dtugosc artykutu bez szumu (w bajtach lub wedtug liczby znakdw)
As Liczba obrazkéw
Ag, A; Liczba obrazkéw z kodu wiki (w tekscie lub w abstrakcie)
Ag Liczba sekcji
Aqg Liczba sekcji z wyjatkiem Zrédtowych
Ao Liczba kategorii, wpisanych do kodu

A1, A Liczba wszystkich szablondw (w tekscie, w abstrakcie)

Az Liczba unikatowych szablonéw

A, Ags Liczba szablonéw 1-go poziomu (w tekscie lub w abstrakcie)

Asg, Ay Dtugosc szablonéw 1-go poziomu (w tekscie lub w abstrakcie)

Aig, Agg Maksymalna dtugos¢ szablonu (w tekscie lub w abstrakcie)

Ay Liczba szablondw o lukach jakosci

Ay, Ay Liczba linkéw wewnetrznych (w tekscie lub w abstrakcie)

Asz, Ay Dtugosc tekstu bez referencji (w bajtach lub wedtug liczby znakow)

Ay Czas ostatniej zmiany artykutu

45



Asg, Ayy Dtugosc¢ abstraktu (w bajtach lub wedtug liczby znakdw)
Asg, Axg Dtugosc¢ abstraktu bez szumu (w bajtach lub wedtug liczby znakéw)
Az Minimalna dtugos¢ sekji
Asp Maksymalna dtugos¢ sekgji
Asy Liczba sekcji 1-go poziomu
Ass Liczba sekcji 2-go poziomu
Az, Liczba sekcji 1-go i 2-go poziomu (razem)
Ass Liczba tabeli
Aszg_s3 Linki przychodzace z okreslonej przestrzeni nazw (ns0-ns3, ns6-ns15, ns100, ns101, ns828, ns829)
Asy Linki przychodzace ze wszystkich rozpatrywanych przestrzer nazw
Ass Linki przychodzace z artykutéw Wikipedii
Asg Czas ostatniego odswiezenia
As; Czas ostatniego od$wiezenia linkéw
Asg Numer ostatniej edycji artykutu
Asg Dtugos¢ kodu Zzrédtowego
Aco Liczba przekierowan na strone
Ag1 Liczba wersji jezykowych
Ag, Data utworzenia artykutu
Ags Liczba edycji artykutu
Aga Liczba drobnych edycji
Ass_63 Liczba edycji w ciggu ostatnich 30, 90, 180, 365 dni
Ago_72 Liczba drobnych edycji w ciggu ostatnich 30, 90, 180, 365 dni
Az Liczba unikatowych autoréw
Ay Liczba unikatowych autoréw anonimowych
Ass_78 Liczba unikatowych autoréw dokonujacych zmian w ciggu ostatnich 30, 90, 180, 365 dni
Az g Liczba unikatowych autoréw anonimowych dokonujacych zmian w ciggu ostatnich 30, 90, 180, 365
dni
Ags Liczba obserwujacych
Aga Suma odwiedzin za ostatni rok
Ags Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 90 dni
Agg Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 365 dni
Ag; Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 365 dni bez dni z brakiem odwiedzin
Agsg, Agg Liczba wszystkich referencji (w teksécie lub w abstrakcie)
Agg, Agy Liczba unikatowych referencji (w tekscie lub w abstrakcie)
Agy Gestos¢ referencji
Ags Dtugos$¢ kodu referenciji
Agy Liczba referencji ze specjalnym szablonem
Ags Srednia liczba wypetnionych parametréw w szablonach referencji
Agg Liczba referencji posiadajacych archiwum
Agy Liczba referencji posiadajacych co najmniej jeden specjalny identyfikator
Agg_105 Liczba referencji z okreslonym specjalnym identyfikatorem (DOI, ISBN, ISSN, OCLC, ARXIV, PMID,
PMC, JSTOR)
A0s, A197  Referencje z 50 oraz 100 najbardziej popularnych hostéw w ramach wybranej wersji jezykowej Wi-
kipedii
Ajos—110  Referencje z 50, 100 oraz 300 nabardziej popularnych domen Internetu
Ai11-115 Referencje z 50 najbardziej popularnych domen okreslonego panstwa (Biatorus, Polska, Rosja, Ukra-

ina, USA)
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A116-119 Referencje z szablonem okre$lonego rodzaju (cytowania strony WWW, wiadomosci, ksigzki, czaso-

pisma)

A0, A1 Dtugosé strony dyskusji (w bajtach oraz wedtug liczby znakéw)

A1 Liczba szablonéw na stronie dyskusji

A1 Liczba sekcji na stronie dyskusji

Ao Liczba linkdw wewnetrznych na stronie dyskusji

Aiss Dtugos$¢ abstraktu na stronie dyskusji

A1 Minimalna dtugos¢ sekcji na stronie dyskusji

A7 Maksymalna dtugosc sekcji na stronie dyskusji

Alrg Czas ostatniego odswiezenia na stronie dyskusji

Ay Czas ostatniego odswiezenia linkéw na stronie dyskusji
A1z Numer ostatniej edycji na strony dyskusji

Ai3q Dtugosc kodu zrédtowego strony dyskusji

A3y Suma odwiedzin w ciggu ostatnich 365 dni strony dyskusji
Aqss Liczba sygnatéw z serwisu Facebook do artykutu Wikipedii

Szczegdlnie warto opisa¢ miary As¢ g3, ktore zwigzane z liczbg linkéw od stron Wikipedii z
réznych grup. Strony w Wikipedii sg pogrupowane w tzw. przestrzenie nazw (z ang. name-
space czy ns). W zaleznosci od wersji jezykowych liczba takich zdefiniowanych grup moze sie
rézni¢. Na przyktad, dla polskojezycznej wersji zdefiniowano 29 przestrzeni nazw (Polska Wi-
kipedia, 2018). Pomiedzy wersjami jezykowymi mozna znalez¢ spdjne oznaczenia przestrzeni
nazw, ktdre mogg okazac sie przydatne do ekstrakcji miar jakosci. Tabela przedstawia ozna-
czenie oraz opis wybranych przestrzeni nazw stron Wikipedii. W dalszych analizach beda uzy-
wane miary z wszystkich przedstawionych przestrzed nazw za wyjatkiem ns4 oraz ns5, ktére
zawierajq informacje ogdlne na temat Wikipedii. Takie strony czesto zawierajg linki do stron,
ktore majg przypisane najwyzsze oceny jakosci - FA oraz GA (w niektdrych wersjach jezykowych
jeszcze SA). To jest zwigzane m.in. z tym, ze w przestrzeni nazw ns4 umieszczane sg listy naj-
lepszych artykutdow. To oznacza, ze artykuty z trescig podobnej jakosci nie bedg miec linkéw z
tych stron, co moze prowadzi¢ do zmniejszenia precyzji modeli jakos$ci podczas ewaluacji nie-
ocenionych artykutow.

Opis innych miar zostanie przedstawiony w nastepnych sekcjach. Dodatkowo w nastepnych

sekcjach zostang krotko opisane wymiary jakos$ci z miarami, ktére do nich naleza.

5.4 Miary jakosci zrodet artykutow Wikipedii

Obszerna cze$¢ niniejszej sekcji zostata opracowane na podstawie wczesniejszych badan (Le-

woniewski, Wecel i Abramowicz, 2017a).
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Tabela 5.2. Skréty oraz opisy wybranych przestrzeni nazw.

Oznaczenie Opis przestrzeni nazw
nsO Artykuty encyklopedyczne - gtdwna przestrzen nazw
nsl Dyskusja artykutu
ns2 Wikipedyst(k)a - strony uzytkownikéw Wikipedii, na podstronach — pomocnicze strony do wtasnego uzytku, przy-
borniki, brudnopisy
ns3 Dyskusja wikipedysty/-ki
ns4 Wikipedia - informacje ogdlne na temat Wikipedii, zasady oraz réznego rodzaju strony wspotpracy i dokumentacji
ns5 Dyskusja Wikipedii
ns6 Plik - strony opisujgce zatadowane pliki multimedialne (obraz, dzwiek, film)s
ns7 Dyskusja pliku
ns8 MediaWiki - komunikaty interfejsu.
ns9 Dyskusja MediaWiki
ns10 Szablon - strony przeznaczone do definiowania oraz opisywania szablonéw
nsll Dyskusja szablonu
ns100 Portal - strony prezentujace czytelnikom w atrakcyjny sposéb tematyczny wycinek zawartosci Wikipedii
ns101 Dyskusja portalu
ns828 Modut - strony zawierajace kod w jezyku Lua, wspdtpracujace ze skomplikowanymi szablonami
ns829 Dyskusja modutu

Zrédto: Opracowane na podstawie (Polska Wikipedia, 2018)

Artykuty z Wikipedii o wysokiej jakosci muszg by¢ dobrze zbadane i miec¢ reprezentatywny
przeglad odpowiedniej literatury. Podczas dodawania lub edytowania tresci artykutu autorzy
muszg dodawac wiarygodne i ogélnodostepne zrédta. W ten sposdb osoby korzystajace z tej
encyklopedii mogg sprawdzi¢, skad pochodzg informacje i zweryfikowac opisane w nich fakty.

Istniejg badania, ktére skupiajg sie na analizie jakoSciowej referencji w Wikipedii. Jedno z
pierwszych badan w tym kierunku sugerowato, ze artykuty Wikipedii majg tendencje do cyto-
wania artykutdw w czasopismach o duzym wptywie, takich jak ,,New England Journal of Me-
dicine”, ,Nature”, ,Science” (Nielsen, 2007). Jednoczesnie rosnie liczba recenzowanych prac
naukowych z nauk o zdrowiu, ktére cytujg artykuty Wikipedii (Bould i in., 2014). Referencje
moga obejmowac szeroki zakres tematdw, ale w szczegdlnosci dotyczy to artykutow z ekologii,
ewolucji i innych tematéw, ktdre mogg wzbogacic¢ encyklopedie o zrédta naukowe (Lin i Fenner,
2014). Ponad potowa referencji uzywanych w artykutach historycznych encyklopedii to zrédta
internetowe, takie jak wiadomosci, media, strony rzgdowe (Luyt i Tan, 2010). Jesli uzytkow-
nicy dodajg odwotania zwigzane z publikacjami naukowymi, wolg uzywac¢ bardziej ksigzki niz
artykuty naukowe jako Zrodta (Kousha i Thelwall, 2017). Wikipedia jest szczegdlnie cenna ze
wzgledu na potencjalne bezposrednie powigzania z innymi zrédtami pierwotnymi za pomoca
specjalnego identyfikatora, takiego jak DOI lub PubMed ID (R. D. Page, 2010). Dodatkowo aka-
demicki status pracy jest najwazniejszym predyktorem jego pojawienia sie w odnos$nikach Wi-
kipedii (Teplitskiy, Lu i Duede, 2017).

Spotecznosc uzytkownikéw Wikipedii opracowata réwniez zestaw szablonéw do zgtaszania

artykutdw, ktére nie majg wystarczajacej liczby referencji lub nie ma zadnych wskazanych zré-
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det. W anglojezycznej wersji Wikipedii takie szablony sg najczesciej uzywane sposréd ponad
300 szablondw wskazujgcych na rézne wady jakosci (Anderka, 2013). Zatem mozna stwierdzic,
ze spotecznos¢ Wikipedii zwraca szczegdlng uwage na dostepnosé referencji w artykutach.

W kodzie zrédtowym stron wiki odwotania sg zwykle umieszczane pomiedzy specjalnymi
znacznikami <ref>...</ref>. Ogdlnie mozemy podzieli¢ te referencje na dwie grupy: ze specjal-
nym szablonem i bez niego. Referencje bez specjalnego szablonu zazwyczaj majg adres URL
zrédfa i opcjonalny opis (np. tytut). Referencje ze specjalnymi szablonami mogg miec¢ rézne
dane opisujace zrédto. Tutaj w osobnych polach mozemy doda¢ informacje o autorze (auto-
rach), tytule, adresie URL, formacie, dacie dostepu, wydawcy i innych. Ponadto szablony te
mogg zawiera¢ specjalne identyfikatory, takie jak DOI, JSTOR, PMC, PMID, arXiv, ISBN, ISSN i
OCLC. Zestaw mozliwych parametréw zalezy od rodzaju szablondw, ktére moga opisywac zrédto
sieciowe, ksigzke, czasopismo, wiadomosci, konferencje, akt prawny i inne. Dodatkowo, kazda
wersja jezykowa Wikipedii moze korzysta¢ z wiasnej grupy szablonéw o wtasnych nazwach i
zestawu parametréw opisujgcych zrédta informacji.

W celu ekstrakcji informacji o Zzrédfach zostat utworzony specjalny algorytm (Lewoniewski,
Wecel i Abramowicz, 2017a), ktory bierze pod uwage rézne nazwy szablonow referencji i ze-
stawy parametrow z réznych wersji jezykowych Wikipedii. Na przyktad, przy badaniu 7 wersji
jezykowych (BE, DE, EN, FR, PL, RU, UK), majacych okoto 10 min artykutéw, mozna odtrzymac
informacje o ponad 42 min referencji z ponad 3 min domen internetowych. Dystrybucja cze-

stotliwosci domen Zrédet w kazdym jezyku pokazana jest na rysunku 5.3

5.4.1 Unifikacja danych referencji w réznych wersjach jezykowych Wikipedii

Specjalne identyfikatory mogg pomadc w znalezieniu torzsamych referencj, nawet w przypadku
réznych parametrow w opisie (np. tytuty w innych jezykach). Mozemy réwniez ujednolici¢
ich adres URL. Na przyktad, jesli numer referencyjny to ISBN ,978-3-319-46254-7", podajemy
adres URL "books.google.com/books?vid=ISBN9783319462547”. Bardziej szczegétowe infor-
macje na temat identyfikatoréw, ktére byty wykorzystane do ujednolicenia odniesien, przed-
stawiono w tabeli .3

Tabela b.4 przedstawia liczbe unikalnych referencji z konkretnym identyfikatorem w kazdej

z 5 wersji jezykowych Wikipedii.
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Rysunek 5.3. Dystrybucja czestotliwosci domen zrédet Wikipedii a kazdym z 7 wersji jezyko-

wych.
Zrédto: (Lewoniewski, Wecel i Abramowicz, 20174)
Tabela 5.3. Identyfikatory uzywane do unifikacji referencji Wikipedii

Ident. Opis Nowy URL
arXiv arXiv repository identifier http.//arxiv.org/abs/...
DOI Digital object identifier http://doi.org/...
ISBN International Standard Book http://books.google.com/books?vid=ISBN...

Number
ISSN International Standard Serial https.//worldcat.org/ISSN/...

Number
JSTOR Journal Storage number https://jstor.org/stable/...
PMC PubMed Central https://ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC...
PMID PubMed https://ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/...
OCLC WorldCat’s Online Computer Li- https://worldcat.org/oclc/...

brary Center

Zrédto: (Lewoniewski, Wecel i Abramowicz, 20174)
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Tabela 5.4. Liczba referencji z konkretnym identyfikatorem w artykutach Wikipedii.

lang. arXiv DOI ISBN ISSN  JSTOR PMC PMID OCLC

BE 90 1,185 13,656 78 28 53 198 19

EN 4,226 1,014,602 1,670,495 79,442 35,709 16,384 52,387 54,995

PL 577 41,796 245,833 23,319 781 338 11,157 1,131

RU 1,577 33,956 232,427 3,045 785 1,236 5,164 977

UK 301 2,562 37,628 618 96 160 313 400

Total 10,029 1,175,496 27,03,705 144,495 41,035 19,975 80,106 67,791

Zrédto: (Lewoniewski, Wecel i Abramowicz, 20174)

5.4.2 Podobienstwo referenc;ji

Ujednolicenie adreséw URL na podstawie identyfikatorow pozwolito na zliczenie unikatowych
referencji i moze by¢ uzyte do poréwnania podobienstwa referencji w artykutach Wikipedii w
réznych wersjach jezykowych.

Przy rozpatrywaniu wszystkich artykutow w 7 wersjach jezykowych, okoto 6,9 miliona z nich
majg co najmniej 1 referencje (Lewoniewski, Wecel i Abramowicz, 2017a). Po ekstrakcji danych
z artykutdéw otzymano dane dla okoto 30 min unikatowych referencji. Tabela b.5 przedstawia

wyniki poréwnania liczby wspdlnych referencji w badanych wersjach jezykowych Wikipedii.

Tabela 5.5. Liczba wspdlnych referencji uzytych w wersjach jezykowych Wikipedii.

lang. BE DE EN FR PL RU UK
BE | 82,295 3,522 19,116 6,127 5,043 47,931 13,100
DE - 2,988,443 | 345,202 81,572 41,558 69,634 21,097
EN - - 18,470,130 | 584,037 244,120 635,546 | 160,408
FR - - - 3,364,409 61,104 118,700 | 32,470
PL - - - - 1,548,696 | 71,221 26,022
RU - - - - - 2,873,070 | 185,473
UK - - - - - - 635,149

Zrédto: Obliczenia wiasne w maju 2017r.

Najwiekszg liczbe referencji w angielskiej Wikipedii mozna wyttumaczy¢ najwiekszg liczbg
artykutédw w niej zawartych. Najwiecej wspdlnych referencji ta wersja jezykowa ma z rosyjska

Wikipedia.
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Warto zaznaczyé, iz polskojezyczna wersja ma wiecej wspdlnych referencji z rosyjskg oraz
ukrainska wersjg (RU i UK odpowiednio) niz z niemiecka i francuska (DE i FR odpowiednio).
Z drugiej strony, francuska Wikipedia ma znacznie wiecej wspdlnych referencji niz razem pol-
ska, ukraifnska oraz biatoruska z angielskg. Opisane réznice mogg m.in. pokazywac jaka czes¢
informacji w artykutach Wikipedii moga by¢ spdjne pomiedzy wersjami jezykowymi.

Znajomosc¢ adresow URL wszystkich referencji daje mozliwos¢ do identyfikowania najbar-
dziej popularnych domen. Tabela 5.6 pokazuje 10 najbardziej popularnych witryn interneto-

wych, z ktorych pochodzg referencje w kazdej wersji jezykowej Wikipedii.

Tabela 5.6. 10 najpopularniejszych domen referencji w roznych wersjach jezykowych Wiki-
pedii.

[ BE [ EN [ PL |
books.google.com  books.google.com  books.google.com
pravo.by books.google.de web.archive.org
football.by spiegel.de doi.org
doi.org doi.org sports-reference.com
cuetracker.net welt.de archive.is
naviny.org zeit.de worldcat.org
by.tribuna.com faz.net stat.gov.pl
worldsnooker.com  worldcat.org discogs.com
web.archive.org youtube.com allmusic.com
gks.ru sueddeutsche.de getamap.ordnancesurvey.co.uk

[ RU [ UK ]
books.google.com insee.fr
doi.org books.google.com
insee.fr kia.hu
billboard.com w1l.cl.rada.gov.ua
textual.ru demo.istat.it
int.soccerway.com  nsi.bg
lenta.ru cvk.gov.ua
web.archive.org pravda.com.ua
youtube.com youtube.com
kommersant.ru web.archive.org

Zrédto: Obliczenia wiasne.

Rysunek b.4 pokazuje pokrycie najpopularniejszych 50 tys. domen w referencjach w wy-

branych wersjach jezykowych Wikipedii.

5.5 Miary SEO

Obszerna czesé niniejszej sekcji zostata opracowane na podstawie wczesniejszych badan (Le-
woniewski, Harting, Wecel, Reichstein i Abramowicz, 2018).

W badanach z 2017-2018 roku stwierdzono, ze ponad 4 mld oséb ma dostep do ustug in-
ternetowych i baz danych (Internet World Stats, 2018). Liczba ta stanowi 50% swiatowej popu-

lacji. W przysztosci spodziewany jest trwajacy trend wzrostowy (International Telecommunica-

52



\ 11358 4
\ .

' 3070
>

FR PL

Rysunek 5.4. Pokrycie 50 tys. najpopularniejszych domen w referencjach w wybranych wer-
sjach jezykowych Wikipedii.

Zrédto: (Lewoniewski, Harting, Wecel, Reichstein i Abramowicz, 2018)

tion Union, 2017). W oparciu o ten rozwdj wzrasta uzycie narzedzi Search Engine Optimization
(SEO). SEO to narzedzia i metody optymalizacji stron internetowych pod wyszukiwarki.

Jedng z czesci SEO jest planowanie i optymalizacja projektéw internetowych. Jednak SEO
oznacza réwniez monitorowanie wydajnosci strony internetowej. W tym kontekscie mozna
rozréznic podejscia do kontrolowania wydajnosci obecnosci w Internecie (Kumar i Kumar, 2014
Schroeder, 2007).

Narzedzia, ktore sprawdzajg pojedyncze wskazniki wydajnosci, a zwtaszcza stopien widocz-
nosci stron internetowych, stanowig bardzo skuteczne podejscie w obszarze SEO. W marke-
tingu cyfrowym narzedzia SEO sg bardzo rozpowszechnionym segmentem aplikacji. Takie na-
rzedzia obliczajg miary wyszukiwarek jako wskazniki KPI (z ang. Key Performance Indicators).
W tym kontekscie istnieje kilka przedsiebiorstw, ktére oferujg szeroka game konkretnych na-
rzedzi. Jednym z najpopularniejszych narzedzi wsrdd europejskiej spotecznosci SEO jest SISTRIX
(Harting, Mohl, Steinhauser i M6hring, 2016; SISTRIX GmbH, 2018a).

SISTRIX jest przede wszystkim narzedziem analitycznym. Korzystanie z zestawu narzedzi za-
pewnia propozycje ulepszen wtasnych stron oraz umozliwia pomiar i monitorowanie aspektéw
jakosciowych projektow internetowych. Zasadniczo warto monitorowaé rézne strony rowno-

legle i analizowad zmiany stron internetowych w czasie (Dréze i Zufryden, 2004).
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Oprocz wspolnych wskaznikdw wydajnosci dla analizy wyszukiwarek, takich jak linki
zwrotne i profil stéw kluczowych, SISTRIX oferuje rowniez bardziej zaawansowane miary, takie
jak wskaznik widocznosci oraz miary spoteczne. SISTRIX pozwala na przeglgdanie miar strony z
réznych pozioméw: domeny, hosta, $ciezki, adresu URL. Rysunek B.5 pokazuje przyktad strony

internetowej z Wikipedii i poziomdw, ktére mozna oddzielnie analizowac.

url
I path |
en.wikipedia.org/w/index.php
\ donLain |
!
host

Rysunek 5.5. Domena, host, sciezka i adres URL strony na przyktadzie Wikipedii

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Nizej zostaty opisane miary z narzedzia SISTRIX, ktore bedg uzywane w dalszej analizie.

Wskaznik widocznosci (Visibility Index) jest dobrze znang i rozpowszechniong miarg w na-
rzedziach SEO (Goodman, 2008). Jesli chodzi o SISTRIX, kluczowy wskaznik wydajnosci (KPI) jest
obliczany na podstawie dedykowanej bazy danych i pokazuje widoczno$¢é domeny lub adresu
URL stron w wynikach wyszukiwania w Google (SISTRIX GmbH, 20184d). Wkaznik widocznosci
domeny lub adresu URL jest zwykle generowany przez pule stéw kluczowych. Stowa kluczowe
sg klasyfikowane i wazone w wynikach wyszukiwania Google (Maynes i Everdell, 2014). Kaz-
dego tygodnia SISTRIX oblicza wskaznik za pomocg puli stéw kluczowych obejmujgcych milion
stéw oraz kombinacji stéw. 10% tych stow kluczowych jest tworzonych przez biezgce wydarze-
nia. 90% zawsze pozostaje bez zmian. 100 najlepszych pozycji w Google jest analizowanych i
rejestrowanych co tydzien. Wyniki s3 wazone zgodnie z aspektami pozycji i oczekiwanej liczby
wyszukiwan dla kazdego stowa kluczowego (SISTRIX GmbH, 2018b). Podobnie jak Google, SI-
STRIX utrzymuje zmienny algorytm obliczania takiego indeksu widocznosci (Hartingiin., 2016).
Na rysunku .6 pokazany przyktad wynikéw mierzenia wskaznika widocznosci dla wybranych

artykutow Wikipedii w zaznaczonym terminie.
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Rysunek 5.6. Porownanie wskaznikow widocznosci dla artykutéw Wikipedii.
Zrédto: (SISTRIX GmbH, 2018a)

Znaczenie wskaznika widocznosci dla dziatan zwigzanych z SEO otrzymuje rézne oceny (Har-
ting i in., 2016). Po pierwsze, wskaznik widocznosci nie jest mierzony w czasie rzeczywistym i
nie moze dostarczyé danych o ruchu organicznym na stronie internetowej. Po drugie, witryny
niszowe z duzg liczbg specjalnych stéw kluczowych bedg automatycznie miaty nizszy wskaznik
widocznosci. Nawigzujgc do badan w tym kierunku (Harting i in., 2016), mozna znalez¢ kore-
lacje miedzy wskaznikiem widocznosci a jakoscig strony internetowej, poniewaz zachowanie
algorytmu Google jest istotnym czynnikiem wskaznika widoczno$ci SISTRIX. Wyszukiwarka Go-
ogle ustawia wyzszy priorytet dla witryn o wysokiej jakosci tresci i trafnosci. Dlatego jakos¢
moze mie¢ wptyw na wskaznik widocznosci. Problem polega na tym, ze witryny skupiajgce sie
na niszowych tresciach i stowach kluczowych nie sg czasami umieszczane w bazie narzedzi SEO,
nawet jesli sg dobrej jakosci (RYTE GmbH, 2018).

Woczesniejsze badania pokazaty, ze bardziej popularne artykuty Wikipedii zazwyczaj maja
wyzszy wskaznik widocznosci (Lewoniewski, Harting i in., 2018). Wskaznik widocznosci w SI-
STRIX moze by¢ badany z punktu widzenia uzytkownikéw réznych panstw. Badania pokazuja,
ze referencje od lokalnych hostow czesciej majg niezerowy wskaznik widocznosci (Lewoniewski,
Harting i in., 2018). Np. referencje pochodzace z polskich stron internetowych zazwyczaj majg
wyzszy wskaznik widocznosci dla uzytkownika z Polski. Dotyczy to rowniez samych artykutéw
Wikipedii w jezyku polskim.

Liczba oraz profil stéw kluczowych (LPSK) pokazuje, ile réznych stéow kluczowych domena
(host lub adres URL) osiggneta w rankingu Top-100 (SISTRIX GmbH, 20184). W narzedziu SISTRIX
ta miara ma nazwe ,,SEO”. Rozszerzone uwzglednienie dystrybucji stéw kluczowych prowadzi do

utworzenia profilu stéw kluczowych. Profil stéw kluczowych jest czescig sekcji SEO Overview
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w SISTRIX Toolbox. Umozliwia gtebsze zrozumienie struktury stéw kluczowych na podstawie
oceny ilosciowej. W SEO stowa kluczowe sg waznym czynnikiem w zakresie optymalizacji na
stronie. Szczegdlnie pozycja stowa kluczowego (np. w tagu H1) przyczynia sie w duzym stopniu
do rankingu Google. Oznacza to, ze Google klasyfikuje strony poswiecone konkretnemu tema-
towi lub stowu kluczowemu jako bardziej odpowiednie. Pod tym wzgledem pozycja w wynikach
Google, mierzona przez profil stow kluczowych SISTRIX, moze wskazywac na istotnos¢ strony.
W tym kontekscie mozna zatozy¢, ze wyniki profili stdw kluczowych SISTRIX réwniez wykazujg
wyrazng gradacje jakosci artykutéow Wikipedii.

Linki zwrotne (z angl. backlinks) s3 to link zewnetrzne, ktére odwotujg sie do rozpatrywa-
nej domeny (SEO Glossary, 2018). Liczba linkéw zwrotnych liczy liczbe odsytaczy z okreslone;j
strony internetowej wyswietlanej w sieci WWW (Klusch, 2001). Zanim wyszukiwarki takie jak
Google i Yahoo zyskaty tak ogromne znaczenie, linki zwrotne staty sie jednym z gtéwnych srod-
kow nawigacji internetowej. Wraz z nadejsciem wyszukiwarek liczba linkdéw zwrotnych stata sie
gtéwnym czynnikiem analizy popularnosci i znaczenia strony internetowej (Killoran, 2013). W
dzisiejszych czasach linki zwrotne sg nadal wazne dla SEQ, ale koncentrujg sie bardziej na ba-
daniu jakosci facza, a nie na jego ilosci (RYTE GmbH, 2018). Mozna przypuscic, ze linki zwrotne
wysokiej jakosci wptywajg na jakos¢ artykutdw Wikipedii, poniewaz z jednej strony Google (jako
najwazniejsza wyszukiwarka na swiecie) nadaje duze znaczenie tym linkom, a drugiej strony
linki do zaufanych domen sg zazwyczaj dobrym wskaznikiem jakosci.

Sygnaty spotecznosciowe sg to odnosniki do badanych stron z serwisdw spotecznosciowych
(takich jak Facebook, Twitter i innych). Od powstania Facebooka lub innych sieci spotecznoscio-
wych sygnaty spofecznosciowe staty sie rowniez wazng informacjg dla analizy SEO. Te miary
dostarczajg informacji na temat interakcji spotecznej, zachowan spotecznych i relacji spotecz-
nych (RYTE GmbH, 2018). Sygnaty spotecznosciowe moga na przyktad zawiera¢ komentarze,
polubienia lub udostepnienia na Facebooku. W SISTRIX, wskaznik sygnatu spotecznego mie-
rzy typ i ilo$¢ sygnatéw spotecznosciowych dostepnych dla URL czy domeny. SISTRIX obejmuje
pie¢ duzych sieci spotecznosciowych: Facebook, Twitter, Google+, LinkedIn i Pinterest. Kore-
lacja miedzy sygnatem spotecznym a pozycjg w rankingu adresu URL jest wyjgtkowo wysoka.
Dotyczy to wszystkich sieci spotecznosciowych objetych SISTRIX i prowadzi do zatozenia, ze wy-
niki sygnatow spotecznosciowych sg réwniez skorelowane z jakoscig artykutéw Wikipedii. W
niniejszej pracy obliczone sygnaty z serwisu spofecznosciowego Facebook do poszczegdlnych

artykutéw Wikipedii w réznych wersjach jezykowych to obliczenia miary A133.
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Badania pokazuja, ze podobnie jak i w przypadku wskaznika widocznosci, popularne arty-
kuty Wikipedii majg wyzsze wartosci sygnatéw spotecznosciowych. Dodatkowo, znacznie wiek-
sza czes$¢ sygnatow spotecznosciowych przypada na artykuty wysokiej jakosci (Lewoniewski,

Harting i in., 2018).

5.6 Wymiary jakosci artykutow Wikipedii

W tej sekcji zostat przedstawiony autorski podziat miar jakosci na poszczegdlne wymiary: ak-
tualnosé, czytelnosé¢, kompletnosé, obiektywnosé, relewantnosé, styl, wiarygodnosé. Kazdy
wymiar opisany zostat w osobnej podsekcji. Dodatkowo zostata pokazana wielowymiarowos¢
niektérych miar. Wymiary zostaty wybrane na podstawie analizy literatury oraz wtasnych ob-
serwacji (patrz. rozdziat ,Metody okreslenia jakosci artykutow Wikipedia”). Dodatkowo zostat
wprowadzony nowy wymiar jakosci dla miar, okreslajgcych popyt na informacje przedstawiong

w artykutfach.

5.6.1 Aktualnos¢

Informacje na niektére tematy mogg sie zmieniaé wraz z uptywem czasu (osoby zyjace, zamiesz-
kate miejsca itp.). Dlatego wazne jest, aby artykut zawierat dane zgodne z aktualnym stanem
rzeczywistosci. Niektére miary moga pomadc w ocenie tego aspektu jakosci: liczba unikalnych
redaktordéw i liczba edycji (Arazy, 2010; Jemielniak, 2013; Suzuki i Yoshikawa, 2012; Wilkinson
i Huberman, 20074d) za wybrany czas.

Do tego wymiaru nalezg nastepujgce miary jakosci: A25, A56-A58, A65-A72, A75-A78, A79-
A82, A128-A130.

5.6.2 Czytelnos¢

Miary zwigzane z tym wymiarem jakosci muszg pokazywac, w jakim stopniu tekst jest zrozu-
miaty i wolny od niepotrzebnej ztozonosci. Dlatego przede wszystkim nalezy wzigé pod uwage
specjalne formuty czytelnosci, takie jak Zautomatyzowany Wskaznik Czytelnosci (Automated
Readability Index) (Blumenstock, 2008a; Dalip i in., 2011; Dang i Ignat, 2016a; Flekova, Fer-
schke i Gurevych, 2014; Liu i Ram, 2018; Ransbotham i Kane, 2011; Ransbotham, Kane i Lurie,
2012; Senter i Smith, 1967; Shen, Qi i Baldwin, 2017), Wskaznik Bormutha (Bormuth Index)
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(Anderka, 2013; Bormuth, 1966), wskaznik Coleman-Liau (Blumenstock, 2008a; Colemanii Liau,
1975; Dalipiin.,2011; Dang i Ignat, 20164d; Flekova i in., 2014; Ransbotham i Kane, 2011; Shen
iin., 2017), czytelno$¢ FORCAST (Blumenstock, 2008a; Caylor i Sticht, 1973), wskaznik Flescha
(Blumenstock, 20084; Conti i in., 2014; Dalip i in., 2011; Dang i Ignat, 2016a; di Sciascio, Stroh-
maier, Errecalde i Veas, 2017; Flekova i in., 2014|; Flesch, 1948; Shen i in., 2017; Stvilia i in.,
2005a, 20050; K. Wu i in., 2010), poziom jakosci Flesch-Kincaid (Blumenstock, 20084; Conti i
in.,2014; Dalipiin.,2011; Dangilgnat, 20164; di Sciascioiin., 2017; Flekovaiin., 2014; Kincaid,
Fishburne Jr, Rogers i Chissom, 1975; Sheniin., 2017; Stviliaiin., 2005a, 2005b; Warncke-wang
iin.,2013; K. Wuiin.,2010), wskaznik Gunning Fog (Blumenstock, 2008a; Dalipiin.,2011; Dang
i Ignat, 2016a; Flekovaiin., 2014; Gunning, 1952; Sheniin., 2017), LIX (Dalipiin., 2011; Flekova
i in., 2014), wskaznik czytelnosci Miyazaki EFL (Anderka, 2013; Greenfield, 1999), Dale-Chall
(Dale i Chall, 1948; Dang i Ignat, 2016a; Shen i in., 2017), Cieniowanie SMOG (Blumenstock,
2008a; Dang i Ignat, 20164; Flekova i in., 2014; Mc Laughlin, 1969; Shen i in., 2017), wzor Lin-
seara (Chen, 2012; Dang i Ignat, 20164d; Sheniin.,2017) oraz inne. Wzory te czesto opierajq sie
na wczesniej wyliczonych stowach réznych typow. Zatem ten wymiar moze réwniez sktadac sie
z roznych miar jezykowych. W zaleznosci od wersji jezykowej mozna zdefiniowac¢ ponad 100 ta-
kich miar (Lewoniewski, Khairova, Wecel, Stratiienko i Abramowicz, 2017; Lewoniewski, Wecel
i Abramowicz, 2017)

Wyjasnienia moze wymagac rowniez pojecie szumu — sg to wszelkie znaki, ktére nie niosg
tresci, ale sg wykorzystywane do np. formatowania tekstu czy tworzenia szablonéw.

Réwniez tutaj wymienione sg miary zwigzane z charakterystykg poszczegdlnych stéw w tek-
Scie. Ekstrakcja wiekszosci z wymienionych miar wiaze sie z bardziej ztozong analiza, ktéra wy-
maga dodatkowych predefiniowanych zasobdw (stownikéw) dla kazdej wersji jezykowej. Nie-
stety wiekszos¢ dostepnych miar dotyczy jezyka angielskiego, a opracowanie ich dla innych je-
zykdw nie jest trywialne.

W trakcie eksperymentdéw zostaty wyeliminowane te miary, ktére nie mogg by¢ stosowane
w ramach kazdej z rozpatrywanych wersji jezykowych - gtéwnie to miary lingwistyczne. W
zwigzku z tym, do wymiaru czytelnosci zostaty przypisane nastepujgce miary jakosci: Al-A4,

A8-A24, A26-A35.
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5.6.3 Kompletnos¢

Artykuty w Wikipedii o wysokiej jakosci muszg dbaé o umieszczenie istotnych faktéw i szczego-
téw w artykutach Wikipedia. Miary z tego wymiaru pochodzg z tekstu artykutu i dotyczg gtdwnie
liczby znakow i stéw. Mamy tutaj przede wszystkim statystyki tekstowe. Jedng z najpopular-
niejszych miar tego wymiaru jest objetos¢ tresci mierzona dtugoscig artykutéw (Blumenstock,
2008a; Contiiin., 2014; Dalipiin., 2011; Dang i Ignat, 2016a; Flekova i in., 2014; Lerner i Lomi,
2018; Lewoniewski, 2017b; Lewoniewski i Wecel, 2017; Lewoniewski i in., 2016, 2017b; Rans-
botham i Kane, 2011; Shen i in., 2017; Stvilia i in., 2005a, 2005b; Warncke-Wang i in., 2015;
Wecel i Lewoniewski, 2015; K. Wu i in., 2010; Yaari i in., 2011; Zhang i in., 2018). Dtugos¢
mozna mierzy¢ na rézne sposoby: bajty, znaki, stowa czy liczebnos¢.

Do tego wymiaru nalezg nastepujgce miary jakosci: A1-A10, A16-A19, A21-24, A26-A35,
A59, A93-95, A122-A127.

5.6.4 Obiektywnos¢

Artykuty w Wikipedii muszg przedstawiaé informacje w sposdb rzetelny i bezstronny. Artykuty
tworzone przez wiekszg liczbe oséb mogg by¢ bardziej obiektywne, stad jedng z miar moze by¢
liczba unikalnych autoréw (Contiiin., 2014|; di Sciascio i in., 2017; Ferschke, Gurevych i Rittber-
ger, 2012; Flekova i in., 2014; Jemielniak, 2013; Kane, 2011; Kittur i Kraut, 2008; Lewoniewski i
in., 2016; Lih, 2004; Liu i Ram, 2018; Stviliaiin., 20054, 2005b; Wecel i Lewoniewski, 2015; Wil-
kinson i Huberman, 2007a, 2007b; K. Wu i in., 2010; Yaari i in., 2011). Tutaj mogg by¢ réwniez
uzywane miary zwigzane z badaniem liczby obrazéw (Blumenstock, 2008b; Conti i in., 2014
Dalip i in., 2009; Kane, 2011; Lewoniewski, 2017b; Lewoniewski i Wecel, 2017; Lewoniewski i
in., 2016, 20170b; Liui Ram, 2018; Shang, 2018; Stviliaiin., 20054, 2005b; Wecel i Lewoniewski,
2015; K. Wu i in., 2010; Yaari i in., 2011; Zhang i in., 2018) Ten wymiar zawiera réwniez miary
dotyczgce stron dyskusji artykutow.

Do tego wymiaru nalezg nastepujgce miary jakosci: A5-A7, A63, A65-83, A120-127, A131.

5.6.5 Popyt

Do tego wymiaru nalezg gtéwnie miary okreslajgce popularnosé artykutu i popytu na informa-
cje zawarte w nim ze strony czytelnikdw oraz autoréw Wikipedii. Popularnos¢ moze odgrywac

wazng role w szacowaniu jakosci w konkretnych wersjach jezykowych Wikipedii (Lewoniewski
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iin., 2016). Wieksza liczba uzytkownikdéw czytajgcych artykut moze wptywac na szybkosé za-
uwazania oraz poprawiania btedow, czesciej mogg by¢ wprowadzane zmiany (w tym w celu
aktualizacji danych).

Popularnos¢ artykutu mozna mierzy¢ na podstawie liczby odwiedzin strony (Lewoniewski
iin., 2016, 2017H). W zwigzku z tym, do tego wymiaru nalezg nastepujace miary jakosci: A84-
A87.

5.6.6 Relewancja

Ten wymiar pokazuje, na ile istotne dla autoréw oraz czytelnikdw sg wybrane artykuty Wiki-
pedii. Z tego powodu mozna uzywac takich miar jak wiek artykutu (Conti i in., 2014; Dalip i
in., 2009; di Sciascio i in., 2017; Ferschke i in., 2012; Flekova i in., 2014; Kane, 2011; Kittur
i Kraut, 2008; Lerner i Lomi, 2018; Lewoniewski, 2017b; Lewoniewski i in., 2016; Liu i Ram,
2018; Ransbotham i Kane, 2011; Ransbotham i in., 2012; Stvilia i in., 20054, 2005b; Warncke-
wangiin., 2013; K. Wu i in., 2010), liczba obserwatoréw stron (Lewoniewski i in., 2016; Wecel
i Lewoniewski, 2015), liczba linkdow przychodzgcych wewnetrznych (ile razy artykut jest cyto-
wany przez inne artykuty Wikipedii) (Dalip i in., 2009; Ferschke i in., 2012; Flekova i in., 2014;
Lewoniewski i in., 2016; Soonthornphisaj i Paengporn, 2017; Wecel i Lewoniewski, 2015) oraz
inne, w tym bardziej ztozone (np. PageRank (L. Page, Brin, Motwani i Winograd, 1999)). Mozna
réwniez wzigé pod uwage miary, ktére pokazuja liczbe linkéw do artykutéw Wikipedii ze zrédet
zewnetrznych, takich jak Reddit (Moyer, Carson, Dye, Carson i Goldbaum, 2015), Facebook,
Twitter oraz innych serwiséw spotecznosciowych (Lewoniewski, Harting i in., 2018).

Do tego wymiaru nalezg nastepujgce miary jakosci: A21, A22, A54, A55, A60-87, Al124,
A132-A133.

5.6.7 Styl

Artykuty w Wikipedii o wysokiej jakosci muszg byé przygotowane zgodne ze wskazéwkami do-
tyczacymi stylu, ktéry dotyczy m.in. organizacji oraz struktury artykutu. Zatem jedna z naj-
prostszych i najpopularniejszych miar tego wymiaru jest liczba sekcji w artykule (Blumenstock,
2008b; Contiiin., 2014}; Dalipiin., 2009; Ferschke i in., 2012; Lerner i Lomi, 2018; Lewoniewski
iin., 2016; Warncke-wang i in., 2013; Wecel i Lewoniewski, 2015; K. Wu i in., 2010; Zhangi in.,

2018). Tutaj rowniez mogg by¢ uzyte takie miary, jak liczba tabel (Anderka, 2013; Blumenstock,
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2008hb), liczba szablonéw (Anderka, 2013; Lerner i Lomi, 2018; Lewoniewski, 2017b; Warncke-
wang i in., 2013). Na styl mogg wplywac rowniez uzycie specjalnych wiki-znacznikow, czy tez
szablonow {{...}}.

Czes$¢ miar z tego wymiaru zwigzana rowniez z analizg czesci mowy. llekroé jest mowa o
wskazniku, chodzi o udziat procentowy okreslonego zjawiska, np. wskaznik pytan wyznaczamy
poprzez podzielenie liczby pytan przez liczbe zdan. Czes¢ miar zwigzana jest ze strukturg arty-
kutow.

Do tego wymiaru nalezg nastepujgce miary jakosci: A5-A7, A11-A20, A26-A31, A35, A59,
A92, A94.

5.6.8 Wiarygodnos¢

Uzywanie wiarygodnych Zzrédet w Wikipedii jest jednym z waznych kryteriéw pisania artyku-
téw o wysokiej jakosci (,Wikipedia - Featured article criteria”, nodate). Czytelnicy encyklope-
dii muszg mie¢ mozliwos¢ sprawdzenia, skad pochodzg informacje (,,Wikipedia - Verifiability”,
nodate). Dlatego jedng z najczesciej uzywanych miar zwigzanych z wiarygodnoscia jest liczba
referencji w artykutach Wikipedii (Blumenstock, 2008b; Contiiin., 2014; Dalip i in., 2009; Dang
i Ignat, 2016a; di Sciascio i in., 2017; Ferschke i in., 2012; Lewoniewski, 2017b; Lewoniewski i
Wecel, 2017; Lewoniewski i in., 2016, 2017b; Shen i in., 2017; Soonthornphisaj i Paengporn,
2017; Wecel i Lewoniewski, 2015; K. Wu i in., 2010; Zhangiin., 2018) lub linki zewnetrzne (Blu-
menstock, 2008b; Conti i in., 2014; Dalip i in., 2009; Ferschke i in., 2012; Flekova i in., 2014;
Lewoniewski i in., 2016; Soonthornphisaj i Paengporn, 2017; Stvilia i in., 2005d; Wecel i Le-
woniewski, 2015; Yaari i in., 2011). Z pokrewnych badan wynika, ze na podstawie referencji
uzytkownicy mogg oceni¢ wiarygodnos¢ artykutéw Wikipedii (Lucassen i Schraagen, 2010).
Niektore miary z tego wymiaru mozna podzieli¢ na podgrupy, np. przy liczeniu referen-
cji mozna braé pod uwage kazde odwotanie do dowolnego zrédta lub liczy¢ tylko unikatowe
referencje. Przedstawione w tej podsekcji miary mierzone sg iloSciowe, natomiast analiza ja-
kosciowa referencji przedstawia sekcja pt. ,,Miary jakosci zrédet artykutéw Wikipedii”.

Do tego wymiaru nalezg nastepujgce miary jakosci: A20, A62, A88-A119.
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5.6.9 Wielowymiarowe miary jakosci

Z poprzednich podsekcji mozna zauwazy¢, ze czasem okreslona miara moze by¢ powigzana z
dwoma lub wiecej wymiarami jakosci. Na przyktad liczba redaktoréw moze pokazywac obiek-
tywnos¢ artykutu (inny punkt widzenia), ale dodatkowo moze pomdc w mierzeniu relewantno-
Sci tresci (wiecej uzytkownikéw jest zainteresowanych tym tematem). Inny przykfad to liczba
obrazéw. Z jednej strony obrazki mogg pomdc w ocenie obiektywnosci prezentowanego mate-
riatu, ale z drugiej strony mozemy zmierzy¢ kompletnos$¢ (poniewaz artykuty na okreslony temat
powinny zawiera¢ obrazy) i styl (na przyktad, aby unikng¢ pisania materiatu w postaci tekstu,
autorzy artykutu postanowili doda¢ wiecej zdjeé). Liczba szablondéw cytowania (Dang i Ignat,
2016a; Sheniin.,2017; Warncke-Wang i in., 2015; Zhang i in., 2018) moze pomdc w mierzeniu
liczby referencji (wiarygodnosc), a takze w jakim stopniu informacje o zrddle sg dostepne dla
czytnika (kompletnosc).

Tabela b.7 pokazuje liczbe wspdlnych miar zwigzanych z réznymi wymiarami jakosci arty-
kutow Wikipedii. Najwieksza liczba miar zwigzana z relewancjg. Najwiekszg liczbe wspdlnych
miar posiadajg wymiary czytelnos¢ oraz kompletnosé. Miary relewancji dodatkowo mogg na-
leze¢ prawie do wszystkich innych wymiardéw jakosci. Miary kompletnosci majg powigzania z

czytelnoscig, obiektywnoscig, relewancjg, stylem oraz wiarygodnoscia.

Tabela 5.7. Liczba wspdlnych miar zwigzanych z r6znymi wymiarami jakosci artykutow Wiki-
pedii

Akt. | Czyt. | Komp. | Obj. | Popyt | Rel. | Styl | Wiar.
Aktualnos¢ 23 0 0 16 0| 16 0 0
Czytelnosé 0 30 24 0 0 2 17 1
Kompletnos¢ 0 24 37 8 0 2| 16 3
Obiektywnos¢ 16 0 8 32 0| 21 3 0
Popyt 0 0 0 0 4 4 0 0
Relewancja 16 2 2 21 4| 53 0 1
Styl 0 17 16 3 0 0, 23 3
Wiarygodnos¢ 0 1 3 0 0 1 3 34

Zrédto: Opracowanie whasne.

5.7 Podsumowanie

W tym rozdziale zostaty omdwione miary jakosci artykutow Wikipedii w réznych jezykach. Do-

datkowo zostaty pokazane sposoby oraz zrddta ekstrakcji tych miar. Miary zostaty przypisane

62



do poszczegdlnych wymiardw jakosci, takich jak: aktualnosé, czytelnos¢, kompletnosc, obiek-
tywnos¢, relewantnosé, styl, wiarygodnosé. Niektéry miary mogg naleze¢ do dwodch i wiecej
wymiardw jakosci. Przedstawione miary bedg uzywane do budowanie modeli jakosci artyku-

téw Wikipedii oraz infoboksow. Dodatkowo zostang okreslone najwazniejsze miary w modelach

jakosci réznych wersji jezykowych.
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Rozdziat 6

Budowanie modeli jakosci artykutow

Wikipedii

W niniejszym rozdziale zostaty opisane zbudowane modele jakosci artykutow Wikipedii w réz-
nych wersjach jezykowych przy uzyciu wszystkich miar jakosci, ktére byty opisane w poprzednim
rozdziale. W celu wybrania metody z najwiekszg precyzjg zostata przeprowadzona ewaluacja
ponad 20 algorytmow klasyfikacji na roznych zbiorach danych.

Od tego rozdziatu ocena jakosci artykutu wedtug réznego sposobu obliczania odznaczana
jako J, (lub Jx), gdzie x - numer (indeks) modelu, na podstawie ktérego zostat oceniony artykut.

W zaleznosci od modelu jakos¢ moze by¢ wartoscig dychotomiczng, nominalng lub ciagta.

6.1 Wprowadzenie

Eksploracja danych (data mining) polega na wykorzystaniu okreslonych metod analitycznych do
odkrywania ukrytych zalezno$ci, wzorcow i regut w ogromnych zasobach danych i informaciji.
Rozmaite metody i techniki w tym obszarze mogg pomdc w odnalezieniu najistotniejszych miar,
ktore wptywajg na ocene artykutu w Wikipedii.

Woczesniejsze badania pokazaty efektywnosé wykorzystywania drzew klasyfikacyjnych (de-
cyzyjnych) w zadaniach automatycznej identyfikacji klasy jakosci artykutéw na podstawie ich
atrybutow ilosciowych (Lewoniewski i in., 2015, 2016; Warncke-wang i in., 2013; Y. Xu i Luo,
2011)). W przypadku tych metod nie trzeba bra¢ pod uwage rozktadéw danych — mogg one by¢
nawet ze sobg skorelowane. Ponadto wygenerowane reguty logiczne sg czesto tatwiejsze w

interpretacji niz réznego rodzaju funkcje.
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Powszechne stosowanie drzew decyzyjnych rozpoczeto sie wraz z rozwojem algorytmu
CART (Classification And Regression Tree) (Breiman, Friedman, Olshen i Stone, 1984). Jest to
podstawowy algorytm, z wykorzystaniem ktérego moze by¢ zbudowane drzewo decyzyjnei jest
podstawg wielu algorytmoéw budowy réznych drzew decyzyjnych.

Drzewo klasyfikacyjne buduje sie w sposdb rekurencyjny od korzenia do lisci, a wewnetrzne
wezty opisujg sposob dokonania podziatu na jednorodne klasy. Na rysunku .1 pokazana jest
przyktadowa budowa takiego drzewa. Algorytmy drzew klasyfikacyjnych rdznig sie m.in. kryte-
riami utworzenia kolejnego wezta lub liscia oraz testem dla wezta, ktory decyduje o ztozonosci
drzewa decyzyjnego. Najbardziej popularne jest wykorzystanie przy tym entropii lub wspot-
czynnika Giniego do pomiaru nieréwnomiernosci rozktadu (Chistiakov, 2013). Przyktadowe

drzewo klasyfikacyjne pokazano na rysunku 6.1.

klasa A 40%
klasa B 30% krawedz
klasa C 20%
klasa D 10%

1. etap czy wiek klienta > 40 lat

Douzialil TAK ! NIE
klasa A 40% klasa B 30% wezel macierzysty
klasa C 20% g (parent node)
klasa D 10% dla 2. etapu podziatu

czy miesigczny dochod netto
2. etap klienta > 1500 PLN
podziatu TAK | NIE

1
Klasa B 30% Klasa C 20% wezel Botomek
KasaD 10% | ¢ Lo,
° dla 2. etapu podziatu

czy klient ma wyksztafcenie
Zsze ?
TAK wyl NIE

klasa C 20% klasa D 10%

Rysunek 6.1. Przyktad drzewa klasyfikacyjnego.

3. etap
podziatu

588

wezel koncowy (lis¢)
(terminal node)

Zrédto: (tapczyriski, 2003)

Istotnym postepem byto wprowadzenie entropii do pomiaru réznorodnosci w drzewach.
Pierwszym wykorzystujgcym entropie algorytmem do budowy drzew decyzyjnych byt ID3 Qu-
inlana. Jednak posiadat on pewne wady: niepotrzebny rozrost drzewa i brak mechanizmdéw
przeciwdziatajacych zjawisku nadmiernego dopasowania (overfitting), a w konsekwencji wy-

soki poziom btedoéw dla zbiorow oceniajgcych. Z czasem powstat algorytm C4.5, ktory jest roz-
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szerzeniem ID3 i zapobiega problemom oryginalnej metody (Quinlan, 1993). Pdzniej zostata
przedstawiona kolejna wersja algorytmu - C5.0 (Freund i Mason, 1999).

Szczegdlng uwage nalezy zwrdcié na algorytm lasu losowego (Random Forest), ktéry nadaje
sie do rozwigzywania nie tylko zadan klasyfikacyjnych (Breiman, 2001). W metodzie tej budo-
wane sg stosunkowo proste drzewa decyzyjne, a rezultat catego modelu wyznaczany jest przez

gtosowanie lub usrednianie.

6.2 Dobdr algorytmow eksploracji danych oraz zbioru danych

Biorgc pod uwage wczesniejsze badania w tym obszarze, do budowy modeli prognozowania ja-
kosci artykutow Wikipedii zostato wybranych ponad 20 algorytmdw klasyfikacyjnych. Lista i opis
wiekszosci modeli przedstawiona jest w tabeli b.1. Wszystkie algorytmy dziataty na domysinych
ustawieniach w programie WEKA.

W celu ekstrakcji miar zostaty wykorzystane pliki kopii zapasowej Wikipedii kazdej z rozpa-
trywanych wers;ji jezykowych z danymi na lipiec 2018 roku. W szczegdlnosci zostaty pobrane
pliki opisane w sekcji 5.2 ,Metody oraz zrédta ekstrakcji miar”. Dodatkowo zostaty pobrane
dane zwigzane z pomiarem liczby odwiedzajgcych kazdej strony Wikipedii.

Zostaty przygotowane wtasne algorytmy w jezyku Python, ktére na podstawie przetworze-
nia pobranych plikéw do kazdego z rozpatrywanych artykutow przypisywaty okreslone miary.
Wieksza czesé¢ z tych miar dotyczy artykutéw oraz infobokséw. Miary te byty pdzniej wykorzy-

stywane jako zmienne niezalezne w modelach.

6.3 Dobdr zmiennej zaleznej

Na podstawie ocenionych artykutéw Wikipedii mozna zbudowac predykcyjny model jakosci. W
tym przypadku model musi na podstawie znajomosci wartosci roznych miar nauczy¢ sie okre-
$la¢ przynaleznos¢ nieocenionych artykutéw do okreslonych klas jakosci. Wdwczas w takim
modelu zmienna zalezna bedzie nominalna.

Artykuty mozna réwniez dobiera¢ w grupy klas. Wtedy liczba kategorii bedzie redukowana.
Na potrzeby budowy modeli bedg uzywane dwie grupy klas jakosci: ,, Kompletne” oraz ,Nie-

kompletne”. W takim modelu zmienna zalezna bedzie dychotomiczna.
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Tabela 6.1. Modele klasyfikacyjne wykorzystane w analizie

Nazwa Opis

Random Fo- Tworzenie wielu drzew decyzyjnych. Zbudowanie konsylium eks-

rest pertow z losowych drzew decyzyjnych (Breiman, 2001))

Logistic Mo- Drzewa klasyfikacyjne z funkcjami regresji logistycznej na lisciach

del Trees (Landwehr, Hall i Frank, 2005; Sumner, Frank i Hall, 2005)

C4.5 Nastepca ID3, w ktérym dla budowy drzewa wybiera sie zmienng,
ktora maksymalizuje redukcje entropii (Quinlan, 1993)

C4.5 graft Budowanie przedtuzonych drzew klasyfikacyjnych C4.5 (Webb,
1999)

C5.0 Nastepca algorytmu C4.5 (Freund i Mason, 1999)

FT Drzewa funkcjonalne (Gama, 2004; Landwehr, Hall i Frank, 2005)

BFTree Budowanie klasyfikatora najlepszego drzewa decyzyjnego.
Uzywa podziatu binarnego dla atrybutéw nominalnych oraz
liczbowych (Friedman, Hastie i Tibshirani, 2000; Shi, 2007)

CART Classification And Regression Tree - budowa binarnych drzew de-
cyzyjnych przy wykorzystaniu wskaznika Gini do wyboru zmien-
nych do punktéw podziatu. (Breiman, Friedman, Olshen i Stone,
1984)

REPTree Przycinanie drzewa opiera sie na metodzie redukcji btedéw

LADTree Przemienne drzewo decyzyjne stosujgce strategie LogitBoost
(Holmes, Pfahringer, Kirkby, Frank i Hall, 2001)

ADTree Przemienne drzewo decyzyjne (Freund i Mason, 1999)

NBTree Drzewa decyzyjne z klasyfikatorem bayesowskim na lisciach (Ko-

havi, 1996)

DecisionTable

Random

Tree

bez jakiejkolwiek kontroli rdwnomiernosci rozktadu

AdaBoostM1 Wzmocnione drzewa decyzyjne (Freund i Schapire, 1996)

SMO

Sequential Minimal Optimization (SMO) - wersja SVM dla zadan
klasyfikicyjnych (Hastie i Tibshirani, 1998; Keerthi, Shevade, Bhat-

tacharyya i Murthy, 2001; Platt, 1998)

DecisionStump Jednopoziomowe drzewa decyzyjne (sktadajace sie tylko z korze-

nia i lisci)

MLP

MultilayerPerceptron - algorytm sieci neuronowych. Wykorzy-

stuje propagacje wsteczng do klasyfikowania przypadkéw.
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6.3.1 Nominalna zmienna zalezna

Najpierw zostaty zbudowane modele jakosci, gdzie zmienng zalezng byta przynaleznos$é artyku-
téw do okreslonych przez uzytkownikow Wikipedii klas jakosci. W zaleznosci od wersji jezyko-
wej Wikipedii liczba takich klas w zbiorze danych moze by¢ rézna. Np. dla angielskiej Wikipedii
jest 6 wartosci zmiennej zaleznej: FA, GA, B-class, C-class, Start, Stub. Artykuty z klasy A zazwy-
czaj posiadajg dodatkowo wyzszg ocene FA badz GA, dlatego ta klasa nie bedzie rozpatrywana
oddzielnie, podobnie jak to byto robione w innych badaniach (Dang i Ignat, 2016b; Halfaker,
2017; Sheniin., 2017).

W celu zbudowania zbilansowanej préby, liczba artykutéw z poszczegdlnych klas byta do-
brana biorgc pod uwage liczebnos¢ najmniejszej klasy jakosci - FA, ktéra zawierata 5344 arty-
kutéw. W wyniku losowego doboru 5 000 artykutéw z kazdej klasy otrzymano zbiér 30 000
artykutéw.

Niektore algorytmy wymagajga konwersji wartosci kategorialnej zmiennej zaleznej na liczby
(np. algorytmy klasyfikacji w bibliotece scikit-learn w jezyku programowania Python). W takim
przypadku wazne jest, aby zachowa¢ kolejnos$¢ klas zgodnie z malejgca lub rosngcg jakoscig

(Dalipiin., 2017).

6.3.2 Dychotomiczna zmienna zalezna

Podobnie jak w innych badaniach do budowania modelu moze by¢ stosowana dychotomiczna
zmienna objasniana (Lewoniewski i in., 2015; Lex iin., 2012; Su i Liu, 2015; Warncke-wangiin.,
2013; Y. Xu i Luo, 2011) i jako$¢ moze by¢ modelowana jako prawdopodobienstwo przynalez-

nosci do jednej z dwdch klas:

e Kompletne artykuty: klasy FA i GA,
e Niekompletne artykuty: wszystkie inne —rozwijajace sie (ktére nalezy dopracowac) oraz

nieocenione artykuty.

W niektérych pracach mozna spotkac podziat uwzgledniajacy tylko artykuty klasy FA (jako
wzorowych) i innych losowo dobranych artykutéw (Su i Liu, 2015).

Dobér préby uczacej ponownie odbywat sie z uwzglednieniem liczby artykutéw w najmniej-
szej klasie. Na przyktad w wersji angielskiej najmniejszg liczbe artykutéw zawierata najwyzsza
klasa FA - 5 344 artykutéw. W zwigzku z tym wybrano losowo 5 000 artykutéw z klasy FA oraz

5 000 artykutéw z klasy GA do umieszczenia w kategorii ,,Kompletne”, co dato tacznie 10 000
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artykutéw. Taka samg liczbe artykutéw wylosowano do kategorii ,,Niekompletne”, przy czym w
celu zachowania rownowaznosci tej grupy, z pozostatych 4 klas jakosci (B, C, Start, Stub) wylo-
sowano odpowiednio 2 500 artykutow. Cata préba uczgca wykorzystana do budowania modeli

jakosci przy uzyciu dychotomicznej zmiennej zaleznej wyniosta 20 000 artykutéw.

6.4 Ewaluacja algorytmow klasyfikacyjnych

WSsrdd rozpatrywanych wersji jezykowych najwieksza liczbe ocenionych artykutéw zawiera an-
gielska Wikipedia. Dodatkowym interesujgcym przypadkiem jest rosyjskojezyczna wersja Wi-
kipedii, ktora jest drugg najwieksza wersjg z rozpatrywanych w tej pracy. Co wiecej, posiada
réwniez rozwiniety system oceny jakosci artykutéw oraz wiekszg liczbe ocenionych artykutow
w porownaniu do polskiej, ukrainskiej oraz biatoruskiej. Nalezy jednak brac¢ rowniez pod uwage
réznice w systemach ocen w angielskiej oraz rosyjskiej Wikipedii - rézna liczba klas jakosci, inne
nazwy ocen oraz zasady ich przyznawania.

W zwigzku z tym w kolejnych podsekcjach bedg oddzielnie opisane wyniki ewaluacji algoryt-
mow klasyfikacyjnych na podstawie zbioréw danych z angielskiej oraz rosyjskiej Wikipedii. Przy
ewaluacji byty wykorzystane algorytmy zaimplementowane w pakiecie statystycznym WEKA
(Hall i in., 2009; Holmes, Donkin i Witten, 1994), z wykorzystaniem domysInych ustawien oraz
10-krotnej walidacji krzyzowej.

Nalezy zaznaczyé, ze w zaleznosci od typu zmiennej zaleznej, niektére algorytmy nie byty
stosowane: DecisionStump, MultilayerPerceptron, AdaBoostM1 byty uzywane tylko w mode-
lach z dychotomiczng zmienng zalezng. To wynika z zasady dziatania tych algorytmow i koniecz-

noscig dopasowania zmiennej zaleznej do nich.

6.4.1 Angielska Wikipedia

W pierwszej kolejnosci zostaty zbudowane modele wykorzystujgce zbidr uczacy z dwiema kla-

sami jakosci:

e Kompletne - 5000 artykutow z klasy FA oraz 5000 artykutéw z klasy GA. Razem - 10000
art.
e Niekompletne - 2500 artykutdw z kazdej z pozostatych czterech klas jakosci: B, C, Start,

Stub. Razem - 10000 art.
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Dla kazdego artykutu zostaty wyekstrahowane miary, ktore byty opisane w poprzednim roz-
dziale (,,Miary oraz wymiary jakosci artykutow Wikipedii”). Na podstawie tych danych zostaty
zbudowane modele z wykorzystaniem réznych wczesniej opisanych algorytmow (patrz tabele
6.1)

Do oceny jakosci klasyfikatorow wykorzystywane mogg by¢ rézne narzedzia. Jedno z pod-
stawowych - macierz btedu, ktéra moze by¢ stosowana dla pokazania rozbieznosci pomiedzy
klasami, do ktérych nalezg artykuty (klasy rzeczywiste) oraz klasami, ktére byty okreslone przez
model (wynik). Innymi stowy, ta macierz moze wykryg¢, ile z oryginalnie oznaczonych jako ,,Kom-
pletne” (,,NieKompletne”) zostanie omytkowo zaklasyfikowana jako , Niekompletne” (,Kom-
pletne”). Tabela pokazuje macierz btedéw (tablica pomytek) tego modelu oceny jakosci

przy wykorzystaniu algorytmu lasu losowego (Random Forest).

Tabela 6.2. Macierz btedéw w modelu predykcji jakosci w angielskiej Wikipedii przy uzyciu
dychotomicznej zmiennej zaleznej z wykorzystaniem algorytmu RandomForest.

Wynik modelu
Kompletne | NieKompletne
Klasa rzeczywista Kompletne 9615 385
Niekompletne 804 9196

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu pakiety statystycznego WEKA.

Na podstawie macierzy btedéw mozna obliczy¢ rézne wskazniki jakosci modelu. Niektére z
tych wskaznikow zostaty opisane w tabeli p.3.

W tabeli 6.4 zostaty pokazane $rednie wazone wskazniki jakosci poszczegdlnych modeli na
zbiorze danych z angielskiej Wikipedii z dychotomiczng zmienng zalezna.

Wyniki pokazujg, ze w zaleznosci od algorytmu klasyfikacyjnego, mozna osiggng¢ ponad
90-procentowgq precyzje. Najlepsze wskazniki wykazat algorytm lasu losowego.

Tabela p.5 pokazuje szczegétowq informacje na temat wskaznikdw jakosci w modelu pre-
dykcji jakosci w angielskiej Wikipedii przy uzyciu dychotomicznej zmiennej zaleznej z wykorzy-
staniem algorytmu RandomForest.

Nastepnie zostaty zbudowane modele jakosci, w ktorych dla kazdej klasy jakoSci przypisano
oddzielna kategoria. W angielskiej Wikipedii takich grup artykutéw jest 6: FA, GA, B, C, Start,
Stub. Dla kazdej z tych klas zostato losowo dobrane po 5 000 artykutéw. Razem zbidr danych li-
czyt 30 000 artykutéw. Dla kazdego z wybranych artykutéw zostaty wyekstrahowane ponad 100

réznych miar jakosci, opisanych w rozdziale ,,Miary oraz wymiary jakosci artykutéw Wikipedii”.
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Tabela 6.3. Wskazniki jakosci modelu klasyfikacyjnego.

Wskaznik

Opis

TP (True Positive)

Prawdziwie pozytywna. W rozpatrywanym przyktadzie to jest wartos¢ 9615,
ktéra pokazuje ile artykutdow oryginalnie oznaczonych jako ,Kompletne” zo-
staty zaklasyfikowany jako ,,Kompletne” przez model. TP Rate oznacza stosu-
nek artykutéw oznaczonych przez model jako , Kompletne” do liczby wszyst-
kich artykutow, ktére rzeczywiscie do tej klasy naleza.

TN (True Negative)

Prawdziwie negatywna. W rozpatrywanym przyktadzie to jest warto$¢ 9196,
ktéra pokazuje ile artykutéw oryginalnie oznaczonych jako , Niempletne” zo-
staty zaklasyfikowany jako ,NieKompletne”.

FP (False Positive)

Fatszywie pozytywna czy btad pierwszego rodzaju. W rozpatrywanym przykta-
dzie to jest wartos¢ 804, ktéra pokazuje ile artykutéw oryginalnie oznaczonych
jako ,,NieKompletne” zostaty omytkowo zaklasyfikowany jako ,,Kompletne”. FP
Rate oznacza stosunek artykutéw omytkowo oznaczonych przez model jako
,Kompletne” do liczby wszystkich artykutéw, ktére nalezg do klasy ,,NieKom-
pletne”.

FN (False Negative)

Fatszywie negatywna czy btad drugiego rodzaju. W rozpatrywanym przykta-
dzie to jest wartos¢ 385, ktdra pokazuje ile artykutéw oryginalnie oznaczonych
jako ,, Kompletne” zostaty zaklasyfikowany omytkowo jako ,NieKompletne”
przez model.

Precision Precyzja modelu, liczona na podstawie wzoru: Precision = TP/(TP + FP)
Recall Czutos¢ modelu, liczona na podstawie wzoru: Recall = TP/(TP + FN)

" . . . 2*Precision*Recall
F-measure Miara liczona na podstawie wzoru: -2 =0
MCC wspotczynnik korelacji Matthews liczony na podstawie wzoru: MCC =

TPXTN—FPXFN
\/(TP-+FP)(TP+FN) (TN+FP) (TN+FN)

ROC (Receiver | Prawdopodobienstwo, ze badany model predykcyjny oceni wyzej losowy ele-

Operating Charac-
teristics)

ment klasy pozytywnej (,Kompletne”) od losowego elementu klasy negatyw-
nej (,NieKompletne”). ROC - to funkcja punktu odciecia, przedstawia zmien-
nos¢ TP Rate w zaleznosci od FP Rate.

PRC (Precision-
Recall Curve)

Pokazuje zaleznos¢ miedzy precyzjg (Precision) a czutoscig (Recall) dla kazdego
mozliwego odciecia na wykresie, gdzie na osi OX pokazana precyzja oraz na
osi OY - czutos¢ modelu. W odrdznieniu od ROC, ta wartos¢ moze by¢ bardziej
przydatna, jezeli badane jest zachowanie klasyfikatora tylko w ramach okre-
Slonej klasy (Saito i Rehmsmeier, 2015).

71




Tabela 6.4. Wskazniki jakosci modeli klasyfikacyjnych na zbiorze artykutéw z angielskiej Wi-
kipedii przy uzyciu dychotomicznej zmiennej zaleznej. Sortowano wedtug precyzji.

Algorytm Precision | Recall | F-Measure MCC | ROCArea | PRCArea
RandomForest 0,941 | 0,941 0,941 | 0,882 0,985 0,984
Bagging 0,934 | 0,933 0,933 | 0,868 0,980 0,979
RandomSubSpace 0,934 0,933 0,933 | 0,866 0,979 0,979
LMT 0,932 0,932 0,931 | 0,863 0,975 0,968
RandomCommittee 0,930 0,930 0,930 | 0,860 0,978 0,973
ClassificationViaRegression 0,924 0,923 0,923 0,847 0,972 0,969
PART 0,923 0,922 0,922 | 0,845 0,927 0,905
REPTree 0,914 0,913 0,913 | 0,827 0,956 0,946
AttributeSelectedClassifier 0,911 0,910 0,910 | 0,821 0,916 0,889
148 0,910 | 0,910 0,910 | 0,820 0,896 0,864
MultiClassClassifier 0,908 | 0,908 0,907 | 0,815 0,963 0,958
IterativeClassifierOptimizer 0,903 0,901 0,901 0,804 0,962 0,960
LogitBoost 0,903 0,901 0,901 | 0,804 0,962 0,960
SimpleLogistic 0,901 0,901 0,901 | 0,802 0,963 0,959
SMO 0,900 0,899 0,899 | 0,799 0,899 0,859
FilteredClassifier 0,891 0,890 0,890 | 0,780 0,908 0,878
DecisionTable 0,886 0,884 0,884 | 0,770 0,946 0,942
AdaBoostM1 0,877 0,877 0,877 0,754 0,950 0,942
RandomTree 0,877 0,877 0,876 | 0,753 0,877 0,830
MultilayerPerceptron 0,865 0,851 0,850 0,716 0,949 0,946
DecisionStump 0,853 | 0,848 0,848 | 0,702 0,848 0,797
OneR 0,844 | 0,843 0,842 | 0,687 0,843 0,789
HoeffdingTree 0,827 0,809 0,806 | 0,636 0,793 0,767
BayesNet 0,825 0,823 0,823 | 0,648 0,882 0,855
NaiveBayes 0,710 0,659 0,636 | 0,365 0,798 0,737
RandomizableFilteredClassifier 0,643 0,643 0,643 | 0,286 0,643 0,595

Zrédto: Obliczenia wtasne w programie WEKA.

Tabela 6.5. Wskazniki jakosci w modelu predykcji jako$ci w angielskiej Wikipedii przy uzyciu
dychotomicznej zmiennej zaleznej z wykorzystaniem algorytmu RandomForest.

Klasa TP Rate | FP Rate | Precision | Recall | F-Measure mcc ROCArea | PRCArea
Kompletne 0,962 0,08 0,923 | 0,962 0,942 | 0,882 0,985 0,982
NieKompletne 0,92 0,039 0,96 0,92 0,939 | 0,882 0,985 0,986
Srednia wazona 0,941 0,059 0,941 | 0,941 0,941 | 0,882 0,985 0,984

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu pakiety statystycznego WEKA.
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Podobnie jak w przypadku klasyfikacji binarnej, dla wiekszej niz 2 liczby klas mozna zbu-
dowac¢ macierz btedow, ktéra pokazuje rozbieznosci pomiedzy rzeczywistymi klasami oraz kla-
sami, okreslonymi przez model. Tabela .6 przedstawia takg macierz dla 6 klas jakosci w an-
gielskiej Wikipedii przy uzyciu algorytmu lasa losowego. Warto zwrdci¢ uwage, ze najwieksze
rozbieznos$ci pomiedzy liczbami artykutéw rzeczywistych oraz oznaczonych przez model wyste-
pujg w sgsiednich wedtug jakosci klasach. To moze oznacza¢ brak sztywnych granic pomiedzy
kryteriami jakosci w bliskich klasach. Najnizsza predykcja modelu wykazana przy wyznaczeniu

jakosci artykutéw z posrednich klas: B oraz C.

Tabela 6.6. Macierz btedow w modelu predykcji jakosci w angielskiej Wikipedii przy uzyciu
nominalnej zmiennej zaleznej z wykorzystaniem algorytmu RandomForest.

Wynik modelu

FA GA B C Start | Stub

FA 4648 | 284 60 8 0 0

GA 970 | 3657 | 226 | 119 27 1

Klasa rzeczywista B 295 | 657 | 2141 | 1244 | 610 53
C 71| 348 | 1206 | 2185 | 1115 75

Start 12 77 | 290 | 974 | 2917 | 730

Stub 0 1 20 | 107 | 991 | 3881

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu pakiety statystycznego WEKA.

W tym przypadku macierz btedéw réwniez moze by¢ stosowana do obliczer miar jakosci
modelu. Do obliczenia wskaznikéw (np. ROC), ktére zazwyczaj sg stosowane do oceny algo-
rytméw klasyfikacji binarnej, wykorzystana jest $rednia wazona, ktéra uwzglednia obliczenia
tych wskaznikéw z punktu widzenia poszczegdlnych klas. Np. przy obliczeniu ROC dla klasy FA,
wszystkie artykuty sg dzielone na dwie grupy: FA oraz inne klasy (jako jedna wspdlna).

W tabeli .7 zostaty pokazane wskazniki jakosci poszczegdlnych algorytmdw na zbiorze da-
nych z angielskiej Wikipedii z nominalng zmienng zalezng. Do obliczenia kazdego wskaZnika
zostata uzyta srednia wazona wartosci wskaznikow dla kazdej z rozpatrywanych klas jakosci ar-
tykutow.

Wyniki analizy wskaznikdw jakosci modelu pokazujg przewage algorytmu Random Forest.
Ten algorytm posiada najwieksze wartosci wszystkich rozpatrywanych wskaznikdw.

Warto zaznaczy¢ ze wykorzystanie dodatkowych miar jakosci, zaproponowanych w niniej-

szej rozprawie, pozwala na zbudowanie bardziej precyzyjnych modeli, niz w innych badaniach
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Tabela 6.7. Wskazniki modeli klasyfikacyjnych na zbiorze artykutow z angielskiej Wikipedii
przy uzyci nominalnej zmiennej zaleznej. Sortowano wedtug precyz;ji.

Algorytm Precision | Recall | F-Measure MCC | ROCArea | PRCArea
RandomForest 0,642 0,648 0,642 | 0,574 0,913 0,688
LMT 0,618 0,622 0,618 | 0,544 0,900 0,641
RandomSubSpace 0,613 0,622 0,614 | 0,542 0,903 0,663
Bagging 0,611 0,619 0,613 | 0,538 0,899 0,660
RandomCommittee 0,601 0,605 0,601 0,524 0,879 0,612
ClassificationViaRegression 0,595 0,604 0,599 0,521 0,883 0,626
JRip 0,583 | 0,527 0,512 | 0,452 0,815 0,492
SimpleLogistic 0,581 | 0,593 0,583 | 0,505 0,885 0,601
IterativeClassifierOptimizer 0,571 0,584 0,571 0,493 0,884 0,613
LogitBoost 0,571 0,584 0,571 | 0,493 0,884 0,613
REPTree 0,570 0,578 0,572 | 0,489 0,858 0,568
PART 0,567 0,567 0,567 | 0,480 0,759 0,455
SMO 0,563 0,573 0,563 | 0,481 0,846 0,484
MultiClassClassifier 0,562 0,577 0,564 | 0,484 0,873 0,575
148 0,539 0,539 0,539 | 0,447 0,740 0,423
AttributeSelectedClassifier 0,533 0,535 0,534 | 0,441 0,739 0,422
FilteredClassifier 0,505 | 0,516 0,508 | 0,413 0,757 0,431
DecisionTable 0,504 | 0,518 0,504 | 0,414 0,841 0,509
RandomTree 0,501 | 0,501 0,501 | 0,401 0,700 0,358
BayesNet 0,485 | 0,497 0,471 | 0,386 0,822 0,487
OneR 0,382 0,398 0,385 | 0,269 0,639 0,288
HoeffdingTree 0,336 0,351 0,249 | 0,198 0,631 0,281
NaiveBayes 0,316 0,310 0,264 | 0,165 0,718 0,316
RandomizableFilteredClassifier 0,288 0,289 0,289 0,147 0,573 0,213

Zrédto: Obliczenia wtasne w programie WEKA.

w tym obszarze (Dang i Ignat, 2016b; Halfaker, 2017; Sheniin.,2017; Warncke-wangiin., 2013;
Warncke-Wang i in., 2015).

Tabela 6.8. Wskazniki jakosci w modelu predykcji jako$ci w angielskiej Wikipedii przy uzyciu
nominalnej zmiennej zaleznej z wykorzystaniem algorytmu RandomForest.

Klasa TP Rate | FP Rate | Precision | Recall | F-Measure Y (oo} ROC Area | PRCArea
FA 0,93 0,054 0,775 0,93 0,845 | 0,816 0,984 0,916
GA 0,731 0,055 0,728 | 0,731 0,73 | 0,675 0,95 0,818
B 0,428 0,072 0,543 0,428 0,479 | 0,393 0,852 0,506
C 0,437 0,098 0,471 0,437 0,453 | 0,349 0,845 0,459
Start 0,583 0,11 0,515 0,583 0,547 | 0,451 0,876 0,547
Stub 0,776 0,034 0,819 0,776 0,797 | 0,758 0,969 0,885
Srednia wazona 0,648 0,07 0,642 | 0,648 0,642 | 0,574 0,913 0,688

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu pakiety statystycznego WEKA.
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6.4.2 Rosyjska Wikipedia

Podobnie jak i w przypadku angielskiej Wikipedii, najpierw zostaty zbudowane modele jakosci
dla dwdch grup artykutéw. W zwigzku z tym, ze w wersji rosyjskiej istniejg inne standardy jakosci

orazinna liczba artykutéw w najmniejszej klasie, zawartos$¢ zbioru danych wyglada nastepujaco:

e Kompletne - 600 artykutéw z kazdej z 3 najwyzszych klas jakosci: FA, GA, SA. Razem -
1800 art.
e Niekompletne - 450 artykutéw z kazdej z 4 pozostatych klas: |, 11, lll, IV. Razem - 1800 art.

W tabeli .9 zostaty pokazane wskazniki jakosci poszczegdlnych algorytmoéw na zbiorze da-

nych z rosyjskiej Wikipedii przy wykorzystaniu dychotomicznej zmiennej zalezne;j.

Tabela 6.9. Wskazniki modeli klasyfikacyjnych na zbiorze artykutow z angielskiej Wikipedii
przy uzyci dychotomicznej zmiennej zaleznej. Sortowano wedtug precyzji.

Algorytm Precision | Recall | F-Measure MCC | ROCArea | PRCArea
RandompForest 0,932 | 0,930 0,930 | 0,862 0,981 0,981
Bagging 0,929 | 0,927 0,927 | 0,856 0,978 0,977
RandomCommittee 0,928 0,928 0,928 | 0,856 0,975 0,968
RandomSubSpace 0,925 0,922 0,922 | 0,847 0,976 0,976
LMT 0,919 0,918 0,918 | 0,837 0,959 0,948
ClassificationViaRegression 0,916 0,916 0,915 0,832 0,966 0,962
PART 0,916 0,916 0,916 | 0,832 0,913 0,887
REPTree 0,912 0,910 0,910 | 0,823 0,954 0,943
AttributeSelectedClassifier 0,904 0,903 0,903 0,807 0,910 0,885
148 0,904 | 0,904 0,904 | 0,808 0,897 0,869
FilteredClassifier 0,904 | 0,903 0,903 | 0,807 0,919 0,898
MultiClassClassifier 0,904 | 0,904 0,903 | 0,807 0,955 0,948
IterativeClassifierOptimizer 0,901 0,897 0,897 0,798 0,956 0,952
LogitBoost 0,901 0,897 0,897 | 0,798 0,956 0,952
AdaBoostM1 0,890 0,886 0,886 | 0,777 0,954 0,950
SMO 0,886 0,885 0,885 | 0,770 0,885 0,841
SimpleLogistic 0,882 0,882 0,882 | 0,764 0,944 0,941
DecisionTable 0,882 0,878 0,878 | 0,760 0,940 0,935
RandomTree 0,873 0,873 0,873 | 0,746 0,873 0,826
MultilayerPerceptron 0,871 0,857 0,855 0,728 0,933 0,926
DecisionStump 0,862 | 0,839 0,837 | 0,701 0,839 0,793
OneR 0,851 | 0,843 0,842 | 0,693 0,843 0,792
HoeffdingTree 0,828 | 0,822 0,821 | 0,650 0,842 0,809
BayesNet 0,819 0,818 0,818 | 0,636 0,891 0,870
NaiveBayes 0,734 0,694 0,681 | 0,427 0,806 0,751
RandomizableFilteredClassifier 0,662 0,661 0,661 0,323 0,661 0,611

Zrédto: obliczenia wtasne w programie WEKA

Wyniki pokazujg, ze przy wykorzystaniu dychotomicznej zmiennej zaleznej najwyzsze
wskazniki jakosci modelu wykazat algorytm lasu losowego. Tabela przedstawia macierz

bteddw, otrzymana przy uzyciu danego algorytmu.
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Tabela 6.10. Macierz btedéw w modelu predykcji jakosci w rosyjskojezycznej Wikipedii przy
uzyciu dychotomicznej zmiennej zaleznej z wykorzystaniem algorytmu RandomForest.

Wynik modelu
Kompletne | NieKompletne
Klasa rzeczywista Kompletne 2888 112
Niekompletne 306 2694

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu pakiety statystycznego WEKA.

Szczegdtowe informacje na temat wskaznikdéw jakosci algorytmu lasu losowego na artyku-
tach rosyjskojezycznej Wikipedii przy uzyciu dychotomicznej zmiennej zaleznej przedstawia ta-

bela .11

Tabela 6.11. Wskazniki jakosci w modelu predykcji jakos$ci w rosyjskojezycznej Wikipedii przy
uzyciu dychotomicznej zmiennej zaleznej z wykorzystaniem algorytmu RandomForest.

Klasa TP Rate | FP Rate | Precision | Recall | F-Measure mcc ROCArea | PRCArea
Kompletne 0,963 0,102 0,904 | 0,963 0,933 | 0,862 0,981 0,978
NieKompletne 0,898 0,037 0,96 | 0,898 0,928 | 0,862 0,981 0,983
$rednia wazona 0,93 0,07 0,932 0,93 0,93 | 0,862 0,981 0,981

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu pakiety statystycznego WEKA.

Nastepnie zostaty zbudowane modele przy uzyciu nominalnej zmiennej zaleznej. W tym
przypadku, do kazdej klasy zostaty dobrano 600 artykutéw.

W tabeli zostaty pokazane wskazniki jakosci poszczegdlnych algorytmdéw na zbiorze
danych z rosyjskiej Wikipedii przy wykorzystaniu nominalnej zmiennej zalezne;.

Algorytm lasu losowego wykazat w tym przypadku réwniez najlepsze wskazniki. Macierz
btedéw pokazana jest w tabeli 6.13. Mozna zauwazy¢, ze najwieksze trudnosci dla modelu
sprawia predykcja artykutéw z posrednich klas jakosci: I, Il oraz III.

Tabela przedstawia wskazniki jakosci w modelu predykcji jakosci w rosyjskojezycznej
Wikipedii przy uzyciu dychotomicznej zmiennej zaleznej z wykorzystaniem algorytmu Random-

Forest.
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Tabela 6.12. Wskazniki modeli klasyfikacyjnych na zbiorze artykutow z rosyjskiej Wikipedii
przy uzyci kategorialnej zmiennej zaleznej. Sortowano wedtug precyz;ji.

Algorytm Precision | Recall | F-Measure MCC | ROCArea | PRCArea
RandomForest 0,655 0,660 0,654 0,600 0,929 0,720
Bagging 0,641 0,644 0,641 | 0,583 0,921 0,700
RandomSubSpace 0,639 | 0,646 0,639 | 0,583 0,923 0,700
ClassificationViaRegression 0,628 0,632 0,629 0,569 0,910 0,672
RandomCommittee 0,627 | 0,630 0,626 | 0,566 0,901 0,652
JRip 0,616 | 0,573 0,562 | 0,515 0,858 0,538
IterativeClassifierOptimizer 0,616 | 0,623 0,617 | 0,556 0,913 0,662
LogitBoost 0,616 | 0,623 0,617 | 0,556 0,913 0,662
LMT 0,615 0,620 0,616 | 0,554 0,901 0,624
REPTree 0,607 | 0,609 0,606 | 0,542 0,883 0,599
FilteredClassifier 0,598 | 0,604 0,600 | 0,535 0,805 0,501
BayesNet 0,591 0,605 0,586 | 0,529 0,891 0,630
148 0,588 | 0,589 0,588 | 0,520 0,772 0,469
PART 0,585 | 0,582 0,583 | 0,514 0,773 0,470
AttributeSelectedClassifier 0,573 0,573 0,572 | 0,501 0,774 0,469
DecisionTable 0,569 | 0,572 0,564 | 0,498 0,883 0,571
SimpleLogistic 0,569 0,583 0,569 | 0,505 0,896 0,607
MultiClassClassifier 0,568 | 0,583 0,570 | 0,505 0,893 0,611
SMO 0,555 0,569 0,555 | 0,488 0,859 0,479
RandomTree 0,533 0,531 0,531 | 0,453 0,726 0,376
HoeffdingTree 0,407 | 0,400 0,358 | 0,295 0,773 0,369
NaiveBayes 0,406 | 0,403 0,360 | 0,297 0,780 0,386
OneR 0,405 0,434 0,409 | 0,324 0,670 0,290
RandomizableFilteredClassifier 0,334 0,333 0,333 | 0,222 0,611 0,225

Zrédto: Obliczenia wtasne w programie WEKA.

Tabela 6.13. Macierz btedéw w modelu predykcji jakosci w rosyjskojezycznej Wikipedii przy
uzyciu kategorialnej zmiennej zaleznej z wykorzystaniem algorytmu RandomForest.

Wynik Modelu
FA | GA | SA | I n v
FA | 869 | 116 0| 15 0 0 0
GA | 224 | 709 | 35| 30 2 0 0
SA 1| 56915 | 12| 14 2 0

Klasa rzeczywista | | 85| 90| 41 |455 | 246 | 52| 31
| 16 | 37| 42 |214 | 480 | 178 | 33
n 1 7| 23| 48 | 241 | 482 | 198
v 0 1 6| 18| 65| 202 | 708

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu pakiety statystycznego WEKA.
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Tabela 6.14. Wskazniki jakosci w modelu predykcji jakosci w rosyjskojezycznej Wikipedii przy
uzyciu dychotomicznej zmiennej zaleznej z wykorzystaniem algorytmu RandomForest.

Klasa TP Rate | FP Rate | Precision | Recall | F-Measure Y (oo} ROC Area | PRC Area
FA 0,869 0,055 0,727 | 0,869 0,791 | 0,757 0,979 0,872
GA 0,709 0,051 0,698 | 0,709 0,703 | 0,654 0,957 0,806
SA 0,915 0,025 0,862 0,915 0,887 | 0,869 0,992 0,963
| 0,455 0,056 0,574 | 0,455 0,508 | 0,441 0,877 0,558
1l 0,48 0,095 0,458 0,48 0,469 | 0,378 0,863 0,448
1 0,482 0,072 0,526 | 0,482 0,503 | 0,425 0,886 0,574
v 0,708 0,044 0,73 | 0,708 0,719 | 0,673 0,949 0,794
Srednia wazona 0,66 0,057 0,654 0,66 0,654 | 0,599 0,929 0,716

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu pakiety statystycznego WEKA.

6.4.3 Whnioski z ewaluacji algorytmow

Przeprowadzone analizy pokazaty przewage algorytmu lasu losowego (Random Forest) w pre-
dykcji jakosci artykutéw w réznych wersjach jezykowych Wikipedii przy dychotomicznej oraz
kategorialnej zmiennej zaleznej. Gtéwng wadg algorytmu w poréwnaniu do innych drzew decy-
zyjnych jest brak wizualnej reprezentacji procesu decyzyjnego i ztozonos¢ interpretacji decyzji.

Niemniej jednak algorytm oblicza miare waznosci zmiennych objasniajgcych i macierzy po-
dobieristwa obserwacji, co moze zrekompensowac ten niedobér. Waznos¢ zmiennych obja-
$niajgcych pozwala wyrdznié najbardziej znaczace cechy artykutéw, ktéry wptywajg na ich ja-
kos¢.

Taka analiza w naszych badaniach pokazata réznice w modelach jakosci artykutéw w réznych
wersjach jezykowych Wikipedii. Macierz podobiefAstwa RandomForest umozliwia zastosowa-
nie metod, ktére nie sg bezposrednio zwigzane z klasyfikacjg i regresjg - takich jak skalowanie
wielowymiarowe, analiza skupien, identyfikacja anomalnych obserwacji i inne. Te mozliwosci
lasu losowego w duzej mierze przyczynity sie do wzrostu popularnosci tego algorytmu.

Do najwazniejszych zalet algorytmu Random Forest mozna zaliczy¢:

mozliwo$¢ wykorzystania duzej liczby zmiennych niezaleznych (miar), ktére moga by¢ ze
sobg skorelowane (Breiman, 2001),

e odpornosc¢ na braki danych oraz wartosci odstajgce,

¢ mozliwo$é badania interakcji miedzy zmiennymi niezaleznymi,

e stosunkowa fatwos¢ interpretacji wynikow,

e stabilno$¢ oraz odpornosé na przeuczenie (Hastie, Tibshirani i Friedman, 2009).
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6.5 Waznos$¢ miar w modelach jakosci

Algorytm Random Forest posiada mozliwos¢ obliczenia waznosci miar, ktdre zostaty uzyte do
budowania modeli jakosci. Wazno$¢ moze byé obliczana na rézny sposéb. Na przykfad, pa-
kiet statystyczny WEKA pozwala oblicza¢ waznos$¢ na podstawie nastepujgcych wskaznikéw (od-

dzielnie):

* miara Gini’'ego - $rednie zmniejszenia niejednorodnosci zbioru przy uzyciu wybranej
miary,

¢ liczby weztéw uzywajacych wybranej miary przy budowaniu drzew klasyfikacyjnych.

Wskaznik Gini’ego niespdjnosci wezta jest czesto uzywany w sytuacjach, gdy zmienna za-
lezna jest zmienng nominalng lub dychotomiczng (jako szczegdlny przypadek zmiennej no-
minalnej). W celu obliczenia tego wskaznika dla zbioru artykutéw z K kategoriami, niech
i €{1,2,...,K}, i niech p; bedzie stosunek liczby artykutéw oznaczonych kategorig i do liczby
wszystkich artykutéw w naszym zbiorze. Wtedy wskaznik Gini’ego dla miary m obliczany wedtug
wzoru (Venables i Ripley, 2002):

Gini(m) =1— 1 | p?

W zwigzku z tym, ze algorytm lasu losowego tworzy wiele drzew klasyfikacyjnych, dla kaz-
dego z tych drzew konkretna miara moze mieé rézny wskaznik Gini'ego. W zwigzku z tym, pakiet
statystyczny WEKA oblicza srednig wartos¢ tego wskaznika.

Innym sposobem obliczania waznosci miary jest uwzglednienie liczby weztéw drzew klasy-
fikacyjnych, ktére te miare uzywaja. Kazde drzewo w algorytmie lasu losowego budowane jest
na innym, losowo wybranym podzbiorze zbioru danych uczgcych, a wybierany jest najlepszy
podziat z losowego podzbioru predyktoréw (miar).

Dla obliczenia waznosci W miary jakosci m w tej pracy zostat uzyty wskaznik, bedacy ilo-
czynem sredniego wskaznika Gini‘ego dla tej miary oraz liczby weztéw drzew klasyfikacyjnych
uzywajacych te miare L(m):

W(m) = Gini(m) % L(m)

W celu bardziej wygodnego poréwnywania waznosci miar w réznych modelach w niniej-
szej pracy wartosci W(m) beda znormalizowane w taki sposéb, ze maksymalna warto$¢ tego
wskaznika w ramach rozpatrywanego modelu moze wynosi¢ 100 (minimalna 0).

Tabela pokazuje miary jakosci (zmienne niezalezne), ktére w skali od 0 do 100 uzyskaty

waznos$é na poziomie co najmniej 50 w co najmniej jednym z 4 modeli jakoSci:

79



e EN bin - model jakosci z dychotomiczng (binarng) zmienng zalezng w angielskiej Wikipe-
dii.
e EN nom - model jakosci z nominalng zmienng zalezng w angielskiej Wikipedii.

RU bin - model jakosci z dychotomiczng (binarng) zmienng zalezng w rosyjskiej Wikipedii.

* RU nom - model jakosci z nominalng zmienng zalezng w rosyjskiej Wikipedii.

Tabela 6.15. Najwazniejsze miary w modelach predykcji jakosci w angielskiej (EN) lub rosyj-
skiej (RU) Wikipedii przy uzyciu dychotomicznej (bin) lub nominalnej (nom) zmiennej zaleznej
z wykorzystaniem algorytmu RandomForest. Zrédto: obliczenia wiasne przy uzyciu WEKA.

Miary jakosci Model jakosci

Skrot Opis EN bin ENnom | RUbin | RUnom

A92 Gestosc referencji 100,00 100,00 97,83 100,00

A125 Dtugos¢ abstraktu na stronie dyskusji 88,87 56,44 54,56 44,80

A88 Liczba wszystkich referencji w tekscie 86,73 94,55 | 100,00 99,97

A38 Linki przychodzace z przestrzeni nazw ns2 71,83 52,79 45,44 44,20

A13 Liczba unikatowych szablonéw 70,49 90,67 76,25 92,63

A5 Liczba obrazkéw 69,81 80,54 55,97 87,91

A28 Dtugosc¢ abstraktu bez szumu w bajtach 68,78 62,89 46,31 57,08

A29 Dtugosc abstraktu bez szumu wedtug liczby znakéw 67,71 60,18 43,93 56,02

A37 Linki przychodzace z przestrzeni nazw nsl 65,54 44,47 60,30 46,53

Al1 Liczba wszystkich szablondw w tekscie 65,31 76,58 76,57 87,33

A84 Suma odwiedzin za ostatni rok 64,05 88,47 69,41 90,21

A93 Dtugos¢ kodu referencji 63,02 76,51 63,45 66,54

A8 Liczba sekgji 61,76 72,07 | 53,69 72,75

A26 Dtugosc abstraktu w bajtach 61,57 72,12 54,34 72,20

Al Dtugos¢ artykutu w bajtach 61,19 83,54 63,12 93,09

A21 Liczba linkéw wewnetrznych w tekscie 58,75 77,28 57,27 81,02

A9 Liczba sekcji z wyjatkiem Zrédtowych 56,20 59,89 39,59 58,05
A31 Maksymalna dtugos¢ sekcji 55,01 69,26 56,51 71,75
A85 Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 90 dni 54,94 68,24 54,34 72,96
Al4 Liczba szablonéw 1-go poziomu w tekscie 54,63 55,05 52,82 53,47
A23 Dtugosc tekstu bez referencji w bajtach 53,79 71,75 56,18 85,27
A27 Dtugos¢ abstraktu wedtug liczby znakéw 53,03 60,09 47,29 60,47
A36 Linki przychodzace z przestrzeni nazw nsO 52,61 52,91 51,84 51,08
Al6 Dtugos¢ szablondw 1-go poziomu w tekscie 51,77 57,60 45,66 58,02
A24 Dtugosc tekstu bez referencji wedtug liczby znakéw 51,66 68,50 53,47 79,42
A25 Czas ostatniej zmiany artykutu 51,58 70,93 47,07 69,20
Al17 Dtugosé szablonéw 1-go poziomu w abstrakcie 51,28 51,77 35,90 45,41
A55 Linki przychodzace z artykutéw Wikipedii 50,44 46,92 49,13 48,17
A95 Srednia liczba wypetnonych parametréw w szablonach referencji 50,13 40,50 42,95 32,71
Al18 Maksymalna dtugos¢ szablonu w tekscie 49,26 57,61 35,68 53,53
A19 Maksymalna dtugos¢ szablonu w abstrakcie 46,36 50,59 40,67 45,41
A2 Dtugos¢ artykutu wedtug liczby znakéw 46,28 60,85 52,17 68,57
A3 Dtugos¢ artykutu bez szumu w bajtach 45,52 64,20 52,49 67,47
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A4 Dtugos¢ artykutu wedtug liczby znakéw 45,48 60,19 49,89 70,02

A6 Liczba obrazkéw z kodu wiki w tekscie 43,73 48,68 43,49 58,56
A57 Czas ostatniego odswiezenia linkdéw 43,46 48,85 41,21 50,32
A22 Liczba linkéw wewnetrznych w abstrakcie 41,75 48,44 40,67 55,23
A30 Minimalna dtugosc¢ sekcji 39,95 61,28 41,97 55,71
A62 Data utworzenia artykutu 37,86 49,20 50,11 52,50
A128 Czas ostatniego odswiezenia na stronie dyskusji 36,98 40,94 57,70 49,20
A129 | Czas ostatniego odswiezenia linkéw na stronie dyskusji 33,93 38,36 57,38 49,65
A59 Dtugosc kodu zrédtowego 33,93 43,31 40,24 53,20
A94 Liczba referencji ze specjalnym szablonem 33,09 30,94 50,54 32,04

Wyniki analizy waznosci miar pokazujg, ze dla wszystkich modeli bardzo istotnym sg miary
zwigzane z wiarygodnoscig, a w szczegdlnosci miary dotyczgca gestosci referencji oraz abso-
lutna liczba wszystkich referencji w artykule. Pierwsza z nich jest najwazniejsza w 3 z 4 rozpa-
trywanych. Inna wazna miara dotyczy popytu na informacje - suma odwiedzin za ostatni rok.
Szczegodlnie dotyczy to modeli z nominalnej zmienng zalezng dla obu wersji jezykowych. Nie-
ktore miary dotyczgce kompletnosci rowniez wykazaty wysokg waznosé¢ w modelach jakosci:
dtugosé artykutu w bajtach, liczba unikatowych szablonow.

Wykres radarowy na rysunku pokazuje réznice pomiedzy czterema rozpatrywanymi mo-

delami jakosci.

—EN bin = =ENnom ——RUbin = =RU nom —ENDbin = =ENnom ——RUbin = =RU nom
A92 A27
A23 100,08 A125 A94 80,00 A36
A59 70,00 Al6
A85 A38 A129 A24
A3l A3 A128 $ A25
==
hy
I A62 A17
A9 L A5
/
A30 (( A55
A21 A28 X
A22 A95
Al A29
A57 A18

A26 A37

Rysunek 6.2. Waznos¢ wybranych miar w modelach predykcji jakosci w angielskiej (EN) lub
rosyjskiej (RU) Wikipedii przy uzyciu dychotomicznej (bin) lub nominalnej (nom) zmiennej
zaleznej z wykorzystaniem algorytmu RandomForest.

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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6.6 Wykorzystanie modeli do predykcji jakosci artykutéow

Oceny jakosci, nadawane artykutom przez uzytkownikéw Wikipedii, mogg by¢ przydatne dla
poréwnywania wersji jezykowych pomiedzy sobga. Jednak tu mogg sie pojawic problemy, wyni-
kajgce gtownie z duzej liczby nieocenionych artykutéw oraz réznic w standardach ocen miedzy
wersjami jezykowymi (m.in. liczba klas jakosci).

Wykorzystujgc zbudowane modele jakosci mozna rozwigzaé pierwszy z przedstawionych
problemdw. Jednak zbudowac takich modeli oddzielnie dla kazdej wersji jezykowej moze by¢
wyzwaniem: niektdre wersje jezykowe Wikipedii posiadajg matg liczbe ocenionych artykutéw,
co moze mie¢ wptyw na mozliwo$¢ dopasowania modeli.

Nawet jezeli sie uda zbudowaé modele dla kazdej wersji jezykowej oddzielnie, powstaje
drugi wazny problem - réznice w standardach ocen pomiedzy wersjami jezykowymi Wikipedii.
W rozdziale nr 4 ,,Metody okreslenia jakosci artykutow Wikipedii” pokazano, ze kazda wersja
jezykowa moze mie¢ swobode co do definiowania liczebnosci, kryteriéw oraz nazw klas jakosci.

W celu unifikacji klas jako$ci w kazdej z rozpatrywanych wersji jezykowych oraz mozliwosci
porownywania artykutéw miedzy sobg, nastepnie bedg uzywane modele predykcji jakosci zbu-
dowane na podstawie najbardziej rozwinietych z rozpatrywanych wers;ji jezykowych - angiel-
skiej oraz rosyjskiej. Kazda z tych wersji posiada odrebny system oceny jakosci (6-7 klas jakosci)
oraz stosunkowo duzg liczbe ocenionych artykutéw (w poréwnaniu do innych rozpatrywanych
wersji jezykowych). Ocenione w ten sam sposdb rézne wersje jezykowe artykutu na wybrany
temat, mogg by¢ pdzniej pordwnywane pomiedzy sobg pod katem jakosci, poniewaz artykuty
beda oceniony wedtug jednego zunifikowanego standardu (angielskiej lub rosyjskiej Wikipedii).
Dodatkowo, wykorzystanie modeli z réznych wersji jezykowych w modelach pozwoli na otrzy-
manie dodatkowych miar dla kazdego rozpatrywanego artykutu zgodnie z réznymi systemami
klasyfikacji jakosci (z réznymi standardami). Te miary pozwolg na okreslenie wspotzaleznosci
pomiedzy oceng artykutu zgodnie z ogdlnie przyjetymi standardami okreslonej wersji jezyko-
wej Wikipedii a jakoscig odrebnych danych, ktdre one zawierajs.

Przy wykorzystaniu modeli jakosci artykutéw zbudowanych dla innych wersji jezykowych
Wikipedii nalezy wzig¢ pod uwage rdéznice w niektdrych miarach jakosci, ktére wynikajg z spe-
cyficznych dla danego jezyka cech oraz regut, wedtug ktérych dziata konkretna spotecznosc je-
zykowa. Na przyktad, jezeli chcemy wykorzysta¢ dtugosé¢ artykutéw w bajtach, nalezy bra¢ pod
uwage, ze litera tacinskiego alfabetu zajmowac bedzie 1 bajt, a litery cyrylicy bedg mieé zazwy-

czaj 2 bajty. To oznacza, ze nawet wizualnie podobne objetosciowo teksty z angielskiej oraz
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biatoruskiej wersji mogg mie¢ znaczne rdznice przy obliczeniu dtugosci w bajtach. Inne réznice
mogg wynikac z réznych standarddw oceniania artykutéw. Na przyktad, jezeli jedna wersja jezy-
kowa Wikipedii szczegdlnie zwraca uwage na okreslong liczbe referencji, wowczas druga wersja
moze miec inny prég do nadania artykutowi podobnej oceny jakosci.

Dodatkowg kwestig sg miary popularnosci. Jezeli wersja jezykowa jest mniej rozwinieta
(posiada stosunkowo matg liczbe artykutdow), to nawet istotne dla tej wersji jezykowej artykuty
bedg mie¢ mniej unikatowych autoréw, mniej linkdéw do tego artykutu z innych stron Wikipedii.
Do miar popularnosci nalezy rowniez liczba odwiedzin stron w okreslonym czasie. Mozna sie
spodziewad, ze wieksze wersje jezykowe bedg odwiedzane $rednio czesciej.

W zwigzku z powyzszym wartosci miar przed zbudowaniem modeli na podstawie angiel-
skiej oraz rosyjskiej Wikipedii, wszystkie miary artykutdw zostang przeksztatcone przy uzyciu
normalizacji min-max. Przy tym, najwiekszg wartoscig (max) bedzie réwna wartosci mediany
maksymalnych wartosci tej miary dla n najlepszych artykutow w danej wersji jezykowej Wiki-
pedii. Zmienna n wskazuje na liczbe artykutéw najwyzszej jakosci w danym jezyku. Na przykfad
dla angielskiej Wikipedii ta liczba wynosi 5344. Wczesniejsze badania pokazaty, ze w wiekszosci
przypadkow wyzsza jakos¢ artykutu jest skorelowana z wyzszymi wartosciami réznych miar tego
artykutu. Z drugiej strony, trzeba rowniez uwzglednié inne sytuacje, kiedy najwieksze wartosci
miar nie muszg wskazywac na lepszg jakos¢ artykutu (korelacja ujemna). Mediana zostata wy-
brana jako wartos¢ srodkowa, poniewaz pozwala unikng¢ duzego wptywu skrajnych wartosci.

Najpierw zostaty zbudowane modele dla angielskiej oraz rosyjskiej wersji przy uzyciu znor-
malizowanych wartosci miar. Modeli byty zbudowane dla dychotomicznej oraz kategorialnej
zmienne] zaleznej, podobnie jak to byto zrobione w poprzedniej sekcji. Do budowania mo-
deli zostat wykorzystany algorytm lasu losowego. W zwigzku z tym, ze skalowanie liniowe nie
wplywa na réznice pomiedzy artykutami w réznych klasach, wszystkie 4 zbudowane modele na
wartosciach znormalizowanych wykazaty precyzje podobng do modeli budowanych na warto-
$ciach absolutnych.

Do wykorzystania tych modeli zostaty dobrane artykuty na podobny temat. Jezeli rozpa-
trywac artykuty o polskich miastach we wszystkich 5 wersji jezykowych, to do oceny moze by¢
wybrano tylko 200 artykutéw. W celu zwiekszenia préby, zostata wykluczona najmniejsza z roz-
patrywanych wersji jezykowych Wikipedii (biatoruska) i zostata przeprowadzona analiza dla 4
wersji jezykowych (angielska, rosyjska, polska, ukrainska). W tym przypadku liczba artykutow

o polskich miastach wyniosta 901. Sposdb doboru tych artykutéw jest opisany w nastepnym
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rozdziale. Dla kazdego artykutu zostaty wyekstrahowane te same miary, ktore byty wczesniej
wykorzystane do budowania modeli jakosci. Nastepnie wartosci miar, zostaty znormalizowane,
zgodnie z regutami opisanymi wyzej w danej sekcji.

Najpierw do oceny artykutéw zostat uzyty modeli oceny jakosci angielskiej Wikipedii. Zo-

staty uzyte modele z dychotomiczng oraz modele z nominalng zmienng zalezng majg. Wyniki

pokazano w tabeli6.16.

Tabela 6.16. Liczba artykutow o polskich miastach w 4 wersjach jezykowych ocenionych przy
pomocy modeli jakosci angielskiej Wikipedii z uzyciem dychotomicznej oraz kategorialnej
zmiennej zaleinej.

Wersja jezykowa Jakos¢ kategorialna Jakos$¢ dychotomiczna
FA|GA| B C | Start | Stub | Kompletne | NieKompletne
EN - angielska 7 3] 64| 62| 353 | 412 12 889
PL - polska 1| 11| 328 | 492 69 0 21 880
RU - rosyjska 0 0 8 15 121 | 757 0 901
UK - ukrainska 0 0 4 25 118 | 754 0 901

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Nastepnie te same artykuty zostaty ocenione przez modele jakosci rosyjskiej Wikipedii. Wy-

niki przedstawia tabela b.17.

Tabela 6.17. Liczba artykutéw o polskich miastach w 4 wersjach jezykowych ocenionych
przy pomocy modeli jakosci rosyjskiej Wikipedii z uzyciem dychotomicznej oraz kategorialnej
zmiennej zaleznej.

Wersja jezykowa Jakos¢ kategorialna Jakos$é dychotomiczna
FA| GA |SA | IV 1 Il I Kompletne | NieKompletne
EN - angielska 12 | 22| 19 | 426 | 231 | 148 | 43 11 890
PL - polska 59| 37| 3 0 5] 366 | 431 24 877
RU - rosyjska 0 2| 1/768| 54| 67 9 0 901
UK - ukrainska 0 1| 2743 | 81| 62| 12 0 901

Zrédto: Opracowanie witasne.

Wyniki predykcji jakosci artykutéw sg niejednoznaczne. Z jednej strony, przy uzyciu dycho-
tomicznej zmiennej zaleznej modeli angielskiej oraz rosyjskiej Wikipedii pokazujg najwiekszg
liczbe artykutéw wysokiej jakosci w polskojezycznej wersji (w kategorii ,Kompletne”). Z drugiej

strony, przy uzyciu nominalnej zmiennej zaleznej modelu angielskiej Wikipedii, wiekszg liczbe
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najlepszych artykutdw (z klasy FA) posiada angielska wersja. Jezeli dodatkowo uwzglednimy
artykutu z innej wysokiej klasy jakosci (GA), to sumaryczna liczba artykutéw bedzie wieksza w
polskojezycznej wersji. Inny jest wynik przy uzyciu modelu rosyjskiej Wikipedii z nominalng
zmienng zalezng, ktory okreslit znacznie wiecej artykutéw jako najlepsze (klasa FA) dla polskiej
Wikipedii. Dodatkowo, model rosyjskiej Wikipedii wykryt wiecej artykutéw najwyzszej jakosci
dla angielskiej wers;ji.

Otrzymane oceny uzywane w nastepnych rozdziatach jako dodatkowe miary, w celu okresle-
nia, na ile wazne sg oceny nadawane przez uzytkownikéw Wikipedii dla artykutow w stosunku
do jakosci odrebnych informacji zawartych w tych artykutach.

W tym celu klasy jakosci zostang przeksztatcone w liczby w taki sposéb, zeby lepsza jakos¢
miata wiekszg wartos¢. Tabela pokazuje odpowiednie wartosci liczbowe dla poszczegél-
nych klas jako$ci w angielskiej oraz rosyjskiej Wikipedii. Nalezy zaznaczy¢, ze w zwigzku z tym,
ze klasa SA w rosyjskiej Wikipedii nie ma odpowiednika w angielskiej wersji jezykowej, a jed-
noczesnie artykuty do tej klasy przypisywany sg wedtug procedury podobnej do najwyzszych
klas jakosci (FA, GA), to wartos¢ liczbowa tej klasy musi by¢ nizsza od tych najlepszych oraz jed-
noczesnie wyzsza od pozostatych klas, gdzie ocena moze by¢ wystawiana indywidualnie przez

dowolnego uzytkownika.

Tabela 6.18. Wartosci liczbowe przypisane poszczegélnym klasom jakosci w angielskiej (EN)
oraz rosyjskiej (RU) Wikipedii.

Klasa EN | Wartos¢ Klasa RU | Wartos¢
FA 7 FA 7
GA 6 GA 6

SA 5
B 4 v 4
C 3 1 3
Start 2 I 2
Stub 1 I 1

Zrédto: Opracowanie wtasne.

W przypadku modeli jakosci z dychotomiczng zmienng zalezng, ,Kompletne” bedg ozna-
czane wartoscig 1, a ,,NieKompletne” - wartoscig 0. W nastepnych rozdziatach przy budowaniu
modelu jakosci infoboksu wyniki ocen modeli z dychotomiczng oraz nominalng zmienng zalezng

byty dodatkowo normalizowane.
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W zwigzku z powyzszym, dla kazdej z rozpatrywanych wersji artykutu beda dodane 4 do-

datkowe miary:

e J; - jakos¢ artykutu wedtug modelu angielskiej Wikipedii z kategorialng zmienng zalezng
w skaliod 1 do 7,

* J, - jakos$¢ artykutu wedtug modelu angielskiej Wikipedii z dychotomiczng zmienng za-
lezng w skaliod 0do 1,

* J; - jakos¢ artykutu wedtug modelu rosyjskiej Wikipedii z kategorialng zmienng zalezng w
skaliod 1 do 7,

* J, -jakos¢ artykutu wedtug modelu rosyjskiej Wikipedii z dychotomiczng zmienng zalezng

w skali od 0 do 1.

6.7 Miara syntetyczna

Duza czesc¢ tej sekcji jest napisana na podstawie wczesniejszych badan (Lewoniewski i Wecel,
2017; Lewoniewski, Wecel i Abramowicz, 2017b).

Innym sposobem mierzenia jakosci jest stosowanie miary syntetycznej (czy tez wskaznika
syntetycznego). To jest wartosé, ktora jest wynikiem potgczenia innych oszacowan poszczegol-
nych miar (kryteridéw czy cech). Na przyktad taki wskaznik moze reprezentowaé sume punk-
tow ocen ekspertow. Miara syntetyczna jest czesto stosowana w gospodarce i moze opisac
m.in. obiekt gospodarczy czy system gospodarczy jako catos¢ (Aganbegjan, 2012; Podshiva-
lenko, 2010; Shvecov, 2011)).

Miara syntetyczna moze pozwoli¢ na ocene artykutow Wikipedii w postaci zmiennej ciggtej
(Lewoniewski, Wecel i Abramowicz, 2017b). Jak byto wspomniane w rozdziale nr 4 ,Metody
okreslenia jakosci artykutow Wikipedii”, kazda wersja jezykowa moze miec¢ swdj system ocen
artykutdw i swojg liczbe klas jakosci. W dalszej czesci rozwazan skupiono sie na najwiekszej
wersji jezykowej Wikipedii - angielskie;j.

Przed zbudowaniem miary syntetycznej przeprowadzono wstepng analize wybranych miar
jakosci. Z 6 klas jakosci zostato losowo wybrano 1000 artykutdw (z kazdej klasy) i dla kazdego
z nich zostato wyekstrahowane pie¢ miar: dtugos¢ artykutu, liczba referencji, liczba obrazkéw,
liczba sekcji, gestosc referencji. Wyniki prac (Lewoniewskiiin., 2016; Warncke-wangiin.,2013;
Wecel i Lewoniewski, 2015) oraz wtasne eksperymenty pokazaty, ze te miary znajdujg sie wsréd

najwazniejszych wykorzystywanych w modelach oceny jakosci. Rysunek b.3 pokazuje rozktad
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Rysunek 6.3. Rozktad wybranych miar w artykutach kazdej klasy jakosci w angielskiej Wiki-
pedii (FA - najwyzsza klasa, Stub - najnizsza).

Zrédto: Obliczenia wiasne.

wartosci miar wraz udziatem artykutéw z poszczegdlnych klas jakosci. Mozna zauwazy¢, ze im
wieksza wartos$¢ miary (odtozona na osi pionowej), tym wiekszy jest udziat artykutéw o wyso-
kiej jakosci. Przyktadowo, jezeli bierzemy pod uwage miare dtugosé artykutéw, mozna sie spo-
dziewac, ze im dtuzszy jest artykut, tym wieksze prawdopodobienstwo posiadania przez niego
wyzszej klasy jakosci.

Pokazane zaleznosci prowadzg do ogdlnego wniosku, ze wiekszg wartos¢ skumulowanej
miary syntetycznej, ktdéra fgczy najwazniejsze miary, zostanie przypisana dla bardziej rozwinie-
tych artykutéw (czyli tych artykutdw, ktére posiadajg wyzszg ocene jakosci).

Dodatkowy aspekt, ktéry byt wziety pod uwage - réznica w kryteriach oceny artykutéw w
kazdej wersji jezykowe] Wikipedii. Na przyktad w konkretnej wersji jezykowej uzytkownicy
mogg przydziela¢ wiekszg uwage do liczby referencji niz do liczby obrazkéw przy decydowa-
niu o nadaniu wysokie oceny za jakos¢. Poza tym wystarczajgca liczba referencji do nadania
okreslonej oceny jakosci tez jest okreslana rdoznie w zaleznosci od wersji jezykowej. Dla tego
oddzielnie dla kazdej wersji jezykowej nalezy zbada¢ wybrane miary jakosci najlepszych (wzor-
cowych) artykutéw.

Najwyzsza klasa jakosci (FA - w angielskiej, ANM - w polskiej) jest obecna w kazdej z rozpa-
trywanych wersji jezykowych. Artykuty mogg otrzymad takg ocene z czasem, kiedy zawartosc
bedzie odpowiadata okreslonym kryteriom: np. bedzie zawierata wystarczajaca liczbe referen-
cji, obrazkow, sekcji etc. Mozna powiedzie¢, ze artykut dgzy do okreslonego progu, w ktorym

moze dostac najwyzszg ocene. Taki prég moze mieé kazda z rozpatrywanych miar. W celu ob-
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liczenia tych progdw, zostaty wyekstrahowane miary wszystkich artykutéw z najwyzszej klasy
z kazdej z rozpatrywanych wersji jezykowych. Nastepnie zostata obliczona mediana dla kazde;j

miary w kazdym jezyku. Wyniki pokazane sg w tabeli p.19.

Tabela 6.19. Mediany wartosci miar w najwyiszej klasie jakosci w roznych jezykach Wikipedii.

Jezyk | Dtugos¢ | Referencje | Obrazki | Sekcje | Ref./Dtugos¢
BE 198 365 210 36 27 0,001106
EN 49 038 115 13 14 0,002364
PL 59 672 96 17 17 0,001663
RU 139 415 163 24 22 0,001169
UK 82371,5 40,5 24,5 21 0,000491

Zrédto: Obliczenia wiasne.

Obliczone mediany miar bedg stanowity podstawe do normalizacji tych miar przed oblicze-
niem wskaznika syntetycznego. Innymi stowy, ta mediana wartosci stanowi prdg, ktéry poka-
zuje stopien rozwoju artykutu wedtug okreslonej miary. Przy tym, jezeli warto$¢ wybranej miary
jest wyzsza niz odpowiednia mediana (czy odpowiedni prog), to wartos¢ znormalizowana be-
dzie rowna 1. Innymi stowy, znormalizowana miara i obliczana jest wedtug wzoru:

ol2 M < P (6.1)
1,m; = p;
gdzie m; to absolutna wartos¢ miary i oraz p; to mediana miary i w najwyzszej klasie jakosci
danej wersji jezykowej

Zaktadamy, ze wszystkie miary mogg miec podobny wptyw na jako$é, a w zwigzku z tym mu-
szg miec réwny wptyw na wartos¢ wskaznika syntetycznego. Najpierw nalezy obliczy¢ $rednia
znormalizowanych miar (SZM) wedtug nastepujgcego wzoru:

18
SIM == " (6.2)

€=
gdzie nm; to znormalizowana miara i oraz ¢ pokazuje liczbe miar.
Nastepnie bierzemy pod uwage liczbe szablonéw wad jakosci (SWJ) w rozpatrywanym arty-
kule (jesli istniaty).

Biorgc pod uwage powyzsze zatozenia, wskaznik syntetyczny, okreslajgcy jakosé artykutéw,

bedzie liczony na podstawie wzoru:
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Tabela 6.20. Zaokraglone wartosci wskaznika syntetycznego dla artykutéw o polskich mia-
stach w 4 wersjach jezykowych Wikipedii.

Zaokraglona warto$¢ wskaznika syntetycznego

Wersja jezykowa

00102 0304|0506 |07 | 08[09]|1
EN - angielska 0142|249 | 233|112 | 100 | 25| 19| 12 5] 4
PL - polska 0 0 0 2| 59272 307|132 | 69| 35| 25
RU - rosyjska 0|594 207 | 67| 15| 13 3 1 1 0| O

UK - ukrainska 17 | 414 | 318 | 81| 42| 12 9 5 1 2| 0

Zrédto: Obliczenia wtasne.

Jakosc = SZM — SZM - 0,05 - SWJ (6.3)

gdzie SZM $rednig znormalizowanych miar oraz SWJ pokazuje liczbe szablonéw wad jakosci.

W tym przypadku warto$é wagi 0,05 dla liczby szablondéw o lukach jakosSci dobrana zostata
na podstawie badan (Anderka, 2013) oraz witasnych obserwacji, ktére pokazaty, ze artykuty
ktore posiadajg co najmniej jeden taki szablon nie mogg mieé wartosci miary syntetycznej wyz-
szej niz mediana liczby punktdw najlepszych artykutéw Wikipedii w danej wersji jezykowej ob-
liczonej wedtug wzoru 6.2. Na przyktad, jezeli artykut posiada wszystkie wartosci miar i wyzsze
niz odpowiednie mediany wartosci miar p;, to wartos$¢ SZM bedzie maksymalnej (czyli 1). W
przypadku jezeli artykut posiada dwa szablony wskazujacy na luki w jakosci, to zgodnie ze wzo-
rem ta wartos¢ bedzie obnizona 0 0.1, co w wyniku da wartos¢ 0.9 za jakosc.

Zmienna ciggta pozwala na utworzenie dowolnej liczby klas (ocen) jakos$ci. Na przyktad,
jezeli wartosci wskaznika syntetycznego zaokragli¢ do czesci dziesigtych, mozemy otrzymac 11
ocen z zakresu: 0, 0.1, 0.2, ... , 0.9, 1. Stosujgc taka skale ocen, zostaty ocenione wczesnie
rozpatrywane artykuty o polskich miastach w 4 wersjach jezykowych Wikipedii. Wyniki oceny
pokazane w tabele

Wyniki analizy pokazuja, ze nawet przy zwiekszonej liczbie ocen w poréwnaniu do standar-
dowej liczby ocen w réznych wersja jezykowych Wikipedii (por. tabele oraz b.17), otrzy-
manych po zaokragleniu wartosci ciggtej, wskaznik syntetyczny pokazuje znacznie wieksza prze-
wage artykutdw lepszej jakosci w polskojezycznej wersji jezykowej.

Dodatkowe eksperymenty pokazaty, iz wskaznik syntetyczny jako dodatkowy predyktor

moze zwiekszy¢ precyzje w modelach klasyfikacyjnych. Na przyktad, jezeli w angielskiej Wikipe-
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dii do modelu klasyfikacyjnego z kategorialng zmienng zalezng wprowadzi¢ dodatkowo wskaz-
nik syntetyczny jako zmienng niezalezng, to precyzja modelu sie zwieksza, a sam wskaznik ma
najwyzszg waznos¢ jako predyktor.

Znormalizowane miary oraz sam wskaznik syntetyczny uzywane w nastepnych rozdziatach
jako dodatkowe miary w budowaniu modeli jakosci infoboksow, ktdre beda opisane w nastep-

nej sekcji:

* Js - ocena jakosci artykutu z wykorzystaniem miary syntetycznej,

A,3, - dtugos¢ artykutu znormalizowana do miary syntetycznej,

Aj35 - liczba referencji artykutu znormalizowana do miary syntetycznej,

A3 - liczba obrazkéw artykutu znormalizowana do miary syntetycznej,

A,37 - liczba sekcji artykutu znormalizowana do miary syntetycznej,

A3z - gestosc referencji artykutu znormalizowana do miary syntetyczne;j.

6.8 Podsumowanie

Na podstawie ponad 130 miar zostaty zbudowane modele jakosci przy wykorzystaniu ponad
20 algorytmoéw. Najwiekszg precyzje wykazat algorytm lasu losowego (Random Forest), ktory
zostat wykorzystany w kolejnych rozdziatach rozprawy do budowania modeli jakosci infobokséw
oraz identyfikacji najwazniejszych miar jakosci.

Modele jakosci artykutu byty zbudowane z wykorzystaniem dychotomicznej oraz nominal-
nej zmiennej zaleznej. Wiekszg precyzje mozna osiggna¢ przy uzyciu dychotomicznej zmienne;j
zaleznej, kiedy jako$¢ jest modelowana jako prawdopodobieistwo przynaleznosci do jednej
z dwdch kategorii: ,, Kompletne” i ,,NieKompletne”. Przy nominalnej zmiennej zaleznej liczba
kategorii byta wieksza i zalezata od wersji jezykowej. Wsréd najlepszych predyktoréw w tych
modelach byty miary dotyczgce wiarygodnosci, popytu oraz kompletnosci artykutéw Wikipedii.

Modele zostaty zbudowane na podstawie angielskiej oraz rosyjskiej Wikipedii. Te modele
zostaty dodatkowo uzyte do oceny jakosci wybranych artykutéw na temat polskich miast. Wyko-
rzystanie znormalizowanych miar pozwolito na wykorzystanie tych modeli w réznych wersjach
jezykowych.

Wyniki analizy pokazaty, ze istniejg roznice pomiedzy modelami jakosci w réznych wersjach
jezykowych przy wykorzystaniu podobnych zmiennych zaleznych. To zostato pokazano m.in.

przy analizie istotnosci miar w tych modelach. W przypadku analizy réznych wersji jezykowych
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artykutéw opisujgcych polskie miasta, modele z dychotomiczng zmienng zalezng obu wersji
jezykowych pokazaty podobne wyniki oceny jakosci - najwieksza liczba artykutéw z najwyzszg
jakoscig posiadata polska Wikipedia. Przy wykorzystaniu nominalnej zmiennej zaleznej mozna
byto zaobserwowac wieksze réznice pomiedzy liczbami artykutdow najwyzszej jakosci. W tym
przypadku model angielskiej Wikipedii oznaczyt wiecej artykutéw najwyzszg klasg FA w wersji
angielskie;j.

Réznice w modelach jakosci wynikajg przede wszystkim z rézni¢ pomiedzy standardami
ocen w kazdej wersji jezykowej. Modele, zbudowane na podstawie angielskiej oraz rosyjskiej
Wikipedii bedg wykorzystane jako dodatkowe miary w nastepnych rozdziatach w celu okresle-
nia waznosci ocen, nadanych przez uzytkownikdw Wikipedii a jakoscig okreslonych informacji
w tych artykutach.

Dodatkowo w tym rozdziale zostat wprowadzony wskaznik syntetyczny, ktéry pozwala na
ocene jakosci artykutow przy uzyciu wartosci ciggtej od 0 do 1. Ta zmienna pozwala na utwo-
rzenie dowolnej liczby klas (ocen) jakosci. Ten wskaznik pokazat wiekszg liczbe artykutéw o
polskich miastach z wysokg jakoscig w polskojezycznej Wikipedii. Dodatkowo, wskaznik synte-
tyczny posiada wysokg waznos¢, jezeli uwzgledni¢ go jako dodatkowy predyktor we wczesniej
zbudowanych modelach klasyfikacyjnych. W zwigzku z tym, wskaznik syntetyczny bedzie row-
niez uzywany w nastepnych rozdziatach jako dodatkowy predyktor w modelach oceny okreslo-

nych informacji w artykutach Wikipedii.
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Rozdziat 7

Miary oraz wymiary jakosci infoboksow

W niniejszym rozdziale przedstawione dodatkowe miary jakosci, ktore dotyczg poszczegdlnej
czesci artykutow Wikipedii - infoboksow. Zazwyczaj te infoboksy ktdre prezentujg najwazniejsze
informacje na okreslony temat. Réwniez w tym rozdziale przedstawione sposoby ekstrakcji oraz
obliczania miar infobokséw.

Dla niektérych tematéw artykutdw przedstawiona analiza miar w ramach infobokséw. W
celu odwotania sie do miar jakosci infobokséw wprowadzono oznaczenie /, (lub Ix), gdzie x - to
indeks (numer) miary. Wszystkie miary infoboksow zostaty przypisane do okreslonych wymia-
réw jakosci: kompletnos¢, wiarygodnosé, aktualnos$¢ oraz relewancja.

Obszerne materiatu tego rozdziatu opracowane na podstawie wczesniejszych badan (Lewo-

niewski, 2017a).

7.1 Wprowadzenie

Infoboksy uzywane w podobnych artykutach Wikipedii w celu zapewnienia spdjnosci prezen-
tacji przy uzyciu wspolnego formatu (Yu, 2011). Infoboksy w niektdérych aspektach sg one po-
réwnywalne z tabelami danych. Jako$¢ danych moze zaleze¢ od réznych wymiaréw (czy cha-
rakterystyk), takich jak kompletnos$é, aktualnos¢, doktadnosc oraz inne (Heinrich i Klier, 2015).
Dodatkowo, mogg one zawiera¢ obrazki, referencje, szablony, odnosniki do innych stron oraz
inne elementy. Innymi stowy, infoboks niesie za sobg informacje a nie tylko dane - poniewaz
stojg za tym struktury semantyczne. Dane w tych infoboksach mogg by¢ dodatkowo zmieniane

przez uzytkownikéw, np. w celu aktualizacji danych. W zwigzku z tym, jakos¢ infobokséw moze
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by¢ charakteryzowana przez rézne wymiary jakosci: aktualno$é, wiarygodnosé, kompletnos$é
orazinne.

WSstepne analizy pokazaty, ze artykuty posiadajgce wyrdznienie przez uzytkownikéw za wy-
soka jakos¢ nie zawsze posiadajg informacje najwyzszej jakosci w umieszczonym w artykule
infoboksie.

Mechanizm wyszukiwania w Wikipedii pozwala znalezé wszystkie artykuty, ktére zawierajg
okreslony infoboks. W celu znalezienia artykutéw na okreslony temat mozna uzyé odpowiednia
nazwe (czy nazwy) infobokséw w réznych jezykach. Np. w angielskiej Wikipedii artykuty o fir-
mach zazwyczaj uzywajg infoboks o nazwie ,Infobox company”, w polskiej - ,,Przedsiebiorstwo
infobox”. W zwigzku z tym, na podstawie infobokséw mozna otrzymac liste nazw artykutéw
na okreslony temat w kazdej wersji jezykowej. Z drugiej strony, niektore artykuty w okreslo-
nej wersji jezykowej mogg nie posiadaé infoboksu. W tym przypadku mozna uzy¢ powigzania
semantyczne z innymi wersjami jezykowym, ktore te infoboksy posiadaja.

Warto zaznaczyé, iz wybor infoboksow jako kryterium wyszukiwawczego artykutéw w ra-
mach tej rozprawy byt celowy. W Wikipedii artykuty sg réwniez klasyfikowane wedtug systemu
kategorii, jednak przypisanie kategorii wymaga od edytora umieszczenia w tresci artykuty do-
datkowego kodu. Artykuty mogg by¢ przypisywane do szerokiego zakresu kategorii, nie zawsze
tematycznie powigzanych z ich trescig. Dodatkowo kategorie s3 budowane w taki sposéb, ze
przechodzac do podkategorii mozna przej$¢ do artykutéw innego rodzaju: np. w kategorii ,Gry
komputerowe” mozna razem z podkategoriami ,Gry komputerowe wedtug platformy”, ,Gry
komputerowe wedtug roku wydania” znalezé m.in. ,Wydawcy gier komputerowych”, ,Produ-
cenci gier komputerowych” czy tez ,,Prawo i cenzura gier komputerowych”. Kategorie nie two-

rzg zatem taksonomii, a wiec nie mozna wnioskowac¢ o typach artykutow.

7.2 Ekstrakcja parametrow infoboksow

Do przeprowadzenia dalszych analiz zostaty wybrane artykuty z 5 rozpatrywanych wers;ji jezyko-
wych Wikipedii z infoboksami opisujgcych nastepujgce tematy: albumy, gry wideo, filmy, firmy,
uniwersytety.

Tabela [7.3 pokazuje liczbe artykutéw z infoboksami na okreslone tematy w poszczegdlnych

wersjach jezykowych Wikipedii.
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Tabela 7.1. Liczba artykutow z infoboksami na okreslone tematy w poszczegdlnych wersjach
jezykowych Wikipedii.

Temat BE EN PL RU UK
Albumy 130 | 137972 | 22026 | 14144 | 6522
Firmy 371 | 56678 | 4660 | 9449 | 3628
Filmy 212 | 114727 | 18654 | 25615 | 12879
Uniwersytety | 244 | 20421 | 2175 | 2320 | 1082
Gry wideo 51| 20685 | 2924 | 5492 | 1341

Zrédto: Obliczenia wiasne.

W celu ekstrakcji parametréw z infoboksow z réznych wersji jezykowych zostat przygoto-
wany specjalny parser w jezyku Python. Taki program pozwala m.in. okresli¢, w jakim stop-
niu autorzy Wikipedii wypetniajg poszczegdlne parametry w infoboksach. Jesli chodzi o polska
Wikipedie i grupy produktéw samochody oraz filmy, to prawie w 100% przypadkow w takich
infoboksach jest uzupetniany parametr ,,nazwa” (,tytut”). Bardziej specyficzne parametry uzu-
petniane sg znacznie rzadziej, np. ,,tadownosc”, ”Projektant”, "Dochéd” moze posiadaé wartosc
w mniej niz 20% wszystkich wystgpien danego infoboksu. Szczegétowe wyniki czestosci wypet-
niania poszczegdlnych parametréw dla 2 grup produktow w Polskiej Wikipedii przedstawione
narys. [7.1.

Nastepnie zostata przeprowadzona analiza list parametréw infobokséw w réznych jezykach.
Najpierw porownujemy liczebnosci réznych parametréw w infoboksach tego samego typu. Wy-
niki przedstawione zostaty w tabeli 3 i pokazujg rézng , kulture” w definiowaniu dostepnych

parametrow w infoboksach danego typu w czterech réznych wersjach jezykowych Wikipedii.

7.3 Miary jakosci infoboksow

Jak juz byto wspomniane wczesniej, infoboks mozna rozpatrywac jako tabele z danymi, ktéra
moze zawiera¢ dane réznego rodzaju, w tym referencje. Na rys. [7.2 pokazane zostaty przykta-
dowe miary jakosci infobokséw, ktére liczone na podstawie wypetnionych parametréw w takiej
tabeli oraz liczby wszystkich i unikatowych referenciji.

W dalszych podsekcjach zostaty omdéwione miary z poszczegdlnych wymiardéw jakosci info-
boksow. Wymiary jakosci infobokséw zostaty dobrane w taki sposdb, aby istniata mozliwosé

poréwnywania z odpowiednimi wymiarami jakosSci artykutow.
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Rysunek 7.1. Czestos¢ wypetniania parametréw infobokséw w polskiej Wikipedii.

Zrédto: Obliczenia wtasne.

Tabela 7.2. Liczba uzywanych parametréw w infoboksach. Brane pod uwage parametry, ktére
posiadaty wartosci w co najmniej 5 infoboksach danego typu

Temat DE EN PL RU
Albumy 67 105 67 68
Gry wideo 40 39 33 143
Telefony kom. 50 88 26 101
Samochody 24 71 32 51
Filmy 65 253 34 84
Oprogramowanie 34 107 16 69

Zrédto: Obliczenia wiasne.
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Liczba

wypetnionych
parametrow 7 [
85;—:""7 » Starring
& Music by

Release date
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Country

Language

Liczba
(unikatowych)
" referencji

Jan Machulsk
Witold Pyrkosz \-\
Leonard Pietraszak e

3(2)

Juliusz Machulski

Juliusz Machulski ']

Jacek Chmielnik
Krzysztof Kiersznowski

Henryk KuZniak

1981 T
108 minutes @4~ 1"
Poland

Polish 21 %

Rysunek 7.2. Wybrane miary jakosci infoboksu o filmie.

Zrédto: Opracowanie whasne.

7.3.1 Kompletnos¢

Kazdy parametr infoboksu moze by¢ oddzielnie wypetniany przez uzytkownikéw Wikipedii, dla-
tego kazdy parametr moze miec rdézng czestos¢ wypetniania w ramach infoboksu okreslonego
rodzaju. Tabela przedstawia czestotliwos¢ wypetnienia poszczegdlnych parametréw w in-
foboksie o firmach w réznych wersjach jezykowych Wikipedii. W zwigzku z tym, ze zazwy pa-
rametréw infobokséw w réznych wersjach jezykowych mogg mieé rézne nazwy, dla danej ta-
beli zostaty uzyte zunifikowane nazwy, ktére wykorzystywane s3 w semantycznej bazie danych

DBpedia (wiecej informacji o unifikacji mozna znalez¢ w rozdziale 9 ,,Poréwnanie informacji

wielojezycznych”)

Tabela 7.3. Czestotliwos¢ wypetnienia poszczegdlnych parametrow w infoboksie o firmach w

réznych wersjach jezykowych Wikipedii.

Parametr BE EN PL RU UK
Name .758 | .978 | .999 | .932 | .780
Industry .617 | .858 | .821 | .790 | .675
Foundation | .705 | .801 | .893 | .873 | .520
Type .640 | .764 | .660 | .710 | .540
Homepage | .701 | .745 | .813 | .757 | .623

Zrédto: Obliczenia wtasne.
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Kompletnosé infoboksu mozna mierzyc¢ jako stosunek liczby wypetnionych wartosciami pa-
rametrow do liczby wszystkich zdefiniowanych parametréw w infoboksie danego typu (Zaveri
iin.,2016). Pierwszy sposob obliczania kompletnosci infoboksu polega na liczeniu liczby wypet-
nionych parametréw w ramach infoboksu. Ta miara bedzie mie¢ oznaczenie /,. Drugi sposob
obliczania kompletnosci polega na uwzglednieniu liczby innych zdefiniowanych parametréw w

ramach danego infoboksu oraz uwzglednieniu wagi kazdego z wypetnionych parametréw.

UpP
Z =1 Wi

- (7.1)

I2:

gdzie UP uzupetnione parametry, w; - waga parametru i, ZP - wszystkie zdefiniowane parametry
w danym infoboksie.

Wartos¢ wagi w jest oparta na czestotliwosci wypetniania konkretnego parametru info-
boksu. Na przyktad dla infobosku opisujgcego uniwersytety w angielskiej Wikipedii, waga para-
metru ,city” jest rowna 0,9347, poniewaz w okofo 93% infobokséw danego typu w danej wersji
jezykowej ten parametr jest wypetniony.

W tabeli 7.4 przedstawione Srednie wartosci kompletnosci /, infobokséw na rézne tematy

w poszczegdlnych wersjach jezykowych Wikipedii.

Tabela 7.4. Srednie wartosci kompletnosci I, infobokséw na rézne tematy w poszczegdlnych
wersjach jezykowych Wikipedii.

Temat BE EN PL| RU| UK
Albumy 217 | .452 | .341 | .474 | .329
Firmy .071 | .107 | .153 | .131 | .04
Filmy 527 | .36 | .402 | .518 | .199
Uniwersytety | .158 | .099 | .204 | .19 | .114
Gry wideo .044 | 287 | .266 | .043 | .048

Zrédto: Obliczenia wiasne.

Nizej opisane sg inne sposoby mierzenia kompletnosci infobokséw, ktére beda uzywane w

rozprawie:

* /5 - liczba wszystkich wypetnionych parametrow /;, z wyjatkiem tych, ktére majg wage
mniejszg niz 0.1,
* [/, - mediana liczby wszystkich wypetnionych parametréw /; dla danego typu infoboksu w

wybranej wersji jezykowej Wikipedii,
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e |5 - dtugos¢ w bajtach wszystkich wartosci parametréw infoboksu,

* | - $rednia dtugos¢ wartosci infoboksu: Iy =I5 /1,

* |, -liczba linkdw do artykutow Wikipedii w wartosciach infoboksu,

* [g - dtugos¢ wszystkich wartosci parametréow bez uwzglednienia kodu, opisujgcego refe-
rencje,

* |y - liczba szablonéw w wartosciach parametrow,

* |, - liczba wszystkich wypetnionych parametréw (/;), z wyjatkiem tych, ktére w 50% przy-
padkach majg podobne wartosci,

* [, - liczba wszystkich wypetnionych parametréw z uwzglednieniem wag (/,), z wyjatkiem
tych parametrow, ktére w co najmniej 50% przypadkach maja podobne wartosci,

* /,, - dtugos¢ w bajtach wszystkich wartosci parametrow infoboksu, z wyjatkiem tych pa-
rametréw, ktére w co najmniej 50% przypadkach majg podobne wartosci,

* /,5-dtugosc¢ w bajtach wszystkich wartosci parametréow bez uwzglednienia kodu, opisuja-
cego referencje oraz z wyjgtkiem tych parametrow, ktore w co najmniej 50% przypadkach
maja podobne wartosci,

* [, -s$rednia dfugos¢ wartosci parametrow, ktore nie maja w co najmniej 50% przypadkach
podobne wartosci: 1;, = I;,/11,,

* [;5 - dtugos¢ wszystkich wartosci parametrow infoboksu wedtug liczby znakéw,

* |, - Srednia dtugos¢ wartosci infoboksu wedtug liczby znakéw: I, = 1,5 /14,

* [,; - dtugos¢ wszystkich wartosci parametrow wedtug liczby znakéw bez uwzglednienia
kodu, opisujgcego referencje,

* |;g - dtugos¢ wedtug liczby znakédw wszystkich wartosci parametréow infoboksu, z wyjat-
kiem tych parametrow, ktdre w co najmniej 50% przypadkach majg podobne wartosci,

* /4 - dtugos¢ wedtug liczby znakoéw wszystkich wartosci parametréw bez uwzglednienia
kodu, opisujacego referencje oraz z wyjatkiem tych parametréw, ktére w co najmniej 50%
przypadkach majg podobne wartosci,

* |,o - Srednia dtugos¢ wedtug liczby znakéw wartosci parametréw, ktére nie majg w co

najmniej 50% przypadkach podobne wartosci: 1,q = l15/110,

Warto oddzielnie zwrdci¢ uwage na miary 110-114 oraz 118-120, gdzie sg wykluczane para-
metry, ktére majg podobne wartosci w co najmniej 50% przypadkéw w ramach rozpatrywa-
nego infoboksu. W niektérych wersjach jezykowych, sg stosowane ogdlne infoboksy na okre-

Slony temat, gdy inna wersja jezykowa ma szczegdtowy podziat w zaleznosci od cech podmiotu
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Tabela 7.5. Srednia liczba referencji /,; w infoboksach na réine tematy w poszczegéinych
wersjach jezykowych Wikipedii.

Temat BE | EN PL| RU| UK
Albumy 22 | .153 | 1.002 | .641 | .187
Firmy 386 | .649 | 352 | .56 | .459
Filmy 553 | .441 | 403 | .177 | .316
Uniwersytety | .236 | .762 | .363 | .329 | .337
Gry wideo 1.8 | .807 | 1.944 | .874 | .641

Zrédto: Obliczenia wiasne.

(np. przynaleznosc do panstwa - miasta). Uniwersalnos¢ takich szablonéw wymaga zwiekszenia
liczby parametréw, w celu doprecyzowania cech opisywanego podmiotu. Na przyktad, jezeli ist-
nieje infoboks opisujgcy miasto Polski, to nie ma tam oddzielnego parametru, w ktérym mozna
wpisac¢ panstwo do ktérego nalezy to miasto. Innymi stowy, szczegdlne przypadki infobokséw
domyslnie zawierajg uzupetnione parametry, wéwczas gdy w uniwersalnych odpowiednikach
podobny parametr nalezy uzupetni¢. Dlatego dla obliczenia niektérych miar nie brane byty pod
uwage parametry, ktére w wiekszosci (ponad 50 proc) infobokséw w rozpatrywanych artyku-

tach zawieraty identyczng wartos¢.

7.3.2 Wiarygodnos¢

Jednym ze wygodnych sposobdw weryfikacji wiarygodnosci informacji w Wikipedii jest spraw-
dzenie zrédet. W zwigzku z tym do mierzenia wiarygodnosci infobokséw mozna uzy¢ takie mary
jak: liczba referenciji (/5,), liczba unikatowych referenciji (/,,) oraz stosunek liczby referencji do

liczby wypetnionych parametréw w infoboksie (/,) liczonej wg wzoru:

/
lys = % (7.2)
1

gdzie /,, — liczba referencji, I, — liczba uzupetnionych parametrow.

Tabela 7.5 przedstawia wyniki obliczenia sredniej liczby referencji /,; w infoboksach na okre-
Slone tematy w poszczegdlnych wersjach jezykowych Wikipedii.

W zalezno$ci od tematu i wersji jezykowej Wikipedii liczba odniesien jest rézna. W niekté-
rych tematach okreslone wersje jezykowe praktycznie nie uzywajg referencji w infoboksach.

Na przyktad w angielskiej Wikipedii tylko ok 18 511 z 137 972 infobokséw posiada co najmniej
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Tabela 7.6. Srednia liczba unikatowych referencji l,, w infoboksach na rézne tematy w po-
szczegllnych wersjach jezykowych Wikipedii.

Temat BE EN PL| RU| UK
Albumy .22 | .119 | 952 | .567 | .176
Firmy 273 | .335 | .247 | .304 | .248
Filmy 398 | .329 | .131 | .135 | .284
Uniwersytety | .194 | .526 | .29 | .23 | .255
Gry wideo 1.66 | .54 | .876 | .656 | .526

Zrédto: Obliczenia wiasne.

jedna referencje. W rezultacie srednia liczba referencji /,; w tych infoboksach o albumach lub
grach wideo w najwiekszej wersji jezykowej (angielskiej) moze by¢ w 2-3 razy mniejsza niz w
innych rozpatrywanych wersjach jezykowych Wikipedii.

Innym interesujgcym przyktadem jest biatoruska i polska Wikipedia z infoboksami opisu-
jacymi gry wideo. Biorgc pod uwage srednig wartosc¢ /,; prawie wszystkie z tych infoboskow
muszg miec co najmniej 2 referencje. Jednak stosunkowo wysoka srednia /,, zwigzana z pewng
czescig infoboksow, ktdre majg duzg liczbe przypisow. W polskiej wersji okoto 10% infobokséw
na temat gier wideo ma ponad 6 referencji. Istnieje nawet infoboks w tej wersji jezykowej z
prawie 40 referencjami (z artykutu ,,StarCraft II: Wings of Liberty”). W biatoruskiej Wikipedii 3
z 50 infobokséw z grami wideo ma ponad 10 referencji.

Tabela [7.6 pokazuje wyniki obliczenia sredniej liczby unikatowych referencji w poszczegol-
nych tematach w réznych wersjach jezykowych Wikipedii.

W poréwnaniu z wynikami obliczen $rednich I,,, tabela [7.6 pokazuje nizsze wartosci. Ta
réznica wynika z faktu, ze czasami dwa lub wiecej parametrow okreslonego infoboksu mogg
mieé wspdlne referencje jako zrédto. Roznice miedzy tabelami [7.5 i [7.6 pokazujg réwniez, jak
czesto spotecznosc¢ Wikipedii uzywa wspélnych zréddet do opisywania réznych parametréw kon-
kretnego infoboksu w kazdym jezyku. Na przyktad w polskiej Wikipedii infoboks dotyczacy gier
wideo w srednio jedno Zrodto moze wystgpic jako 2 referencji w konkretnym infoboksie. Ist-
niejg jednak réwniez takie przypadki, w ktérych wszystkie lub prawie wszystkie referencje w
ramach konkretnego infoboksu sg unikalne. Dotyczy to m.in. infobokséw o albumach oraz uni-
wersytetach w jezyku biatoruskim, infoboksach o filmach w jezyku rosyjskim.

Biorac pod uwage miare kompletnosci /; z poprzedniej subsekcji, zostata obliczona $rednia

wartos¢ liczby referencji na parametr /5. Tabela [7.7 przestawia wyniki takich obliczen.
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Tabela 7.7. Srednia liczba referencji na parametr l,; w infoboksach na rézne tematy w po-
szczegllnych wersjach jezykowych Wikipedii.

Temat BE | EN PL| RU | UK
Albumy .039 | .015 | .098 | .054 | .019
Firmy .076 | .106 | .051 | .121 | .249
Filmy .04 | .041 | .035 | .014 | .034
Uniwersytety | .03 | .095 | .04 | .036 | .054
Gry wideo 402 | .103 | .214 | .218 | .159

Zrédto: Obliczenia wiasne.

Wyniki pokazuja, ze relatywnie czesciej uzytkownicy Wikipedii wprowadzaja referencje do
parametrow infobokséw dotyczacych gier wideo (zwtaszcza w jezyku biatoruskim, polskim i ro-
syjskim) oraz firm (szczegdlnie w jezyku ukraifskim).

Nizej opisane sg inne sposoby mierzenia wiarygodnosci infoboksow, ktore bedg uzywane w

rozprawie:

* |,, - catkowita liczba referencji dzielona przez liczbe uzupetnionych parametrow info-
boksu z uwzglednieniem wag: I,, = I,,/1,,

* |, - diugos¢ w bajtach kodu zrédtowego, opisujgcego referencje w infoboksie.

* |, - dtugos¢ wedtug liczby znakéw kodu zrédtowego, opisujgcego referencje w infobok-

sie.

7.3.3 Aktualnosc

Miary zwigzane z aktualnoscig mogg pomadc okreslié, na ile dane umieszczone w infoboksach sg
zbiezne z rzeczywistym stanem. Dotyczy to przede wszystkim danych, ktére zmieniajg sie w cza-
sie. Przyktadem moze byc¢ liczba ludnosci lub prezydent miasta. Im wiecej takich parametréw
zawiera infoboks, tym czesciej bedzie on edytowany przez uzytkownikow.

Aktualnos¢ infoboksu mozna okresli¢ na podstawie analizy ostatnich zmian, ktére dotyczyty
jego danych. Wikipedia pozwala na odczytanie wszystkich wersji historycznych artykutéw, co
pozwala na przeanalizowanie réwniez zmian, ktdre dotyczyty poszczegdlnych parametréw in-
foboksu. W zwigzku z tym do wymiaru zwigzanego z aktualno$cig infoboksu, bedziemy wlicza¢

nastepujgce miary:
* |3, - liczba edycji w ciggu ostatnich 30 dni,
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I, - liczba edycji w ciggu ostatnich 90 dni,

I35 - liczba edycji w ciggu ostatnich 180 dni,

I3, - liczba edycji w ciggu ostatnich 365 dni,

I35 - liczba edycji w ciggu ostatnich 5 lat,

* I3 - czas ostatniej zmiany w ramach infoboksu.

7.3.4 Relewancja

Podobnie jak i w przypadku artykutéw mozna bada¢, na ile relewantny czy popularny jest info-
boks z punktu widzenia uzytkownikdéw. Jednak w odréznieniu od artykutéw liczba miar w tym
wymiarze jest znacznie mniejsza i dotyczy gtéwnie autordéw, ktérzy wprowadzali zmiany do info-
boksu. Na podstawie historii edycji, mozna okresli¢ nie tylko réznice pomiedzy poszczegdlnymi
wersjami, ale réwniez dowiedzie¢ sie o autorach tych zmian.

W celu mierzenia relewantnosci infoboksu, zostaty obliczone nastepujace miary:

* [, - liczba unikatowych autoréw dokonujgcych zmian w ciggu ostatnich 30 dni,

l;, - liczba unikatowych autoréw dokonujgcych zmian w ciggu ostatnich 90 dni,

l,5 - liczba unikatowych autoréw dokonujgcych zmian w ciggu ostatnich 180 dni,

I44 - liczba unikatowych autoréw dokonujacych zmian w ciggu ostatnich 365 dni,

l;5 - liczba unikatowych autoréw dokonujgcych zmian w ciggu ostatnich 5 lat,

7.4 Analiza jakosci poszczegdlnych parametrow infobokséw

Kazdy parametr infoboksu réwniez moze by¢ niezaleznie oceniany pod katem jakosci. Jednym
z waznych wymiardw jakosci jest aktualno$é. Moze by¢ ona mierzona na podstawie wartosci
okreslonych parametrow. Na przyktad czesto w infoboksach, ktdre opisujg miasta, znajduje sie
parametr, ktory wskazuje na date (rok), kiedy zostata przeprowadzone liczenie ludnosci (np.
spis powszechny). Jednak wiekszo$¢ parametréw nie ma takiej dodatkowej informacji.

W tych samych infoboksach o miastach nie ma podanej wprost informacji, kiedy zostata
wprowadzona wartos¢ parametru wskazujgca na prezydenta miasta. To moze by¢ szczegdlnie
istotne w okresach wyboréw samorzadowych, kiedy zostaty ogtoszone wyniki wyborow, ale
oficjalnie nowa osoba jeszcze nie petni tej roli. Wykres [7.3 pokazuje historie zmian parametru
,zarzadzajgcy” w infoboksie o Poznaniu w rozpatrywanych wersjach jezykowych Wikipedii od

momentu ogtoszenia wynikdw exit pool w telewizji WTK do ztozenia slubowania przez nowego
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Wyniki exit poll (telewizja WTK)
PL: [[Jacek Jaskowiak]] + ref

[EN: [Wacek Jaskowiak])| [RU: Siuek sicaroemax

‘ PL: [[Jacek Jaskowiak]

[PL IWacek Jaskowiakl]] | [PL [IRyszard Grobelnyl]] PL: [[Jacek Jaskowiak]] RU: Siuek Sicekoeak
— T
[PL [IRyszard Grobelny]]‘ ‘FL Jacek Jaékowwak‘ ‘PL [IRyszard Grobelny]]‘ ‘PL [Wacek Jaékowwak]]‘ PL: [[Jacek Jaskowiak]]
I

T T T T
[PL 11Ryszard Grobelnyll] [P [1Ryszara Groeiny| [PL: [Wacek Jaskowiak]]| [PL [Ryszard Grobelny| [PL: [Ryszara Groeiny)| [Jacek Jaskowiak zlozyt siubowanie |

oo LU it Ll J S i Vi

30 Pon. 1 Wt 2 Sr.3 Czw 4 Pt 5 Sob. 6 Niedz. 7 Pon. 8 Wt. 9
Listopad 2014 Grudzieri 2014

Rysunek 7.3. Historia zmian parametru ,zarzadzajacy” infoboksu o Poznaniu w wybranych
wersjach jezykowych Wikipedii od momentu ogtoszenia wynikow exit pool w telewizji WTK
do ztozenia slubowania przez nowego prezydenta Poznania.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych historycznych Wikipedii.

prezydenta Poznania. Na podstawie tego wykresu mozna zauwazy¢, ze w polskiej wersji naj-
szybciej zostaty wprowadzone zmiany w infoboksie po umieszczeniu wiadomosci na portalach
internetowych. Dodatkowo mozna zauwazy¢, ze w polskojezycznej Wikipedii w przedstawio-
nym okresie nie byto zgodnosci co do wartosci parametru ,,zarzadzajagcy” w infoboksie w ar-
tykule o Poznaniu, poniewaz formalnie zostat wybrany nowy prezydent miasta, jednak petnic
swojg funkcji moze dopiero po ztozeniu Slubowania. W angielskiej Wikipedii nie byto kontro-
wersji na ten temat i nazwisko nowego prezydenta zostato wpisane po ogtoszeniu wynikow
wyboréw, jednak nieco pdzniej niz to zrobita polskojezyczna wersja. Rosyjska Wikipedia w ba-
danym okresie dwa razy zmienita wartos¢ parametru o zarzadzajgcym miastem. Pierwsza wyni-
kata z ogtoszenia wynikow gtosowania, a druga zmiana wynikata z drobnej poprawki nazwiska,
zgodnie z zasadami transliteracji do cyrylicy. Co do biatoruskiej oraz ukrainskiej Wikipedii -
nie zanotowano tam zmian po wyborach, a nowe wartosci ukazaty sie znacznie pdzniej. Jest
to zwigzane z tym, ze wpisywanie wartosci tego parametru w biatoruskiej i ukrainskiej wer-
sji infoboksu nie jest obowigzkowe — wartos¢ ta moze by¢ bowiem automatycznie wstawiana
z Wikidanych, gdzie wartos¢ byta zaktualizowana prawie po 3 latach od momentu ogtoszenia
wynikéw wybordw.

Aktualnos$¢ moze by¢ mierzona nie tylko na podstawie ostatniej zmiany konkretnego pa-
rametru, ale réwniez analizg tzw. zmiennosci tego parametru w czasie. Tabela [7.§ pokazuje
najczesciej zmieniane parametry infobokséw w artykutach o polskich miastach w angielskiej
oraz polskiej Wikipedii w ciggu ostatnich 5 lat. Z tabeli wynika, ze wsréd najbardziej zmiennych
parametrow sg te, ktére sg zwigzane z populacjg (populacja, liczba ludnosci, rok populacji). Cie-
kawym jest rowniez przypadek parametru ,,wojewddztwo”, ktéry jest drugim najczesciej zmie-
nianym parametrem w ramach danego infoboksu w polskojezycznej Wikipedii. Zwigzano jest to

w wiekszosci przypadkow ze zmiang stylu zapisu wartosci w tym parametrze: pierwotnie wsta-
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wiano link do artykutu Wikipedii opisujgcego konkretne wojewddztwo, ale pdzniej uzytkownicy

zdecydowali zostawic¢ tylko wartos¢ tekstowg w infoboksach danego typu.

Tabela 7.8. Najczesciej zmieniane parametry infobokséw w artykutach o polskich miastach
w angielskiej oraz polskiej Wikipedii w ciggu ostatnich 5 lat.

Polska Wikipedia Angielska Wikipedia
Nazwa parametru | Liczba zmian Nazwa parametru | Liczba zmian
populacja 2217 image_skyline 276
wojewddztwo 1020 image_caption 273
rok (dla populacji) 1004 population_total 256
gestosé 687 leader_name 190
gmina 632 population_as_of 185
zarzadzajacy 388 name 174
powierzchnia 329 subdivision_namel 70
opis zdjecia 233 website 64
zdjecie 202 image_shield 53
aglomeracja 201 motto 52
liczba ludnosci 196 population_metro 44
nazwa 187 area_total_km2 37
prawa miejskie 161 postal_code 33

Zrédto: Opracowanie whasne.

Analiza zmiennosci infobokséw w czasie takze moze pomoéc w wykrywaniu nazw parame-
tréw, ktére stosowane byty wczedniej. Na przyktad parametr o nazwie ,populacja” ma najwiek-
szg zmienno$¢ w czasie, jednak obecnie ma nazwe ,liczba ludnosci”. Warto zaznaczy¢, ze przy
wstawieniu starej nazwy do infoboksu, wartos¢ nie pojawia sie dla czytelnikdw, co oznacza, ze
stosunkowo niedawno zostaty wprowadzone zasadnicze zmiany do struktury infoboksu tego
typu.

Analizy zmiennosci mogg rowniez pokazaé, w ktérej wersji jezykowej uzytkownicy lepiej
dbaja o aktualnosé danych na okreslony temat. Z tabeli [7.§ wynika, ze w polskiej wersji Wikipe-
dii w artykutach o polskich miastach dane sg aktualizowane czesciej niz w najwieksze angielskiej

wersji jezykowej tej encyklopedii.

7.5 Podsumowanie

W niniejszym rozdziale zostaty omdwione miary jakosci infobokséw dotyczgce kompletnosci,

wiarygodnosci, aktualnosci, relewancji. Wymiary jakosci infobokséw zostaty dobrane w taki
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sposdb, aby istniata mozliwos¢ poréwnywania ich z odpowiednimi wymiarami jakosci artyku-
tow.

Ekstrakcja tych miar jest mozliwa przy wykorzystaniu specjalnych skryptéw, przygotowa-
nych dla potrzeb niniejszej rozprawy. Zrédto tych miar sg kopie zapasowe Wikipedii (dump),
ktére zawierajg m.in. kody Zzrédtowe artykutdw z infoboksami i historie edycji artykutéw. Wiek-
szo$¢ z tych miar jest oryginalng propozycjg autora niniejszej rozprawy i nie byty one wykorzy-
stane w innych podobnych badaniach.

Badanie jakosci infoboksu moze rowniez sie odbywac na poziomie analizy poszczegdlnych
parametrow. W tym przypadku bardzo przydatnym moze by¢ mierzenie aktualnosci oraz
zmiennosci poszczegdlnych parametréw infoboksu.

Nastepny rozdziat poswiecony jest budowaniu modeli jakosci infobokséw na podstawie réz-
nym miar. Zostanie réwniez poruszona kwestia wspotzaleznosci pomiedzy niektdrymi miarami

jakosci artykutéw oraz infoboksow.
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Rozdziat 8

Budowanie modeli jakosci infobokséow

W niniejszym rozdziale zostang przedstawione zbudowane modele jakosci infobokséw na pod-
stawie wczes$niej opisanych miar.
Tworzenie modeli byto poprzedzone analizg jakosci infoboksdw w réznych jezykach oraz

tematach.

8.1 Wprowadzenie

W celu dalszych analizy zostaty wybrane infoboksy z artykutéw jednego tematu, ktére spetniajg

tacznie nastepujgce warunki:

¢ artykuty posiadajg infoboks,
e artykuty sg opisane we wszystkich rozpatrywanych wersjach jezykowych,

¢ infoboksy muszg byé tego samego rodzaju w ramach danej wersji jezykowej.

Ostatni z wyzej opisanych kryteriow mowi o tym, ze artykuty muszg miec¢ infoboks tego
samego rodzaju. Istniejg tez infoboksy podobnego rodzaju, np. infoboksy opisujgce ludzi: poli-
tycy, naukowcy, artysci i inne. Takie infoboksy mogg posiada¢ wspdlne parametry (takie jak np.
data i miejsce urodzenia), jednak mozna znalez¢ dodatkowe unikatowe parametry dla kazdego
z tych infoboksow.

W celu dalszej analizy zostaty wybrane artykuty na 6 tematéw: miasta Polski, miasta Ukrainy,
miasta Rosji, firmy, uniwersytety, gry komputerowe.

Na przyktad w celu utworzenia zbioru artykutéw o miastach Polski byty dobrane artykuty z
polskojezycznej Wikipedii, ktore posiadajg infoboks o nazwie ,,Polskie miasto infobox”. Catko-

wita liczba takich artykutéw to 934. Warto zaznaczy¢, ze w polskojezycznej Wikipedii istnieje
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réwniez infoboks o nazwie ,Wies infobox”, ktdry réwniez dotyczy polskich miejscowosci, ktére
jednak sg zazwyczaj mniejsze niz w przypadku artykutéw z infoboksem ,,Polskie miasto info-
box”. Jezeli zostawi¢ artykuty, ktére majg co najmniej 5 rozpatrywanych wersji jezykowych, to
zostanie 200 artykutéw.

Biatoruska Wikipedia jest mniej rozwinietg w poréwnaniu do 4 pozostatych rozpatrywanych
wersji jezykowych tej encyklopedii. Jezeli pominiemy wymog posiadania przez artykuty o pol-
skich miastach wersji biatoruskiej, to liczba artykutéw bedzie znacznie wieksza - 901.

W dalszych opisach, bedg uzywane nastepujace skroéty:

e ARPU - artykuty, posiadajgce co najmniej 4 wersje jezykowe: angielska, rosyjska, polska,
ukrainska,
e ARPUB - artykuty, posiadajgce co najmniej 5 wersji jezykowych: angielska, rosyjska, pol-

ska, ukrainska, biatoruska

Tabela B.7 przedstawia liczbe artykutéw Wikipedii na okreslony temat w wersji ARPU oraz

ARPUB.

Tabela 8.1. Liczba artykutéw Wikipedii na okreslony temat w wersji ARPU oraz ARPUB (4 oraz
5 wybranych wersji jezykowych odpowiednio).

Temat ARPU | ARPUB
Miasta Polski 901 200
Miasta Rosji 885 798
Miasta Ukrainy 1304 303
Firmy 1387 125
Uniwersytety 593 201
Gry komputerowe | 1025 27
Razem 6095 1654

Zrédto: Obliczenia wtasne.

Dla kazdego zbioru danych bedg budowane modele jakosci na podstawie miar infobokséw
oraz oddzielnie na podstawie miar infobokséw wspdlnie z miarami artykutéw. Beda zatem roz-

patrywane dwie wersje modeli:

¢ podstawowa - zawiera tylko miary infoboksow (/),

* rozszerzona - zawiera miary infobokséw (/) oraz miary artykutéw (A,).
Kazda z tych wersji jest rozpatrywana oraz opisywana oddzielnie w nastepnych podsekcjach.
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W celu zbudowania modeli jakosci infobokséw zostato losowo wybrane po 200 artykutéw
z kazdego rozpatrywanego tematu w wersji ARPU - razem to 1200 artykutéw.

Reczna adnotacja jakosci polegata na wyborze najlepszej wersji jezykowej. Byty brane pod
uwage 4 wymiary jakosci: kompletnos¢, aktualnosé¢, wiarygodnosé, relewancja. Zazwyczaj pol-
skie miasta sg najlepiej opisane w polskojezycznej Wikipedii we wszystkich 4 wymiarach. Jed-
nak sg przyktady, kiedy inne wersje jezykowe majg podobng jakos¢ w ramach niektérych wy-
miardéw.

Na przyktad aktualnos¢ danych w momence przeprowadzania analizy byta podobna pomie-
dzy wersjami angielska i polskg w infoboksach nastepujgcych miast: Warszawa, tddz, Rzeszow.
Podobng aktualno$é danych mozna byto tez spotkaé pomiedzy polskg a rosyjska oraz ukrain-
skg wersjg w infoboksach opisujgcych Wroctaw, Gdanisk, Lublin i Opole. W takich przypadkach
brana byta pod uwage historia zmian tych danych. W wiekszosci przypadkdéw polska wersja
wczesniej posiadata zaktualizowane dane (w nastepnej sekcji osobno rozpatrywana jest kwe-
stia analizy zmiennosci poszczegdlnych parametréw infoboksu). Kolejny przyktad dotyczy wia-
rygodnosci — infoboksy o takich miastach, jak Sandomierz, Kostrzyn nad Odra, Sroda Wielko-
polska, Tarnobrzeg, zawieraty najwiekszg liczbe referencji wsrdd innych niz polska wersjach je-
zykowych. Nawet jezeli w jednym wymiarze jakosci (np. aktualnos¢) wygrywata inna wersja
niz polska, to w pozostatych zazwyczaj ustepowata (np. kompletnos¢, wiarygodnosc). W ta-
kich przypadkach najlepszej wersjg byta odznaczona ta, ktdra byta najlepsza wedtug wiekszosci
wymiardw jakosci oraz miata bardziej poprawne dane.

Zmienna zalezna zostata skonstruowana jako zmienna dychotomiczna, dla kazdej wers;ji je-
zykowej, i moze zawiera¢ jedng z dwéch wartosci: , Lepsza” albo ,,Gorsza”. Te wartosci byty
nadane reczne i w ramach jednego artykutu tylko jedna wersja jezykowa moze mie¢ kategorie
»Lepsza”, reszcie przypisano kategorie , Gorsza”. Zmiennymi niezaleznymi byty miary infobok-
sow lub w przypadku wariantu rozszerzonego — rdwniez miary jakosci artykutow.

Jakos¢ infoboksow byta poréwnywana do jakosci artykutow, ktére je zawieraty. Wczesniej,
w rozdziale nr 4 ,,Metody okreslenia jakosci artykutow Wikipedii” byto pokazane, ze duza liczba
artykutéw w rozpatrywanych wersjach jezykowych nie posiada ocen jakosci. W zwigzku z tym,
wszystkie analizowane artykuty z infoboksami byty ocenione przy pomocy zbudowanych w ra-
mach niniejszej pracy modeli jakosci artykutéw (J1-J5). Dodatkowo byly tez brane pod uwage
wszystkie mary jakosci artykutéw (A1-A138), w celu zidentyfikowania najbardziej istotnych z

punktu widzenia oceny jakosci infoboksu.
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Dla kazdego artykutu zostato wyekstrahowane ponad 100 miar dotyczacych jakosci wy-
branych artykutow (A1-A138) oraz jakosci infoboksow zawartych w tych artykutach (11-145).
Wszystkie te miary wystepujg w modelach jako zmienne niezalezne. W celu uzyskania zmiennej
zaleznej, ktorej jest jako$é infoboksu, zostaty recznie odznaczone te wersje jezykowe, ktére po-
siadaty dane o najwyzszej jakosci. Przy budowaniu modeli zostat wykorzystany algorytm Lasu
Losowego (Random Forest).

Przed zbudowaniem modeli zostata przeprowadzona normalizacja min-max kazdej miary.
Przeprowadzono liniowg transformacje pierwotnych danych do przedziatu [0, 1], ktéra bierze
pod uwage minimalng oraz maksymalng warto$¢ miary w kazdej z rozpatrywanych wersji jezy-
kowych poszczegdlnych artykutéw oraz infobokséw. Na przykfad, jezeli rozpatrujemy 4 wersje
jezykowe artykutu ,Poznan” i bierzemy pod uwage dtugos¢ artykutu w bajtach, to absolutne
wartosci oraz wartosci po normalizacji min-max (w nawiasach) tej miary w poszczegdlnych wer-

sjach jezykowych wygladajg nastepujgco:

e wersja angielska: 76.436 (0.66)

wersja polska: 183.902 (1)
e wersja rosyjska: 16.746 (0)
e wersja ukrainska: 32.056 (0.45)

Ocena jakosci bedzie modelowana jako prawdopodobieistwo przynaleznosci do jednej z

dwéch kategorii , Lepsza”,, lub ,Gorsza”.

8.2 Wersja podstawowa modelu

W wersji podstawowej model jakosci byt budowany na podstawie tylko miar jakosci infobok-
sow o miastach Polski, Ukrainy, Rosji, firmach, grach wideo oraz uniwersytetach dla 4 wersji
jezykowych w ramach zbioru danych ARPU.

Kazdy z badanych artykutéw posiadat wyekstrahowane miary jakosci artykutéw oraz info-
bokséw. Miarg zalezng byta ocena w skali dychotomicznej, ktéra wskazywata na najlepszg wer-
sje jezykowa dla kazdego artykutu. Zbior danych wynosit 4800 rekordow (4 wersje jezykowe na
kazdy z 1200 artykutow, 200 artykutéw z kazdego z rozpatrywanych tematéw).

Precyzja modelu jakosci infoboksow przy uzyciu algorytmu lasa losowego wyniosta 93,1%.
W tabeli B.2 przedstawiono 10 najwazniejszych miar z podaniem waznosci kazdego z nich w

skali od 0 do 100.
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Tabela 8.2. Najwazniejsze miary w modelu jakosci infobokséw w wersji podstawowej dla 4
wersji jezykowych w ramach zbioru danych ARPU.

Skrot | Opis miary Wainos¢

Iy Mediana liczby wszystkich wypetnionych parametréw /; dla danego 100
typu infoboksu w wybranej wersji jezykowej Wikipedii

l Stosunek sumy liczby wypetnionych parametréw z wagami do liczby 96,43
wszystkich parametréw w ramach infoboksu

I Liczba wypetnionych parametréw infoboksu 77,35

I3 Liczba wszystkich wypetnionych parametréw IN;, z wyjatkiem tych, 73,19
ktére majg wage mniejszg niz 0.1

l14 Liczba wszystkich wypetnionych parametréw z uwzglednieniem wag 67,25

(1,), z wyjatkiem tych parametréw, ktére w co najmniej 50% przypad-
kach majg podobne wartosci

l Srednia dtugos¢ wartosci infoboksu: Ig = I5 /1, 59,43
l;¢ | Czas ostatniej zmiany w ramach infoboksu 59,21
I Liczba linkéw do artykutow Wikipedii w wartosciach infoboksu 56,51
lq Liczba szablonow w wartosciach parametrow 56,33
s Dtugos¢ w bajtach wszystkich wartosci parametréw infoboksu 55,58

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu WEKA.

Powyzsze dane wskazuja, ze jakos¢ infoboksu jest gtéwnie okreslana przez miary dotyczace
kompletnosci infoboksu.

W dalszej kolejnosci zostaty zbudowane modele jakosci tylko na podstawie miar z okreslo-
nego wymiaru jakosci: kompletnos¢ (miary 11-120), wiarygodnos¢ (miary 121-126), aktualnos¢
(miary 131-136), relewancja (miary 141-145). Model z miarami relewancji miat najwyzszg precy-
zje sposrdéd innych wymiardw, jednak wedtug wskaznikéw ROC Area oraz PRC Area modele z
miarami kompletnosci majg przewage nad innymi wymiarami. Tabela B.3 pokazuje wskazniki
jakosci modeli przy wykorzystaniu miar z poszczegdlnych wymiaréw oraz najwazniejsze miary
w danych modelach.

Warto zaznaczyé, ze miary kompletnosci uzyskaty w modelu ogélnym wysokie pozycje w
rankingu najwazniejszych miar (tab. B.2)), ale do uzyskania najwyzszej precyzji, nalezy stosowac
réwniez miary z innych wymiarow.

Na podstawie zbudowanego modelu jakosci w wersji podstawowej zostaty ocenione wszyst-
kie artykuty w wersji ARPU, ktdre byty opisane wczesniej (patrz tabela B.1). Ogdlne statystyki
z liczebnos$cig najlepszych wersji jezykowych okreslonych przez model jakosci infobokséow w

wersji podstawowej pokazuje tabela B.4. W rozdziale nr 11 (,,Ewaluacja metod”) zostanie prze-
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Tabela 8.3. Wskazniki jakosci modelu jakosci infoboksow w wersji podstawowej oraz najwaz-
niejsze miary (NM) przy wykorzystaniu miar z okreslonych wymiaréw jakosci.

Wymiar Precision | Recall | F-Measure | MCC | ROC Area | PRC Area | NM
Kompletnos¢ 0,896 | 0,897 0,896 | 0,722 0,949 0,951 | I,
Wiarygodnosé 0,796 | 0,804 0,798 | 0,453 0,734 0,774 | I,
Aktualnos¢ 0,900 | 0,902 0,901 | 0,733 0,930 0,928 | I3
Relewancja 0,912 | 0,910 0,911 | 0,766 0,920 0,915 | I,
Wszystkie 0,932 | 0,932 0,932 | 0,818 0,979 098 | |/,

Zrédto: Obliczenia wtasne w programie WEKA.

prowadzona ewaluacja metody, w ktérej zostang pordwnane wyniki otrzymane przez model

oraz wyniki otrzymane od ekspertéw.

Tabela 8.4. Liczebnos¢ ocenionych przez model najlepszych wersji jezykowych okreslonych

przez model jakosci infobokséw w wersji podstawowe;j.

Najlepsze wersje jezykowe

Temat EN | PL | RU | UK
Miasta Polski 0| 901 0 0
Miasta Ukrainy 57 14 | 308 | 925
Miasta Rosji 71 0| 811 3
Firmy 1157 42 | 172 16
Uniwersytety 453 44 76 20
Gry komputerowe | 889 38 82 16
Razem 2627 | 1039 | 1449 | 980

Zrédto: Oobliczenia wtasne przy uzyciu WEKA.

8.3 Wersja rozszerzona modelu

W wersji rozszerzonej modelu oprécz miar jakosci infoboksdw wykorzystano réwniez dotyczace

artykutow (A1-A133). Precyzja takiego modelu z 4 wersjami jezykowymi o polskich miastach

nieco wzrosta i wyniosta 96,2%. Tabela B.5 przedstawia 10 najistotniejszych miar w tym modelu.

Warto zwrdci¢ uwage na to, ze na liste najwazniejszych miar trafity gtdwnie miary jakosci

artykutow. W szczegdlnosci, wsrdd najwazniejszych znalazty sie miary zwigzane z popytem na

informacje (m.in to miary A84, A85, A87).
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Tabela 8.5. 10 najwazniejszych miar w modelu jakosci infoboksow w wersji rozszerzonej dla
4 wersji jezykowych w ramach zbioru danych ARPU.

Skrot | Opis miary Wainos¢
A84 | Suma odwiedzin za ostatni rok 100,00
A85 | Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 90 dni 89,51
A87 | Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 365 dni bez dni z brakiem odwie- 68,91

dzin

A138 | Gestosc¢ referencji artykutu znormalizowana do wskaznika syntetycz- 64,04

nego
A86 | Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 365 dni 62,17

A136 | Liczba obrazkéw artykutu znormalizowana do wskaznika syntetycznego 59,93
A27 | Dtugosc abstraktu wedtug liczby znakéw 59,93
110 | Liczba wszystkich wypetnionych parametréw (/;), z wyjatkiem tych, 59,93

ktore w 50% przypadkach majg podobne wartosci
A26 | Dtugosc abstraktu w bajtach 59,55
A77 | Liczba unikatowych autoréw w ciggu ostatnich 180 dni 59,55

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu WEKA

Jezeli chodzi o miary J1-J5, ktére zawierajg obliczone oceny jakosci wedtug réznych standar-
dow, to najwiekszg waznos¢ uzyskat wskaznik syntetyczny (J5) - 53,6. Mniejszg waznos$¢ posia-
dajg oceny wedtug standarddw rosyjskiej oraz angielskiej Wikipedii przy zmiennej nominalne;j -
21,7 oraz 18,4 odpowiednio. Jezeli jako$¢ artykutdw rozpatrywac jako zmienng dychotomiczng,
do dla wersji rosyjskiej oraz wersji polskiej waznos¢ miary wynosi odpowiednio 12,7 oraz 2,6.
To pokazuje, ze system ocen artykutéw stosowanych w ramach réznych wersji jezykowych
Wikipedii nie jest istotny dla oceny jakosci infoboksow.

Podobnie jak i dla wersji podstawowej, przy uzyciu modelu jakosci infoboksu w wersji roz-
szerzonej zostaty okreslone najlepsze wersje jezykowe w ramach kazdego z rozpatrywanych
tematdw. Wyniki ocen przy uzyciu modelu rozszerzonego pokazuje tabela B.6.

Poréwnujac tabele B.4 oraz B.6 mozna zauwazy¢ réznice. Np. w przypadku miast Polski,
wersja rozszerzona dla 2 artykutéw okreslita wersje angielskie jako najlepsze, wéwczas gdy wer-
sja podstawowa nie wykryta innych lepszych wersji jezykowych oprdcz polskiej w ramach da-
nego tematu.

W rozdziale nr 11 (,Ewaluacja metod”) zostang poréwnywane model jakosci infobokséw
w wersji podstawowej oraz model jakosci infobokséw w wersji rozszerzonej z wynikami ocen

ekspertow.
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Tabela 8.6. Liczebnos¢ ocenionych przez model najlepszych wersji jezykowych okreslonych
przez model jakosci infoboksoéw w wersji rozszerzonej.

Najlepsze wersje jezykowe
Temat EN | PL | RU | UK

Miasta Polski 2 | 899 0 0
Miasta Ukrainy 22 | 14| 355 913
Miasta Ros;ji 21 0| 864 0
Firmy 1235 | 22| 122 8
Uniwersytety 471 | 34 64 24
Gry komputerowe | 910 8| 107 0
Razem 2661 | 977 | 1512 945

Zrédto: Obliczenia wiasne przy uzyciu WEKA.

’ o o

8.4 Wspotzaleznos¢ miar jakosci infoboksow i artykutow

W tej sekcji przeprowadzono analize wspdtzaleznosci miar jakos$ci infoboksdéw z miarami jakosci
artykutow.

Do pokazania wspotzaleznosci pomiedzy dwoma zmiennymi (w naszym przypadku - mia-
rami) mozna oblicza¢ wspodtczynnik korelacji. Jezeli wspdtczynnik jest mniejszy niz 0, to oznacza
odwrotng korelacje pomiedzy zmiennymi - zwiekszenie jednej miary musi powodowaé zmniej-
szenie drugiej. Sita wspotzaleznosci pomiedzy miarami jest najwieksza przy wartosci wspot-
czynnika réwnej 1 (przy pozytywnej korelacji) lub -1 (przy ujemnej korelacji). Rozrézniamy na-
stepujgce poziomy wspotzaleznosci w zaleznosci od wartosci wspdtczynnika korelacji (Jackson,

2014):

e 70 — 1,00 - silna wspdtzaleznos,
e 0,30 — 0,69 - umiarkowana wspodtzaleznosg,

e 0,0 — 0,29 - staba lub brak wspoétzaleznosci,

Na podstawie wczesniej przygotowanego zbioru danych, ktéry byt opisany w sekcji nr 8.1.,
zostata zbudowana macierz korelacji. Ta macierz zawiera 143 miary jakosci dotyczgce artykutéw
oraz 37 miar dotyczace infobokséw. Rysunek B.1] pokazuje ogdlng macierz korelacji innych miar
jakosci infobokséw i artykutow.

Tabela B.7 pokazuje korelacje pomiedzy wybranymi miarami infobokséw oraz wybranymi

miarami jakosci artykutéw. W celu oszczedzania miejsca zostaty wybrane tylko najwazniej-
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Miary artykutu

Miary artykutu

/

Rysunek 8.1. Macierz korelacji miar jako$ci artykutéw i infobokséw w ramach zbioru danych
ARPU

Zrédto: Opracowanie wtasne.

sze miary infoboksOw z poszczegdlnych wymiardw jakosci (kompletnosé, wiarygodnosé, aktual-
nos¢, relewancja), ktdre zostaty zidentyfikowane przy budowaniu modeli jakosci w wersji pod-
stawowej (por. tabele B.3). Dodatkowo na liscie miar jakosci artykutéw zostawiono tylko te,
ktore miaty silng wspédtzaleznos¢ z wybranymi miarami infobokséw na co najmniej przyzwo-

itym poziomie (ponad 0,3).

Tabela 8.7. Korelacja pomiedzy wybranymi miarami infobokséw oraz wybranymi miarami
jakosci artykutéw. Skréty w nawiasach: K - kompletnosé, W - wiarygodnosé, A - aktualnosé,
R - relewancja.

Miara I (K) | I3 (W) | I35 (A) | Is (R)
Asg - Linki przychodzace z przestrzeni nazw nsO 0,049 0,338 0,298 0,715
As, - Linki przychodzace ze wszystkich rozpatrywanych przestrzeri nazw 0,045 0,339 0,300 0,732
Ass - Linki przychodzace z artykutéw Wikipedii 0,049 0,313 0,384 0,772
Ags - Liczba edycji artykutu 0,041 0,338 0,376 0,809
Agy - Liczba drobnych edyciji 0,038 0,363 0,386 0,783
A3 - Liczba unikatowych autoréw 0,029 0,337 0,385 0,814
Ay, - Liczba unikatowych autoréw anonimowych 0,022 0,311 0,368 0,785
Ag, - Suma odwiedzin w ciggu ostatnich rok 0,043 0,300 0,337 0,732
Ags - Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 90 dni 0,043 0,295 0,332 0,720
Agg - Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 365 dni 0,038 0,290 0,332 0,708
Agy - Mediana odwiedzin w ciggu ostatnich 365 dni bez dni z brakiem odwiedzin | 0,039 0,297 0,340 0,715
Agg - Liczba wszystkich referencji w abstrakcie 0,113 0,704 0,242 0,363

Zrédto: Obliczenia wtasne.

Analizy pokazuja, ze niektdére z wybranych miar jakosci infobokséw sg mocno skorelowane z
miarami jakosci artykutéw, ktére okreslajg popyt (liczba odwiedzin), aktualnosé (liczba edyciji),
relewancja (liczba autoréw), wiarygodnos¢ (liczba referencji).

Warto zaznaczy¢, ze sposrod ocen jakosci artykutow (J1 — J5), najwiekszg wartos¢ wspot-

czynnika korelacji posiada wskaznik syntetyczny (J5). Tabela B.§ przedstawia wyniki obliczenia
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wspotczynnikdw korelacji pomiedzy wybranymi miarami infobokséw oraz ocenami jakosci ar-

tykutow wedtug réznych modeli.

Tabela 8.8. Korelacja pomiedzy wybranymi miarami infobokséw oraz ocenami jakosci arty-
kutéw wedtug réznych modeli. Skréty w nawiasach: K - kompletnos¢, W - wiarygodnosgé, A -
aktualnosé, R - relewancja.

Miara 15 (K) I3 (W) | /35 (A) | 141 (R)
J; - Jakos¢ artykutu wedtug modelu angielskiej Wikipedii z kategorialnej | -0,009 0,242 0,243 0,469
zmiennej zaleznej w skali od 1 do 7
J, - Jako$¢ artykutu wedtug modelu angielskiej Wikipedii z dychotomicz- | -0,012 0,085 0,095 0,228
nej zmiennej zaleznej w skaliod 0 do 1
J3 - Jakos¢ artykutu wedtug modelu rosyjskiej Wikipedii z kategorialnej 0,007 -0,091 | -0,087 | -0,160
zmiennej zaleznej w skali od 1 do 7
J, - Jakos¢ artykutu wedtug modelu rosyjskiej Wikipedii z dychotomicz- 0,006 -0,039 | -0,027 | -0,057
nej zmiennej zaleznej w skaliod 0 do 1
Js - Ocena jakosci artykutu z wykorzystaniem miary syntetycznej 0,131 0,490 0,335 0,605

Zrédto: Obliczenia wtasne.

W przypadku miar J1 — J4, ktdre zostaty zbudowane na podstawie system ocen angielskiej
oraz rosyjskiej Wikipedii, mamy do czynienia ze stabg wspotzaleznoscia ze wszystkimi wybra-
nymi miarami infoboksow. Najlepsze wyniki pokazata miara jakosci artykutow J5, obliczona na
podstawie wskaznika syntetycznego - posiada umiarkowang korelacjg z miarami infoboksow

dotyczacych wiarygodnosci, aktualnosci oraz relewanc;ji.

8.5 Podsumowanie

W celu zbudowania modeli jakosci infoboksdw zostaty uzyte dwa zbiory miar: w wersji podsta-
wowej oraz rozszerzonej. W wersji podstawowej byty wybrane tylko miary infoboksdéw (11-145).
Precyzja modelu wyniosta 93,1%. W wersji rozszerzonej zostaty dodatkowo dodane miary ar-
tykutéw (A1-A138 oraz J1-J5). W wyniku rozszerzenia zbioru uczgcego precyzja modelu oceny
jakosci infoboksow zwiekszyta sie o0 3,1% i wyniosta 96,2%.

Miary zwigzane z popytem na informacje okazaty sie najwazniejszymi w otrzymanym mo-
delu w wersji rozszerzonej. Dodatkowo modele jakosci pokazaty, ze oceny artykutow, otrzy-
mane od uzytkownikéw Wikipedii, nie sg istotne z punku widzenia oceny jakosci infoboksow.

Eksperymenty wykazaty korelacje miedzy niektérym miarami jakosci artykutéw oraz info-
boksow. Najczesciej wymiary jakosci infobokséw sg mocno skorelowane z miarami pokazu-

jacymi liczbe wyswietlen artykutu, liczbe referencji (w tym z popularnych stron internetowych
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oraz z uzywaniem specjalnych szablonéw), dtugos¢ tekstu artykutu, liczbe obrazkéw i sekcji oraz
liczbe edycji wraz z liczbg unikatowych autorow.

Modele jakos$ci zbudowane na podstawie miar infobokséw oraz artykutéw o polskich mia-
stach zostaty wykorzystane do automatycznej oceny jakosci infoboksdw pomiedzy wersjami

jezykowymi w innych tematach, co jest zaprezentowane w kolejnych rozdziatach.
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Rozdziat 9

Porownywanie informacji wielojezycznych

W tym rozdziale zostanie opisana metoda poréwnywania poszczegdlnych wartosci parametrow

infoboksédw pomiedzy réznymi wersjami jezykowymi Wikipedii.

9.1 Wprowadzenie

W poprzednich rozdziatach wskazano, ze kazda wersja jezykowa Wikipedia moze niezaleznie od
innych jezykéw definiowad infoboksy wraz z nazwami parametréw, ktére moga by¢ uzywane
w ramach szablonéw. W zwigzku z tym tresci o okreslonym podmiocie lub wydarzeniu moga
powstawac niezaleznie w kazdej wersji jezykowej Wikipedii.

Niektore tematy mogg byc lepiej opisane w okreslonych wersjach jezykowych. Na przyktad,
przy budowaniu modeli jakosci infobokséw (patrz rozdziat nr 8 ,,Budowanie modeli jakosci in-
foboksdw”) miasta Polski zazwyczaj sg lepiej opisane w polskojezycznej wersji Wikipedii.

Jednym z waznych elementdéw opisywanej w tym rozdziale metody jest model jakosci in-
fobokséw w wersji rozszerzonej, w ktérej jakos¢ jest modelowana jako prawdopodobieristwo
przynaleznosci od jednej z dwéch kategorii ,Lepsza” lub ,,Gorsza” relatywnie do innych jezy-
kéw. To prawdopodobienstwo p bedzie wykorzystywane do obliczenia punktéw jakosci Q dla

wersji jezykowej artykutu w:

e Q(w) = p, jezeli artykut zostat zaklasyfikowany jako ,Lepszy”,

e Q(w) = 1 — p, jezeli artykut zostat zaklasyfikowany jako ,Gorszy”,

Przy tym wartos¢ prawdopodobienstwa p obliczana osobno na kazdej wersji jezykowej kaz-

dego rozpatrzonego artykutu.
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Rysunek 9.1. Ekstrakcja parametrow infobokséw opisujacych firme w réznych wersjach jezy-
kowych Wikipedii oraz unifikacja do wspdlnych nazw za posrednictwem DBpedii.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

9.2 Unifikacja parametrow infobokséw

Przed rozpoczeciem porédwnywania wielojezycznych informacji nalezy zidentyfikowac dane,
ktore mogg oznaczac to samo, ale kryjg sie pod réznymi nazwami parametrow. Semantyczna
baza DBpedia posiada mechanizm przeksztatcenia nazw parametréw z réznych wersji jezyko-
wych do jednego ujednoliconego standardu. Ten proces nazywa sie unifikacjg parametréw.
Rysunek P.1] pokazuje schemat przeksztatcenia nazw parametréw infobokséw przy pomocy
DBpedii na przyktadzie 5 rozpatrywanych wersji jezykowych Wikipedii. Woéwczas pojawia sie
pytanie, ktéra wersja jezykowa posiada wartos¢ konkretnego parametru o lepszej jakosci od
pozostatych.

Mapowania DBpedii pozwalajg na unifikacje nazw infobokséw, ktore mogg mie¢ rdine
brzmienie w zaleznosci od wersji jezykowej Wikipedii. Na przykfad, infoboksy o grach kom-
puterowych najczeéciej maja uzupetnione nastepujace parametry: tytut, data wydania, plat-
forma, producent, gatunek, wydawca. We wszystkich 4 rozpatrywanych wersjach jezykowych
istnieje odpowiednia nazwa (nazwy) kazdego parametru. Uzywajgc mapowan DBpedii prze-
prowadzimy unifikacje nazw zgodnie z rys. B.2.

Nalezy zaznaczy¢, ze w ramach jednego infoboksu w konkretnej wersji jezykowej moga by¢
uzywane dwie i nawet wiecej nazw parametru, ktory wyswietla sie dla czytelnika tak samo. Na
przyktad, w rosyjskiej Wikipedii infoboks o grach komputerowych moze zawiera¢ parametr o

nazwie ,title”, ktdry jest odpowiednikiem parametru ,tytut” w polskiej wersji. Dodatkowo w
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Rysunek 9.2. Unifikacja nazw parametrow infobokséw o grach komputerowych w réinych
wersjach jezykowych Wikipedii

Zrédto: Opracowanie wiasne.

ramach tego samego infoboksu mozna tez uzywac inng nazwe w cyrylicy, ktéra w wyniku bedzie
tak samo wyswietlana na stronie Wikipedii.

W zwigzku z powyzszym nalezy zadbaé o to, zeby nie tylko znalezé odpowiedniki kazdego
parametru infoboksu w kazdym jezyku, ale tez zbadaé inne nazwy wskazujgce na ten sam pa-
rametr w ramach jednej wersji jezykowe;.

Unifikacje nazw parametréow przeprowadza sie na podstawie wstepnie przygotowanych ma-
powan, w ktdrych sg zapisane reguty przeksztatcenia nazw parametru okreslonego infoboksu
oraz wers;ji jezykowej do odpowiednika, ktéry uzywany jest w ramach ontologii innej bazy da-
nych. DBpedia, jako przyktad takiej bazy, na specjalnym serwisie ,DBpedia Mappings”[| propo-
nuje uzytkownikom wspdlnie tworzy¢ reguty unifikacji nazw infobokséw w réznych jezykach.
W sierpniu 2018 roku serwis ten umozliwiat tworzenie mapowan dla okoto 50 wers;ji jezyko-
wych. Tylko dla angielskiej wersji zostaty opisane reguty unifikacji parametrow dla ponad 700
infobokséw. Nie zawsze jednak takie reguty zawierajg mapowania dla wszystkich parametréw
w ramach okreslonych infobokséw. Poza tym w tym procesie mogg pojawic sie rézne pro-
blemy: uzytkownicy moga tworzy¢ zte lub niespdjne mapowania, uzywac¢ ontologii w sposdb
nieprzewidziany lub zmienia¢ ontologie bez uwzglednienia wszystkich mozliwych konsekwencji

(Paulheim, 2017).

Thttp://mappngs.dbpedia.org
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Istniejg badania, ktére opisujg podejscia do automatyzacji procesu tworzenia mapowan
na podstawie jednej wersji jezykowej do wielu innych (E. Kim i Choi, 2014; N. Nguyen, Cao
i Nguyen, 2018; T. Nguyen, Moreira, Nguyen, Nguyen i Freire, 2011; T.-N. Nguyen, Takeda,
Nguyen, Ichise i Cao, 2016; Palmero Aprosio, Giuliano i Lavelli, 2013; Rinser, Lange i Naumann,
2013). Istniejg réwniez badania, ktére pomagaja zidentyfikowaé btedy w mapowaniach DBpedii
(Ricoiin., 2018). Ogdlny schemat automatycznego generowania mapowan infoboksow przed-

stawiony zostat na rysunku B.3.

DBpedia @
—>| Parser Danych

Sz’ré diowa Sdocefo wa *

7

Macierz Insta ncji]

.

) |

Nlljcn;ﬁiﬁa Generator Par |—s| Generat?r'Funkcji
P ) Kandydatéw Podobienstwa
5 ) Oceny
opasowanie 1 Filtr Mapowari Dopacowania
Cech
y,

Rysunek 9.3. Schemat automatycznego generowania mapowan infoboksow.

Zrédto: Opracowane na podstawie (N. Nguyen, Cao i Nguyen, 2018)

Do poréwnywania wartosci nalezy réwniez zadba¢ o odpowiedni format wpisywanych da-

nych. Wartosci w infoboksach mogg by¢ réznego rodzaju, m.in. to:

e odnosnik do strony zewnetrznej (np. strona WWW),
e odnosnik do strony Wikipedii (tzw. ,wikilink”),

e nazwa pliku (np. obrazu),

e wartosc¢ tekstowa (imie, nazwa, cytat),

e wartos¢ liczbowa (liczba ludnosci, data, dochad).

W celu poréwnania wartosci tego samego parametru w réznych jezykach nalezy najpierw

zbadac, czy wartosci sg poréwnywalne. W przypadku gdy jeden parametr ma wartos¢ w innym
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formacie (np. ,, 13 wrzesnia 2018 roku” zamiast ,,13.09.2018”), nalezy przeprowadzi¢ standary-
zacje wartosci zgodnie z wybranym formatem.

Jezeli wartos¢ parametru jest przedstawiona w postaci odnos$nika do strony Wikipedii, na-
lezy sprawdzi¢, czy ta strona istnieje i czy posiada ona inne wersje jezykowe. Poniewaz w nie-
ktérych wersjach jezykowych nazwy wtasne (w tym imiona, nazwy geograficzne) czesto sg prze-
ksztatcane (czy transliterowane), taki odnosnik moze pomaéc w okresleniu poprawnego odpo-
wiednika wartosci tego parametru w innym jezyku.

Jezeli wartos$¢ parametru infoboksu ma wpisang nazwe pliku (najczestszej jest to obrazek),
nalezy sprawdzi¢, czy ten plik istnieje. Nawet jesli sie okaze, ze lepsza wersja jezykowa nie
posiada tego obrazka, wtedy nalezy sprawdzi¢ wartos¢ odpowiedniego parametru w wers;ji je-
zykowej.

Dodatkowo wartosci parametréw infoboksdw mogg zawierac referencje czy inne elementy
(szablony). W zwigzku z tym przed porownywaniem wartosci parametréw pomiedzy wersjami
jezykowymi, nalezy podzieli¢ takg warto$é na gtdwng oraz dodatkowa. Ta dodatkowa moze
by¢ brana pod uwage jako dodatkowa miara jakosci (np. wiarygodno$é, jezeli to jest referen-
cja), lecz obiektem poréwnywania bedzie gtéwna zunifikowana wartos¢. W zaleznosci od wersji
jezykowej oraz tematu infoboksu, takie dodatkowe elementy mogg miec swéj oddzielny para-
metr. Np. w angielskiej Wikipedii, infoboksy opisujgce miasta w przeciwienstwie do polskiej
wersji majg dla wskazania referencji oddzielne parametry o nazwach , population footnotes”,
»population note” czy tez ,footnotes”.

Dodatkowymi elementami wartosci mogg by¢ nie tylko referencje. Innym przyktadem ta-
kich elementéw jest szablon, ktéry moze automatycznie wstawiaé wartosc z innego zrédta (w
tym. z tzw. ,tabular data”), przeksztatca¢ wartos¢ (np. konwertowac z metréw na funty), wsta-

wiaé grafike (np. flage panstwa, z ktérym zwigzana jest wartosc).

9.3 Metoda poréwnywania informacji na podstawie analizy ja-
kosci

Zunifikowane nazwy parametrow utatwiajg poréwnanie ich wartosci w réznych jezykach. Jed-

nak w przypadku rozbieznosci wartosci, nalezy wybrac te wersje jezykowg, ktéra posiada naj-

wyzszg jakos¢. To moze sie odbywac na réznych poziomach analizy: jakos$¢ catego artykutu,

jakosc¢ infoboksu oraz jakos¢ poszczegdlnych parametréow.
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Proponowana metoda poréwnywania informacji dla jednego artykutu zawiera nastepujace

kroki:

e Najpierw nalezy wybrac¢ artykut oraz wersje jezykowe, ktore bedg analizowane. Kazdy
artykut musi posiadaé infoboks podobnego rodzaju.

¢ Dla kazdej wersji jezykowej artykutow nalezy wyekstrahowac parametry z infoboksow.

¢ Unifikacja nazw parametréw infobokséw - nazwy musza by¢ przeksztatcone do jednego
wspdlnego standardu.

e Unifikacja wartosci parametréw infobokséw. Jezeli wartoscia jest nazwa wtasna, wyko-
rzystywany jest semantyczny odpowiednik tej nazwy lub stosowane jest przeksztatcenie
tej nazwy zgodnie z zasadami transliteracji w zaleznosci od wersji jezykowych.

¢ Dla kazdego parametru mogg by¢ dodatkowo wyekstrahowane miary jakosci zwigzane z
aktualnoscig, kompletnosciag oraz weryfikowalnoscia.

* Przeprowadzenie poréwnania wartosci parametrow infoboksow.

e W przypadku réznic na poziome okreslonych parametréw, nalezy wzigé pod uwage wy-
niki oceny jakosci wersji jezykowych wybranego artykutu. Preferowana jest wartosc z
tych wersji jezykowych, ktére uzyskaty wiekszg liczbe punktow za jako$¢. W celu prze-
prowadzenia takiej oceny nalezy zastosowa¢ model jakosci infoboksdw w wersji rozsze-

rzonej, przy tym nalezy uwzglednié nastepujgce kroki:

— Do kazdej wersji jezykowej artykutu nalezy wyekstrahowac miary jakosci (patrz roz-
dziaty nr 5, Miary oraz wymiary jakosci artykutéw Wikipedii” oraz nr 7 ,,Miary oraz
wymiary jakosci infoboksu”). Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ uwage na miary,
ktory wykazaty wysokg waznosé w modelach jakosci (patrz rozdziaty ,,Budowanie
modeli jakosci artykutéw” oraz ,,Budowanie modeli jakosci infobokséw”).

— Ocena jakosci wersji jezykowych wybranego artykutu oraz infobokséw (J1-J5).

Oceny te bedg wystepowac jako dodatkowe miary.

W celu przedstawienia dziatania tej metody na konkretnych przyktadach rozpatrzymy arty-

kut o Poznaniu w wersji ARPUB. Zrébmy to na postawie wyzej opisanych krokéw:

e Zostato wybranych 5 wers;ji jezykowych (angielska, rosyjska, polska, ukrainska, biatoru-
ska) dla artykutu o Poznaniufl. We wszystkich rozpatrywanych jezykach artykut posiada

infoboks podobnego typu. Np. w wers;ji polskiej ma on nazwe ,,Polskie miasto infobox”.

https://pl.wikipedia.org/wiki/Poznan
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¢ Dla kazdej wersji jezykowej tego artykutu zostaty wyekstrachowane miary jakosci artykutu
(A1-A138) oraz miary jakosci infoboksu (11-145).

¢ Na podstawie powyzszych miar wyznaczono miary jakos$ci z modeli jakosci artykutéw (J1-
J5).

e Zostaty wyekstrahowane parametry infobokséw w kazdej wersji jezykowej. Ogdlny sche-
mat ekstrakcji pokazany na rys. B.4.

e Uzywajgc mapowan DBpedii zostaty zunifikowane nazwy parametréw. Ogdlny schemat
unifikacji nazw pokazany na rys. B.4.

e Uzywajac technik dostepnuch w ramach DBpedia Frameworkf] oraz wtasnych algoryt-

mow, zostaty zunifikowane wartosci parametréw.

— W celu unifikacji parametru ,,personName” w wersji rosyjskiej zostaty uzyte seman-
tyczne powigzania. W wersji ukraiiskiej wartos¢ byfa przeksztatcona na podstawie
podobienistwa z wersjg rosyjska, ktdra posiada semantyczne powigzanie z innymi
nazwami. W przypadku biatoruskiej wersji zostato wykorzystano podobienstwo z
wersjg rosyjska oraz zasady biatoruskiej ortografii oraz interpunkcji (Ustawa, 2008).

III

— Wartosci parametru ,populationTotal” zostaty zunifikowane w taki sposob, aby wy-
stepowata tylko wartos¢ liczbowa, ktérg mozna tatwo poréwnac.

— Wartosci parametru ,,populationAsOf”, ktére wskazujg aktualnos¢ danych o popu-
lacji (,,populationTotal”), zostaty przeksztatcone w ujednolicony format daty. Jezeli
byt wpisany tylko rok, to zostat dopisany ostatni dzier oraz miesigc. W przypadku

wersji ukrainskiej, wartos¢ tego parametry byta przeniesiona z innego parametru

(,populationTotal”).

Ogolny schemat unifikacji wartosci parametréw infobokséw zostat pokazany na rys. P.5.

e Pordwnanie wartosci parametréw w wybranych jezykach.

— ,personName”: we wszystkich wersjach jezykowych jest zgodnos¢ co do wartosci.

— ,populationTotal”: kazda wersja jezykowa posiada inng wartos¢. Innymi stowy - nie
ma zgodnosci pomiedzy wersjami jezykowymi.

— ,populationAsOf”: prawie kazda wersja jezykowa posiada rézng wartos¢ tego pa-

rametru, oprécz wartosci ktére wspdlnie posiadajg polska oraz rosyjska wersja.

e Ocena wersji jezykowych na podstawie modeli jakosci infobokséw w wersji rozszerzonej.

Najwiekszg liczbe punktéw zdobyta wersja polska. Oznacza to, ze w przypadku braku

3https://github.com/dbpedia/extraction-framework
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Ekstrakcja parametrow

rnasa = fAusk SChLKOBSK population_total = zarzadzajacy = [[Jacek rox nepemmucm = 2017 macenennss = 541 561
551627 Jagkowiak]] (30.06.2016)

HaceneriuTea = 550 742 rnasa = [[Agex

<ref>.</ref> population as of = 31 liczba ludnosci = 538 Acexromak] ] Mep = fuex fACBKOBAK
December 2010 633 <ref>...</ref>

rox mepanicy = 2013 nacenerme = {{mamenme}}
leader name = Jacek rok = 31.12.2017 540 372 <ref ../>
Jaskowiak

‘ Unifikacja nazw parametrow

Wartosci parametrow
PL

Zunifikowana nazwa

. - . R Auex
personName Ausk SAcbKOBHK Jacek Jaskowiak [ [Jacek Jaskowiak]] [ [Auex fcekoBAk]] [
- 550 742 541 561
populationTotal <ref>.</ref> 551627 538 633 540 372 <ref ./> (30.06.2016)
populationAsOf 2013 31 December 2010 |31.12.2017 2017

Rysunek 9.4. Schemat ekstrakcji infoboksoéw oraz unifikacji nazw parametréw na przyktadzie
artykutu o Poznaniu w wersji ARPUB.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

pewnego parametru infoboksu w innych wersjach jezykowych, do jego uzupetnienia pre-
ferowana jest wartos¢ w wersji polskiej. Jezeli niektére wersje maja spdjne wartosci pa-
rametru, obliczana jest liczba punktdow za jakos$¢ uzyskana przez model. W zwigzku z tym,
dla parametru ,populationTotal” warto$¢ z wersji PL bedzie najlepsza. W przypadku pa-
rametru ,,populationAsOf”, mamy do czynienia ze zgodnoscig pomiedzy wersjami PL oraz
RU. Wiemy, ze wersja PL posiada w naszym przyktadzie maksymalng liczbe punktéw za

jakos¢, w zwigzku z tym dodatkowa zgodnosé ,wzmacnia” wybdr wartosci z tych wersji.

9.4 Podsumowanie

W niniejszym rozdziale zostata przedstawiona metoda poréwnywania wielojezycznych informa-
cji w Wikipedii. Waznym etapem tej metody jest unifikacja warto$ci parametréw na podstawie
okreslonych regut oraz semantycznych powigzan obiektéw. W celu unifikacji parametréw info-
boksow byty wykorzystane mapowania dostepne w ramach serwisu DBpedia Mappings. Proces
mapowania parametréw mozna rowniez zautomatyzowac oraz usprawnic¢ za pomocg réznych

metod, opisanych w niniejszym rozdziale.

124



personName

SRk SACBKOBSK Jacek Jaskowiak [ [Jacek Jaskowiak]] [ [Auek ScbKoBSK] ] flllex SICBKOBSIK

Podob-"en‘;zwo Semantyczne Podobienstwo

z wers .

/q powigzanie z wersjq RU
oraz reguty

‘ Jacek Jaskowiak

populationTotal
550 742 <ref>.</ref> 551627 538 633 540 372 <ref ../> 541 561 (30.06.2016)
| 550742 | 551627 ‘ 538633 ’ 540372 | 541561 |
populationAsOf
2013 31 December 2010 31.12.2017 2017
U v Y U Y2
| 31.12.2013 | 31.12.2010 ‘ 31.12.2017 ’ 31.12.2017 | 30.06.2016 |

Rysunek 9.5. Schemat unifikacji warto$ci wybranych parametréw na przyktadzie artykutu o
Poznaniu.

Zrédto: Opracowanie whasne.

Drugim waznym elementem metody jest analiza jakosci Zzrddta, w ktérym zostat umiesz-
czony infoboks. W tym przypadku byt wykorzystany model do obliczenia punktow za jakos¢
infoboksu przygotowany w ramach rozprawy. W przypadku braku spdéjnosci na poziomie kon-
kretnego parametru pomiedzy wersjami jezykowymi, najlepsza wartosé¢ byta wyznaczana na
podstawie liczby punktéw lub sumy liczby punktéw, jezeli ta wartos¢ byta uzyta w dwaoch lub
wiekszej liczbie wersji jezykowych.

Opisana w niniejszym rozdziale metoda poréwnywania wielojezycznych informacji na pod-
stawie analizy jakosci moze pomdc we wzbogaceniu mniej rozwinietych wersji jezykowych Wi-

kipedii. W nastepnym rozdziale zostanie zaproponowana taka metoda wzbogacenia.
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Rozdziat 10

Metoda wzbogacenia informacji

W tym rozdziale opisano metode wzbogacenia informacji na podstawie metody poréwnywania

wielojezycznych informacji oraz modelu jakosci infoboksow, ktdre zostaty opisane wczesniej.

10.1 Wprowadzenie

Pomimo istnienia mozliwosci dodawania artykutéw w réznych jezykach na ten sam temat (jako
odpowiednik artykutéw w innych jezykach), czasem mozna zauwazy¢ istotne réznice pomiedzy
liczbg opisanych obiektéw oraz ich reprezentacji w kazdej wersji jezykowej. Pokrycie artykutow
na wybrane tematy w réznych wersjach jezykowych zostato przedstawione na rysunku [L0.1).
Wynika z niego, ze biatoruska wersja, jako najmniejsza, posiada jednoczesnie najwiekszy poten-
cjat, jesli chodzi o mozliwos¢ wzbogacenia informacji na podstawie innych wersji jezykowych
Wikipedii.

Automatyczne wzbogacenie informacji w takich popularnych zrédtach jak Wikipedia nie jest
zupetnie nowym zagadnieniem. Istniejg rézne sposoby na przenoszenia danych pomiedzy wer-
sjami jezykowymi (Kaffee, 2016). Wsréd nich s mapowania DBpedii, ktére byty opisane w po-
przednim rozdziale. Do wzbogacania artykutéw Wikipedii mogg by¢ réwniez wykorzystywane
Wikidane (Saez i Hogan, 2018).

Istniejg rowniez algorytmy (boty), ktére juz przenosza tresci pomiedzy wersjami jezyko-
wymi, dokonujgc na przyktad automatycznego ttumaczenia. W zwigzku z tym zdarza sie, ze
liczba artykutéw w danej wersji jezykowej Wikipedii nie ma zwigzku z liczbg redaktoréw lub
0s6b postugujacych sie tym jezykiem. Na przyktad Wikipedia w jezyku cebuanskim z ponad 5

milionami artykutéw formalnie zajmuje drugie miejsce (po angielskiej) w rankingu najwiekszych
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Rysunek 10.1. Pokrycie tematéw w réznych wersjach jezykowych Wikipedii.

Zrédto: Obliczenia wtasne.

wersji jezykowych Wikipedii (Wikipedia Meta-Wiki, 2018b). Jezyk cebuanski jest uzywany na
Filipinach, a ogdlna liczba osdb postugujgcych sie tym jezykiem wynosi do 24% populacji tego
kraju (Oard i in., 2003). Inny przyktad - szwedzka Wikipedia, ktéra posiada ponad 3.7 min ar-
tykutéw (Wikipedia Meta-Wiki, 2018b), co pozwala jej zajmowac trzecie miejsce w rankingu
najwiekszych wersji jezykowych Wikipedii. Na swiecie jest okoto 10.5 min oséb moéwigcych w
jezyku szwedzkim (The Network to Promote Linguistic Diversity (NPLD), 2018). Autorem wiek-
szo$ci artykutéw w tych dwéch wersjach jezykowych jest bot, ktéry ma nazwe Lsjbot].

Nalezy zauwazy¢, ze praktycznie zadne z istniejgcych rozwigzan nie bierze pod uwage po-
réwnanie jakosci pomiedzy wersjami jezykowymi, z ktorych potencjalnie moze zostaé wyeks-
trahowana informacja do péZniejszego przenoszenia na inne wersje jezykowe. Opisana w tym
rozdziale metoda jest propozycjg sekwencji czynnosci, ktére nalezy przeprowadzi¢ przed roz-

poczeciem przenoszenia danych do réznych wers;ji jezykowych Wikipedii.

Thttps://en.wikipedia.org/wiki/Lsjbot
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10.2 Metoda wzbogacenia informacji

Celem metody jest przenoszenie informacji pomiedzy wersjami jezykowymi biorgc pod uwage
jakosc tych informacji oraz zrédta, z ktérego one pochodzg. Gtéwnym obiektem przenoszenia sg
dane z infobokséw. Zrédtem tych infoboksdw sg artykuty, ktére posiadajg rézne miary jakosci.

Podstawowym zadaniem metody jest przenoszenie danych infoboksu o najlepszej jakosci
do wersji innych, mniej rozwinietych wersji jezykowych Wikipedii. Mniej rozwinietg w tym kon-
tekscie bedziemy nazywad wersje jezykowa, ktora nie posiada artykutu na okreslony temat lub
posiada artykut bez infoboksu.

W celu wzbogacenia informacji zaproponowano nastepujace kroki:

e Pierwszym etapem w ramach przedstawionej metody jest identyfikacja artykutow lub
tematéw wraz z wersjami jezykowymi, w ramach ktérych bedzie przeprowadzona analiza
jakosci oraz pézniejsze przenoszenie danych.

e Po identyfikacji artykutéw oraz wersji jezykowych Wikipedii, nalezy przeprowadzi¢ ana-
lize liczebnosci wersji jezykowych dla kazdego z tematéw oraz kazdej wersji jezykowej.
Celem danego etapu jest zidentyfikowanie wersji jezykowych Zzrédtowych oraz wersji do-
celowych. Zrédtowe wersje to takie, ktére posiadaja infoboks z wypetnionym co najmniej
jednym parametrem. Takie infoboksy to potencjalne Zzrddta dla wzbogacenia innych (do-
celowych) wersji jezykowych.

e Nastepnym etapem jest pordwnanie jakosci zrédtowych wersji jezykowych przy pomocy
przygotowanych w ramach danej rozprawy modeli. Wynikiem tego etapu musi by¢ ziden-
tyfikowanie najlepszej zrodtowej wersji jezykowej, ktéra bedzie wykorzystana do przeno-
szenia danych do docelowej (docelowych) wersji jezykowych.

e Dla wersji docelowych trzeba zidentyfikowac nazwe infoboksu, ktéra moze byé odpo-
wiednikiem infoboksu z najlepszej zrodtowej wersji jezykowej. Do znalezienia takiego
odpowiednika mozna uzywa¢ semantyczne powigzania pomiedzy stronami szablonéw
przy uzyciu interwikilinks.

e Biorgc pod uwage reguty unifikacji parametréw infobokséw, nalezy zidentyfikowac wy-
petnione parametry w infoboksie najlepszej wersji Zrodtowej oraz ich odpowiedniki w
infoboksie wersji docelowe]. Unifikacja parametréow infobokséw moze byé przeprowa-

dzona na podstawie mapowan DBpedii oraz innych technik.
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* Przed przenoszeniem parametrow, nalezy przeprowadzi¢ analize ich wartosci. Na przy-
ktad, jezeli wartos¢ parametru zawiera link do obiektu, ktéry jest opisany w Wikipedii
jako osobny artykut, trzeba sprawdzié czy istnieje nazwa tego obiektu w jezyku docelo-
wym. Jezeli tak - nalezy zmienié wartos¢ na odpowiednig. Jezeli nie - mozna stosowaé
rézne techniki, w zaleznosci od specyfik oraz réznic pomiedzy wersjg zréodtowg oraz do-
celowa. Musi zosta¢ przeprowadzona réwniez analiza szablonow, ktére uzywane sg w
wartosciach parametréw infoboksu. Przede wszystkim nalezy zbadaé, czy odpowiednie
szablony sg opisane w docelowej wersji jezykowej oraz sprawdzi¢ spdjnos¢ nazewnictwa
parametrow.

® Po przygotowaniu kodu infoboksu z wypetnionymi wartosciami parametréow zgodnie z
zasadami docelowej wersji jezykowej, nalezy wstawié dany kod w odpowiednie miejsce
artykutu (zazwyczaj to jest poczatek artykutu).

o Jezeli jezyk docelowy nie posiada artykutu, nalezy utworzy¢ artykut z nazwa, ktéra jest

odpowiednikiem (ttumaczeniem) nazwy z wersji Zrodtowe;.

10.3 Zbidr danych

Do celdéw niniejszego rozdziatu zostaty wybrane artykuty z 4 wersji jezykowych Wikipedii: an-
gielska (EN), polska (PL), rosyjska (RU) oraz ukrainska (UK). Biatoruska wersja (BE) zostata wy-
brana do wzbogacenia informacji.

W celu przeprowadzenia dalszych eksperymentéw, podobnie jak byto to zrobione w po-
przednim rozdziale, zostaty dobrane do préby artykuty z infoboksami w wersji ARPU opisujgce
miasta Polski, miasta Ukrainy, miasta Rosji, firmy, uniwersytety oraz gry komputerowe. Z tego
zbioru zostaty usuniete artykuty w wersji ARPUB, czyli te, ktére posiadajg dodatkowo wersje
biatoruska. Szczegdtowe informacje odnosnie zbioréw wersji ARPU oraz ARPUB zostaty przed-
stawione we Wprowadzeniu do rozdziatu 8 ,,Budowanie modeli jakosciinfoboksow”, liczebnosci
tych zbioréw podane w tabeli B.1l.

W wyniku, po usunieciu 1654 artykutéw, zostato 4441 art., ktdre posiadajg cztery wersji
jezykowe (angielska, rosyjska, polska, ukrainska) oraz ktdre bedg przedmiotem dalszej analizy.
Dla kazdej wers;ji jezykowej tych artykutéw zostaty wyekstrahowane miary jakosci. Po tym, war-
tosci tych miar zostaty znormalizowane podobnie jak to byto opisane w rozdziale ,,Budowanie

modeli jakosci infoboksow”.
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Zatem wynikiem eksperymentéw na tym zbiorze danych bedzie utworzenie 4441 artykutow
z infoboksami w wersji docelowej (biatoruskiej) na rézne tematy.

Dla wszystkich artykutdw zostaty wyekstrahowane miary jakosci artykutéw oraz infobok-
sow, opisane w niniejszej pracy. Dane do analizy byty ekstrahowane na podstawie kopii zapa-
sowych Wikipedii w lipcu 2018 roku oraz serwiséw internetowych, ktére byty wczesniej opisane

W rozprawie.

10.4 Lokalna wersja Wikipedii

Eksperymenty po wzbogaceniu danych byty przeprowadzone na lokalnej wersji Wikipedii, ktora
zostata zaimplementowana na podstawie ogdlnodostepnych kopii zapasowych Wikipedii przy
uzyciu ogdélnodostepnego oprogramowania MediaWiki.

Wolne oprogramowanie MediaWiki pierwotnie byto opracowano dla Wikipedii, ale obecnie
jest wykorzystywane przez wiele innych serwiséw wiki (Kaffee, 2016). Do uruchomienia tego
oprogramowania zostat wykorzystany XAMPP, ktory jest wieloplatformowym, zintegrowanym
pakietem, pozwalajgcym na uruchomienie wtasnego serwera WWW na komputerze do obstugi
dynamicznych stron.

Oprocz MediaWiki, do uruchomienia lokalnej wersji Wikipedii nalezy zainstalowa¢ dodat-
kowe rozszerzenia, m.in to Scribunto (pozwala na osadzanie jezykdw skryptowych na stronach
wiki), Lua (do uruchomienia kodu w jezyku Lua) oraz inne.

Nastepnie zostaty zaimportowane pliki kopii zapasowej Wikipedii wybranej wersji jezykowej

do bazy danych. W naszym przypadku - to biatoruska Wikipediafi.

10.5 Eksperymenty

W celu przeprowadzenia eksperymentdw zostaty okres$lone nowe artykuty, ktére mozna utwo-
rzyé na podstawie artykutow z kazdego zbioru danych, gdzie kazdy artykut posiada wszystkie
4 wersje jezykowe. Na przyktad, jezeli rozpatrzymy zbidr danych z polskimi miastami, to dla
wzbogacenia biatoruskiej Wikipedii moze by¢ utworzono 701 nowych artykutéw z infoboksem
na podstawie analizy jakosci w artykutach z 4 wersji jezykowych. Liczba utworzonych artykutow

w biatoruskiej wersji Wikipedii w ramach kazdego zbioru danych jest podana w tabeli 10.1].

2Kopie zapasowe dla biatoruskiej Wikipedii dostepne na stronie https://dumps.wikimedia.org/bewiki/
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Tabela 10.1. Liczba utworzonych artykutéw w biatoruskiej wersji Wikipedii w ramach kazdego
zbioru danych.

Zbor Liczba nowych artykutéw
Miasta Polski 701
Miasta Rosji 87
Miasta Ukrainy 1001
Firmy 1262
Uniwersytety 392
Gry komputerowe 998
Razem 4441

Zrédto: Opracowanie whasne.

W przypadku artykutdw dotyczgcych miast Polski, po okresleniu liczby potencjalnych no-
wych artykutéw (701) w ramach zbioru danych, nalezato zidentyfikowac¢ nazwe infoboksu, ktory
bedzie podobny do infoboksédw z innych wersji jezykowych oraz ktéry bedzie zwigzany z tym
tematem. Dla biatoruskiej wers;ji istnieje bezposredni odpowiednik szablonu, ktéry mozna zna-
lez¢ przy pomocy interwikilinks na stronie opisu infoboksu ,,Polskie miasto infobox” w jezyku
polskim.

Utworzonych artykutdw o miastach Rosji jest stosunkowo mato w ogélnym zbiorze danych.
Jest to zwigzane m.in. z tym, ze angielska Wikipedia stosuje oddzielny szablon dla miast Ro-
sji pod nazwa ,Infobox Russian inhabited locality”. Oddzielny szablon stosuje rowniez wersja
rosyjska oraz ukrainska. W przypadku wersji biatoruskiej oraz polskiej, stosujg one ogdlny info-
boks dla miast z Rosji (np. w polskiej - ,,Miejscowos¢ infobox”).

Podobnie jak i w poprzednich zbiorach danych, po okresleniu liczby potencjalnych nowych
artykutéw (1001) w ramach zbioru danych o miastach Ukrainy, zostat zidentyfikowany infoboks
w ukrainskiej Wikipedii. W tym przypadku angielska, polska oraz biatoruska wersja Wikipedii,
w odrdznieniu od ukrainskiej oraz rosyjskiej, stosujg ogdlny infoboks, ktéry opisuje miasta z
réznych panstw.

Infoboksy o firmach majg swoje odpowiedniki we wszystkich rozpatrywanych wersjach je-
zykowych. Nowych artykutdw w ramach tej tematyki utworzono 1262.

W przypadku uniwersytetéw istniejg oddzielne infoboksy na ten temat w kazdym z rozpa-
trywanych jezykdéw. Ogdlna liczba nowych artykutdw o uniwersytetach wynosi 392. Przyktad

wzbogacenia biatoruskiej Wikipedii o infoboks opisujgcy Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

zostat pokazany na rys. 10.2.
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W biatoruskiej Wikipedii stosunkowo stabo rozwiniety jest temat gier komputerowych, w
zwigzku z tym udziat nowych artykutéw w tym przypadku jest najwiekszy. Ogdlnie zostato utwo-

rzone 998 artykutéw z infoboksami na ten temat.
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Rysunek 10.2. Przyktad wzbogacenia biatoruskiej Wikipedii o infoboks opisujacy Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Jak juz byto wspomniano wczesniej, ttumaczenie, przeksztatcenie oraz przenoszenie in-
formacji pomiedzy réznymi wersjami jezykowymi Wikipedii byto juz tematem innych prac
(Upadhyay2018; Bizer i in., 2009; Lehmann i in., 2015; T.-N. Nguyen i in., 2016). Natomiast
nowatorskg oraz najwazniejszg czescig sktadowgq tej metody jest automatyczny dobdr wers;ji
jezykowych z informacjami o najwyzszej jakosci z uwzglednieniem ponad 100 réznych miar. W
zwigzku z tym, w nastepnym rozdziale zostata opisana weryfikacja tej metody po katem prawi-
dtowosci doboru najlepszych wersji jezykowych, co pozwala na pézniejsze przenoszenia infor-

macji wysokiej jakosci.

10.6 Podsumowanie

W niniejszym rozdziale zostata przedstawiona metoda wzbogacenia informacji na podstawie
analizy jakosci. Zostaty przeprowadzone eksperymenty na konkretnych przyktadach. Ta metoda
to propozycja dziatan, ktore nalezy wykonaé w celu przeniesienia danych do réznych wersji

jezykowych Wikipedii.
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Sama decyzje o automatycznym wzbogaceniu musi podjgé uprawniony uzytkownik czy spo-
tecznos¢ uzytkownikdw konkretnej wersji jezykowej Wikipedii.

Wazniejszg czescig sktadowg metody wzbogacenia informacji w ramach tej rozprawy jest
poréwnywanie informacji wielojezycznych na podstawie analizy ich jakosci. W nastepnym roz-

dziale zostata przeprowadzona weryfikacja tej metody.
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Rozdziat 11

Ewaluacja metod

Celem rozdziatu jest omoéwienie wynikéw eksperymentéw przeprowadzonych dla oceny sku-
tecznosci dziatania opracowanych metod. Ewaluacja ma udowodnié teze przyjeta dla pracy i
sformutowang we Wstepie, a takze pozwoli¢ na osiggniecie niektorych celéw szczegdétowych

rozprawy.

11.1 Wprowadzenie

W celu weryfikacji przedstawionej metody zostaty zaproszone osoby, ktdre posiadajg znajo-
mos¢ co najmniej czterech jezykdw: polski, angielski, rosyjski, ukrainski. Dodatkowo byty zapro-
szone osoby, ktére rozumiejg jezyk biatoruski. Dlatego eksperci byli podzieleni na dwie grupy,

w zaleznosci od znajomosci jezykdw:

e Grupa podstawowa: osoby, ktére zadeklarowaty znajomos¢ jezyka polskiego, angiel-
skiego, rosyjskiego oraz ukrainskiego;
e Grupa zaawansowana: osoby, ktore zadeklarowaty znajomos¢ jezyka polskiego, angiel-

skiego, rosyjskiego, ukrainskiego oraz biatoruskiego.

11.2 Narzedzie do zbierania danych od ekspertow

W celu usprawnienia zbierania danych od ekspertéw zostat utworzony serwis WikiBest (adres
WWW: https://www.wikibest.net). Za posrednictwem tego serwisu eksperci mogli wy-

biera¢ najlepsze wersje jezykowy infobokséw na okreslone tematy. W zaleznosci od grupy, na
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WikiBest news:

Belarussian + RUESIED] Ukrainian
Polish

is language version of the infobox ha  «» This language version of the infobox has the best: is language version of the infobox has the best:

n nf#ha infobox has the best:

H comp W Quality I Completeness | [l Completeness
Il Crediviity i Timel N . | Completeness Il Credibility ] Timeliness [l Credibility ] Timeliness

| Timeliness

KpocHo, Kepocko
Krosno

Krosno

Rysunek 11.1. Interfejs serwisu WikiBest - na przyktadzie pokazane infoboksy na temat mia-
sta Krosno w 5 wersjach jezykowych.

Zrédto: https://wikibest.net

ekranie po kolei pojawiaty sie infoboksy opisujgce ten sam obiekt (np. miasto) w réznych wer-
sjach jezykowych (patrz rys. [[1.7)).

Kazde zadanie polegato na tym, ze sposrdd przedstawionych na ekranie wersji jezykowych
uzytkownicy musieli zaznaczy¢, ktéra wersja jezykowa w ich opinii posiada dane najwyzszej ja-
kosci. Dodatkowo, eksperci mogli zaznaczy¢ najlepsze infoboksy pod kagtem kompletnosci, wia-
rygodnosci oraz aktualno$ci. Zadania byty dobrane w taki sposdb, aby co najmniej 5 ekspertow
miato mozliwo$¢ oceny tego samego tematu.

Eksperci byli zapraszani za posrednictwem informacji umieczonych na réznych publicznych
serwisach internetowych, takich jak Facebook, Reddit, Twitter, Vk.com, Habr.com, DobrePro-
gramy.pl, Medium.com. Informacja byta opublikowana m.in. na nastepujgcych stronach (dane

na wrzesien 2018 r.):

e Spoteczno$¢ ,Wikipedia” na portalu Reddit https://www.reddit.com/r/
wikipedia/. Ta strona posiada ponad 220 tys. subskrydentéw.

e Artykut na rosyjskim portalu “Habr,, - https://habr.com/post/418713/ . Ta wiado-
mos¢ posiada ponad 4 tys. wyswietlen.

e Oficjalna strona ,WikiData” w serwisie spoteczno$ciowym Twitter -https://twitter.
com/wikidata . Ta strona posiada ponad 13 tys. obserwujacych.

e Strona WikiRank w serwisie Twitter - https://twitter.com/infoboxesnet. Strona

posiada ponad 600 obserwujgcych.
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e Grupa ,pl.wikipedia” https://www. facebook.com/groups/165267100158576/ -
posiada ponad 300 uczestnikow.

e Grupa ,Wikipedia Weekly” https://www.facebook.com/groups/
wikipediaweekly/ - posiada ponad 1300 uczestnikéw.

* Inne, w tym tematyczne strony projektow o Wikipedii w réznych serwisach spoteczno-

Sciowych.

Przed rozpoczeciem pracy w serwisie WikiBest nalezato sie zarejestrowac. Przy rejestracji
byty pobierane m.in. nastepujgce dane: Rok urodzenia, Paristwo, Wyksztatcenie, Pteé, Znajo-
mosc jezykow. Kazdy z ekspertow zostawiat rdwniez dane kontaktowe.

W okresie badawczym w serwisie zostaty zarejestrowane 74 osoby. Z tego grona zostaty
wybrane osoby, ktdre uczestniczyty w rozwigzaniu co najmniej 1 zadania oraz osoby, ktérych
$redni czas rozwigzania kazdego zadania nie byt mniejszy niz 10 sekund. Dodatkowo zostaty
wyeliminowane osoby, ktdre nieprawidtowo ocenity co najmniej potowe tematéw z listy kon-
trolnej. Zadania z listy kontrolnej pojawiaty sie przypadkowo, bez ujawniania uzytkownikowi
szczegblnej waznosci takich zadan.

W wyniku powyzszej weryfikacji do ewaluacji metody zostaty wybrane 52 osoby, z ktérych
7 wykazaty znajomos$¢ wszystkich pieciu jezykdw (grupa zaawansowana), a pozostate 45 osdb

znajomoscig czterech jezykdw (grupa podstawowa).

11.3 Opinie ekspertéow

W zwigzku z tym, ze kazdy temat byt oceniony przez 5 ekspertéw, w ramach zbioru danych ARPU
liczagcego 6095 artykutow, zostaty uwzglednione 30475 gtoséw ekspertow w ramach wszystkich
rozpatrywanych tematéw. Na przyktad na zbiorze danych dotyczgcych polskich miast w 4 wer-
sjach jezykowych otrzymano 4505 gtoséw na 901 artykutéw. Liczba gtosdw na poszczegdlne
wersje jezykowe w ramach artykutow o polskich miastach rozktadata sie nastepujgco: polska -
4345, angielska - 125, rosyjska - 26, ukrainska - 4. Tabela przedstawia liczebnosci gtoséw
ekspertéw na poszczegdlne w wersje jezykowe artykutdéw w ramach wszystkich rozpatrywanych

tematow.
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Tabela 11.1. Liczba gtosow ekspertdw na poszczegdlne w wersje jezykowe artykutéw w ra-
mach rozpatrywanych tematow.

Liczba glosow na wersje jezykowe
Temat EN | PL | RU UK

Miasta Polski 38 | 4453 12 2
Miasta Rosji 397 0 | 4024 4
Miasta Ukrainy 101 73 | 2470 3876
Firmy 5908 | 170 | 761 96
Uniwersytety 2298 | 197 | 373 97
Gry komputerowe | 3902 | 164 | 1024 35
Razem 12644 | 5057 | 8664 4110

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych od ekspertéw.

11.4 Zgodnosc¢ ekspertéow

Do pomiaru zgodnosci pomiedzy ekspertami bedzie uzyty wspodtczynnik Kappa Fleissa (Fleiss,
1971)) oraz Kappa Randolpha (Randolph, 2005). W odrdznieniu od innych pomiaréw zgodno-
$ci (np. wspodtczynnika Kappa Cohena), przy obliczaniu wspoétczynnika Kappy Fleissa kazdy z n
losowo wybranych obiektéw moze by¢ oceniany przez inny losowy zestaw k sedziéw.

Jak juz byto wspomniano wczesniej, zadania do oceny byty dobrane w taki sposéb, aby co
najmniej 5 ekspertow miato mozliwos¢ oceny tego samego artykutu. Analiza wspdtczynnika
zgodnosci bedzie opierad sie zatem na danych przeksztatconych do tabeli o n wierszach i ¢ ko-
lumnach, gdzie ¢ stanowi liczbe mozliwych kategorii, do ktérych eksperci (czy sedziowie) przy-
dzielajg najlepsze wersje jezykowe poszczegdlnych artykutow. W wyniku tego kazde przeciecie
x;; takiej tabeli bedzie pokazywato liczbe sedziéw wydajacych okreslone w kolumnie j opinie na
temat j artykutu. Przyktad takiej tabeli jest podany w 11.2. W tym przykfadzie dla artykutu nr
636 mamy nastepujgce opinie: dwaj eksperci uwazajg, ze infoboks najlepszej jakosci posiada
polska wersja, 2 innych ekspertow odznaczyli ukrainskg wersje jako najlepszg, a jeden ekspert
uwaza ze infoboks tego artykutu jest najlepszej jakosci w angielskiej Wikipedii. Natomiast co
do artykutu nr 15 wszyscy eksperci majg wspdlng opinie - wersjg jezykowg z infoboksem o naj-
lepszej jakosci jest polska Wikipedia.

Wspotczynnik Kappa Fleissa (k) wyrazony bedzie wzorem:

(11.1)



Tabela 11.2. Przyktad tabeli z liczba gtoséw za poszczeg6lng wersje jezykowa dla okreslonych
artykutow Wikipedii do obliczenia wspétczynnika zgodnosci Kappa Fleissa.

Wersja jezykowa

Nr artykutu EN [ PL | RU | UK
7 2 3|0 0
15 0|50 0
449 2 121 0
558 0| 3] 2 0
636 1120 2

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych od ekspertéw.

gdzie:

P, = m S Z;l x; — kn,
Pe = Eiczl qu'

0 =t Doy X

Jezeli wartos¢ k jest rowna 1, to oznacza petng zgodnos$¢ sedzidw. W przypadku k rownej
0, stwierdza sie opinie ekspertéw wydane byty w sposdb losowy. Wartosci ujemne danego
wspotczynnika wskazujg na zgodnos¢é mniejszg niz na poziomie losowym.

Dla zbioru danych dotyczgcych miast polskich w 4 wersjach jezykowych k; = 0.27. Warto$¢
kK w przedziale od 0.2 do 0.4 oznacza dostateczne (fair) porozumienie pomiedzy ekspertami
(Landis i Koch, 1977; Viera, Garrett i in., 2005).

Wspodtczynnik Kappa Fleissa byt przedstawiony w 1971 roku i byt nowg metodg obliczenia
zgodnosci wiecej niz dwdch ekspertdw. Jednak takie podejscie pasuje bardziej dla badan zgod-
nosci, gdzie mamy do czynienia ze statym (czy ustalonym) rozktadem brzegowym opinii, kiedy
eksperci znajg a priori liczbe przypadkdw, ktére nalezy przypisa¢ do poszczegdlnej kategorii
(Randolph, 2005). W zwigzku z tym, w innych warunkach przy wysokiej zgodnosci ekspertéw
mozemy mieé niskg wartos¢ wspodtczynnika Kappa Fleissa . To dotyczy m.in. sytuacji, kiedy
eksperci nie s3 zmuszani do przypisania z gory ustalonej liczby przypadkow do okreslonej kate-
gorii (w naszym przypadku - wersji jezykowej) (Brennan i Prediger, 1981). Dlatego, dodatkowo
bedzie obliczony wspodfczynnik Kappa Randolpha, ktéry zostat przedstawiony w 2005 roku jako
alternatywa wspdtczynniku Kappa Fleissa (Randolph, 2005; Warrens, 2010).

Wspotczynnik Kappa Randolpha obliczany wedtug podobnego ogdlnego wzoru, jednak ze

zmiang zasady obliczenia parametru P,:
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Kp = 11.2
Ro1-p, (11.2)
gdzie:
o 1 n Cc
Po = kn(k—1) Zi:l ijl Xij — kn,
P,=1/c.

Dla tego samego zbioru danych wspodfczynnik Kappa Randolpha jest rowny okoto 0.95, co
wskazuje na prawie idealne porozumienie pomiedzy ekspertami (Landis i Koch, 1977; Viera,
Garrettiin., 2005).

Podobnie jak i do tematu z miastami Polski zostaty obliczone wspodtczynniki dla innych te-
matéw. W tabeli pokazano wartosci wspotczynnikow Kappa Fleissa oraz Kappa Randolpha

dla rozpatrywanych tematow.

Tabela 11.3. Wartosci wspétczynnikéw Kappa Fleissa oraz Kappa Randolpha dla rozpatrywa-
nych tematow.

Temat Kappa Fleissa | Kappa Randolpha
Miasta Polskie 0,33 0,98
Miasta Ukrainy 0,52 0,76
Miasta Ros;ji 0,33 0,89
Firmy 0,64 0,91
Uniwersytety 0,78 0,92
Gry komputerowy 0,55 0,83

Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie danych od ekspertéw.

11.5 Ewaluacja metody

Do ewaluacji metody bedzie wykorzystany wspétczynnik Kappa Cohena, ktory moze ocenié sto-
pien zgodnosci (rzetelnosci) pomiedzy dwoma sedziami. W tym przypadku w roli sedzidow bedg
wystepowali eksperci (jako pierwszy) oraz model jakosci (jako drugi), zbudowany w ramach roz-
prawy. Z proby w 6095 artykutdow zostato wyeliminowano 68 przypadkdow (co stanowi ok. 1%
préby), gdzie eksperci nie mieli wystarczajgcego poziomu zgodnosci. W zwigzku z tym, do ana-
lizy wybrano 6027 artykutéow, gdzie dla kazdego przypadku co najmniej 3 z 5 ekspertéow wybrali

t3 sama wersje jezykowa jako najlepsza.
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Tabela przedstawia liczbe najlepszych wersji jezykowych nadanych przez model w wer-

sji podstawowej oraz przez ekspertéw do obliczenia wspdtczynnika Kappa Cohena

Tabela 11.4. Liczba najlepszych wersji jezykowych nadanych przez model w wersji podstawo-
wej oraz przez ekspertéw do obliczenia wspétczynnika Kappa Cohena.

Model podstawowy
EN PL RU UK | Suma
EN 2425 36 87 13 | 2561

PL 5| 972 2 3 982
Eksperci | RU 133 15 | 1298 | 216 | 1662
UK 29 3 49 | 741 822

Suma | 2592 | 1026 | 1436 | 973 | 6027

Zrédto: Obliczenia wtasne oraz na podstawie danych od ekspertéw.

Wartos$é wspdtczynnika Kappa Cohena w tym przypadku wynosi 0,8603. Ta wartos¢ wska-
zuje na bardzo dobrg zgodnos¢ pomiedzy ocenami ekspertéw oraz modelem jakosci, zapropo-
nowanym w rozprawie.

Tabela przedstawia liczbe najlepszych wersji jezykowych nadanych przez model w wer-

sji rozszerzonej oraz przez ekspertow do obliczenia wspdtczynnika Kappa Cohena

Tabela 11.5. Liczba najlepszych wersji jezykowych nadanych przez model w wersji rozszerzo-
nej oraz przez ekspertow do obliczenia wspétczynnika Kappa Cohena.

Model rozszerzony
EN PL RU UK | Suma
EN 2500 3 57 1| 2561

PL 12 | 968 0 2 982
Eksperci | RU 93 1| 1424 | 144 | 1662
UK 3 1 25 | 793 822

Suma | 2608 | 973 | 1506 | 940 | 6027

Zrédto: Obliczenia wtasne oraz na podstawie danych od ekspertéw.

Wartos¢ wspodtczynnika Kappa Cohena w tym przypadku wynosi 0,9189. Zatem mozna
whnioskowac, ze model rozszerzony jest bardziej precyzyjny niz model podstawowy rowniez na

innych danych uczacych, ktére nie byty brane pod uwage podczas budowania modelu.
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11.6 Podsumowanie

W niniejszym rozdziale zostat przedstawiony sposéb weryfikacji metody zaproponowanej w roz-
prawie. W szczegdlnosci zostato opisane narzedzie WikiBest, ktére umozliwia zbieranie infor-
macji przez Internet od ekspertdw na temat porédwnania jakosci danych w infoboksach Wikipe-
dii w réznych jezykach.

Ewaluacja pokazata wysoki stopien zgodnosci ekspertéw w procesie oceny jakosci infobok-
sow w roznych wersjach jezykowych. Najwiekszg zgodnosc ocen eksperckich z modelem jakosci
infobokséw mozna uzyskaé przy stosowaniu wersji rozszerzonej modelu, ktdre oprdcz miar in-
fobokséw zawiera rowniez miary artykutow Wikipedii. W tym przypadku osiggnieto wartosé
0,9189 wspoditczynnika Kappa Cohena, co pokazuje wysoka korelacje pomiedzy ocenami eks-

pertéw a opracowanym w ramach rozprawy modelem oceny jakosci infobokséw.
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Rozdziat 12

Podsumowanie

Przedmiotem prezentowanej rozprawy byto wzbogacenie wielojezycznych informacji w serwi-
sach wiki na podstawie analizy ich jakos$ci. Zagadnienie to moze petnic¢ istotng role w funkcjo-
nowaniu podmiotéw gospodarczych oraz osdb prywatnych, poniewaz ilos¢ i jako$é informacji
w duzym stopniu decydujg o jakosci podejmowanych decyzji w réznych gateziach gospodarki.

Prezentowana praca miafa na celu pokazania nowego podejscia do rozwigzania znanych

problemdw.

12.1 Wktad pracy

Gtéwnym celem pracy byto opracowanie metody poréwnywania oraz wzbogacania informacji
w wielojezycznych serwisach wiki na podstawie analizy ich jakosci na przyktadzie Wikipedii.
Gtéwny cel pracy miat zosta¢ osiggniety poprzez realizacje pieciu celdw szczegdtowych. Te

cele to:

e Opracowanie metody automatycznej oceny jakosci strony wiki w réznych jezykach z wy-
korzystaniem odpowiednich miar.

e Opracowanie metody poréwnania jakosci infoboksu z jakoscig strony wiki.

e Opracowanie metody identyfikacji infobokséw oraz parametréw w nim umieszczonych o
najwyzszej jakosci sposréd odpowiednikdw strony wiki w réznych wersjach jezykowych.

e Opracowanie metody wzbogacenia infobokséw pomiedzy wersjami jezykowymi wiki z
wykorzystaniem semantycznej reprezentacji elementéw tych infoboksdw.

e Opracowanie metody tworzenia nowej strony w okreslonej wersji jezykowej z wybranymi

elementami infoboksu o najwyzszej jakosci z innych wersji jezykowych wiki.
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Kazdy z tych celow zostat osiggniety poprzez wypracowanie odpowiednich artefaktéw oraz

przeprowadzenie ich ewaluacji:

e Nowe miary jakosci artykutéw oraz infobokséw serwiséw wiki. W szczegdlnosci, miara
syntetyczna - do oceny jakosci artykutow w skali od 0 do 100. Miara pokazata wyzszg
waznos¢ w otrzymanej metodzie niz tradycyjne oceny jakosci, stosowane w ramach Wi-
kipedii.

e Model oceny jakosci infobokséw w wersji podstawowe] oraz wersji rozszerzonej. Ten
model wykazat szczegblng waznos¢ miar dotyczacych popytu na informacje.

¢ Metoda poréwnywania wielojezycznych informacji w Wikipedii na podstawie semantycz-

nych powigzan oraz oceny jakosci.

Osiggajac przedstawione cele, wykazano teze pracy: Metoda oceny jakosci strony wykorzy-
stujgca semantyczne powigzania z innymi wersjami jezykowymi oraz uwzgledniajgca popyt
na informacje pozwala na poréwnanie i wzbogacenie informacji w serwisach wiki.

W trakcie prac stuzgcych osiggnieciu celu gtdwnego pracy i wykazaniu jej tezy osiggnieto

réwniez poboczne rezultaty, ktére réwniez stanowig wktad do analizowanej dziedziny:

e Opracowanie nowych miar do oceny jakosci artykutéw Wikipedii oraz infobokséw. W
tym, opracowanie miary syntetycznej do oceny jakosci artykutéw w réznych wersjach
jezykowych Wikipedii.

e Typologizacja miar jakos$ci oraz wymiardw jakosci artykutéow Wikipedii.

e Opracowanie modeli estymacji jakosci artykutow w réznych jezykach na podstawie mo-
deli okreslonej wersji jezykowej z uzyciem dychotomicznej lub nominalnej zmiennej za-
lezne;.

e Analiza wspodtzaleznosci miar infobokséw oraz artykutéw.

e Opracowanie modeli oceny jakosci infobokséw w réznych wersjach jezykowych.

e Opracowanie metody poréwnywania wielojezycznych informacji na podstawie analizy ich
jakosci.

e Opracowanie metody wzbogacenia wielojezycznych informacji na podstawie analizy ich

jakosci.
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12.2 Dalsze badania

Dalsze badania mogg sie toczy¢ wokot zdefiniowania i ekstrakcji nowych miar jakosci. Takie
miary mogg sie pojawi¢ w wyniku wprowadzenia nowych mozliwosci systemow zarzgdzania
serwisami wiki oraz rozwoju serwiséw zewnetrznych, ktére moga oceniaé rézne elementy ar-
tykutow serwisow wiki (np. referencje).

Kolejnym kierunkiem dalszych badan moze byé zmiana podejscia do doboru zmiennej za-
leznej. Tutaj moga byc¢ rézne mozliwosci, ktére beda uniwersalne dla kazdego lub wybranych
wersji jezykowych. Szczegdlnie obiecujgcym jest rozwéj wskaznika syntetycznego, do ktérego
mozna wprowadzi¢ dodatkowe miary wraz z przypisaniem wag do kazdej z nich, w zaleznosci
od waznosci w konkretnej wersji jezykowe;.

W ramach rozprawy zostaty pokazane eksperymenty na jednym z popularnych przyktadow
serwisow wiki - Wikipedii. W zwigzku z tym wyniki prezentowanej pracy mogg by¢ wykorzy-
stane rowniez do wzbogacenia innych wielojezycznych serwiséw wiki, dziatajgcych na podob-
nych zasadach.

Miary zwigzane z referencjami pokazaty wysoka waznos¢ w modelach jakosci artykutow
oraz infobokséw. To wynika m.in. z faktu, ze uzytkownicy Wikipedii szczegdlnie dbajg o we-
ryfikowalnos¢ przedstawionych informacji w artykutach. W zwigzku z tym przyszte badania
moga sie skupia¢ wokédt analizy jakosci zrédet Wikipedii. Mozna tutaj wtgczy¢ rdzne narzedzia,
np. bazy bibliograficzne: Microsoft Academic Graph, AMinerf, Altmetricf oraz inne. Narzedzia
mogg pomoc réwniez w okresleniu rodzaju zrédta (np. czy to jest praca naukowa, jak czesto
cytowana w innych pracach etc.).

Szczegdlnie interesujgcym mogg by¢ réwniez badanie neutralnosci tresci artykutéw Wiki-
pedii. W tym celu mogg by¢ uzyte metody analizy wydzwieku (Matyszko, 2013).

Oddzielne badania mogg by¢ poswiecone miarom lingwistycznym i ich wptywowi na jakos$¢
artykutéw. Takie miary mogg pozwoli¢ na ekstrakcje faktow, co umozliwi poréwnanie popraw-

nosci ze zrédtem lub z innymi wersjami jezykowymi.

Thttps://www.openacademic.ai/oag/
https://www.altmetric.com/
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