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PROBLEMY
WSPOECZESNEGO ZARZADZANIA

Strategie polskich firm wobec
ekspansji inwestoréw zagranicznych
a dziatalnos$¢ samorzadu gospodarczego

Marian Gorynia®
Malgorzata Bartosik-Purgat
Barbara Jankowska
Radostaw Owczarzak

Wstep

W prezentowanych w artykule badaniach™ punkt cigzkosci zainteresowan
projektu stanowily procesy konfrontacji strategii polskich firm lokalnych z za-
granicznymi wchodzacymi do Polski w réznych formach, ze zwrdceniem szcze-
gdlnej uwagi na zagraniczne inwestycje bezposrednie. Akcent potozono na stra-
tegie firm lokalnych. Gléwne zadania badawcze sprowadzaly sig do udzielenia
odpowiedzi na trzy pytania: :

1. Jakie strategie w obliczu ekspansji firm zagranicznych moga realizowaé

firmy lokalne?

2. Jakie strategie realizuja?

3. Jakie strategie powinny realizowac?

Odpowiedzi na pierwsze pytanie, dotyczace mozliwych strategii, stuzyly ba-
dania literaturowe, ktore mialy wskaza¢ i zrekonstruowa¢ dla potrzeb niniejsze-
go projektu ich podstawy teoretyczne. Innymi stowy chodzilo o identyfikacje
i odtworzenie zalozen tych teorii ekonomicznych, ktére dotycza zagadnien stra-
tegii oraz wyciagnigcie z nich mozliwych wnioskoéw. Rozpatrywano zatem na-
stepujace zagadnienia:

- ujecie internacjonalizacji i globalizacji we wspélczesnych teoriach przed-

siebiorstwa,

- zachowania firm lokalnych a motywy i formy zagranicznych inwestycji

bezposrednich,

- zachowania firm lokalnych a konkurencja wewnatrz branzy,

* Prof. dr hab. Marian Gorynia, dr Malgorzata Bartosik-Purgat, dr Barbara Jankowska, dr Rado-
staw Owczarzak, Wydzial Zarzadzania, Akademia Ekonomiczna w Poznaniu.

** Opracowanie powstato w ramach realizacji projektu badawczego Komitetu Badan Naukowych
pt. Strategie firm polskich wobec ekspansji inwestoréw zagranicznych (nr 2 HO2D 011 24).
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- zachowania firm lokalnych a rdéznice kulturowe i osobliwosci zachowan

inwestorow zagranicznych,

- typy zachowan firm lokalnych wobec inwestorow zagranicznych.

Odpowiedzi na drugie pytanie shuzyly badania empiryczne adresowane do
polskich firm (lokalnych), ktére stangty wobec wyzwan zwiazanych z przyje-
ciem, a wigc wyborem 1 realizacja okreslonych strategii w stosunku do strategii
ekspansji firm zagranicznych na polskim rynku.

Badania empiryczne objely:

- badania ankietowe 77 firm polskich nalezacych do trzech branz: budow-

lanej, motoryzacyjnej oraz spozywczej;

- przygotowanie 3 studiéw przypadku - 3 firmy polskie.

Odpowiedz na ostatnie, trzecie pytanie zostata udzielona na podstawie wnio-
skéw wynikajacych z przeprowadzonych badan empirycznych, w nawigzaniu do
zalecen wynikajacych ze wspdlczesnych teorii przedsigbiorstwa oraz wspolcze-
snych doktryn i teorii polityki gospodarcze;.

Wsrdd uzyskanych wynikow nalezy zwrocié uwage na kwestie dzialalnosci
samorzadu gospodarczego. Interesujacym, a jednoczesnie czesto niedocenianym
aspektem regulacji zachowan przedsigbiorstw poprzez dziatalno$¢ samorzadu
gospodarczego, jest kwestia jego postrzegania przez firmy oraz oczekiwan przez
nie formulowanych pod adresem organizacji samorzadu gospodarczego. W dal-
szych czgsciach opracowania zaprezentowano wyniki empirycznego badania
przeprowadzonego w ramach przywotanego projektu badawczego KBN.

Charakterystyka badania empirycznego

Badanie empiryczne, dotyczace strategii firm polskich wobec ekspansji in-
westorow zagranicznych, zostalo przeprowadzone w pierwszej potowie 2004 ro-
ku wsréd polskich przedsigbiorstw z branzy spozywczej, budowlanej oraz moto-
ryzacyjnej. Badane firmy w wigkszosci majg swoje siedziby w wojewodztwach:
wielkopolskim, zachodniopomorskim oraz pomorskim. Gtéwnym kryterium do-
boru jednostek do proby bylo pochodzenie kapitatu, ktére miato znaczacy
wplyw na realizacje zamierzonego celu, a takze wyrazenie zgody na cheé
uczestnictwa w badaniu (z tego wynika takze metoda doboru proby).

Przy doborze przedsigbiorstw w badaniu wykorzystano najbardziej typowy
przypadek nielosowego doboru proby - dobdr celowy, ktory polegatl na dosé
formalnym 1 subiektywnym wyborze jednostek do proby, w nadziei uzyskania
najszerszych i najpekiejszych informacji. Z zastosowanej metody doboru proby
wynikajg konsekwencje zwigzane z interpretacja uzyskanych rezultatow. Li-
czebnos¢ (77 firm) oraz metoda doboru proby $wiadcza o jej malej reprezenta-
tywnosci. Wyniki badania nie mogg by¢ zatem uogolniane dla calej populacji,
lecz charakteryzuja jedynie sytuacj¢ w badanych przedsigbiorstwach. Najwiek-
sza grupe stanowily firmy nalezace do branzy budowlanej (40,26%), nastepnie
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i spozywczej (31,17%) 1 motoryzacyjnej (28,57%). Pod wzgledem wielkosci za-
trudnienia wigkszos$¢ proby nalezy do grupy matych i srednich przedsigbiorstw.
Najwigkszy odsetek (85,71%) w badanej probie stanowia przedsigbiorstwa
~ prywatne bez udziatu kapitatu publicznego. W grupie przedsigbiorstw z branzy
spozywczej nie znalazta si¢ zadna firma ze stuprocentowym udzialem kapitalu
- publicznego w strukturze wlascicielskiej, a trzy firmy wskazaly na znacznie
~ mniejszy jego odsetek. W branzach budowlanej oraz motoryzacyjnej w szesciu
- badanych jednostkach (po trzy w kazdej branzy) wskazano stuprocentowy udziat
- kapitatlu publicznego.
Badana grupa przedsiebiorstw to przede wszystkim firmy polskie, ze stupro-
centowym udzialem kapitalu polskiego w strukturze wlasnosciowej, ktore sta-
- nowily 92,2% calej grupy. Nie jest to jednak w zadnym wypadku odzwiercie-
- dlenie sytuacji panujacej na polskim rynku. Gtéwnym celem projektu byto bo-
wiem zbadanie zachowan polskich firm wobec ekspansji inwestorow zagranicz-
nych, stad do préby zostaly dobrane w wigkszosci przedsigbiorstwa z kapitalem
- polskiego pochodzenia. Znalazto si¢ w niej takze pie¢ firm z wigkszosciowym
udzialem kapitalu zagranicznego, istniejacych w statystykach jeszcze niedawno
- jako polskie. Jednak w niedalekiej przesztosci przedsigbiorstwa te znalazty in-
- westorOw zagranicznych, ktorzy wniesli w strukture wlasnosciowa obcy kapitat
i obecnie funkcjonuja na rynku juz jako firmy zagraniczne.
. Ze wzgledu na to, iz analizowane jednostki préby to przedsigbiorstwa repre-
zentowane przez przedstawicieli wyzszego kierownictwa (podmioty badania),
- w badaniu zastosowano metode poglebionego wywiadu indywidualnego, przy
wykorzystaniu kwestionariusza stanowiacego podstawowe narzedzie badawcze
podczas rozmowy.

Dziatania samorzadu gospodarczego
- wyniki badar empirycznych

Samorzad gospodarczy jest instytucja, ktorej dzialalno$¢ moze w duzym
- stopniu przyczyni¢ si¢ do poprawy sytuacji podmiotéw gospodarczych na pol-
- skim rynku. Wszelkiego rodzaju zadania zwigzane z pomocg i wsparciem moga
- przyczyni¢ si¢ do polepszenia warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j
w kraju, a zarazem poprawy konkurencyjnosci polskich przedsigbiorstw.

Wiele zadan samorzadu gospodarczego, wyrdznionych w kwestionariuszu,
- zostalo ocenionych przez badane przedsigbiorstwa jako metody przydatne lub
bardzo przydatne (tab. 1). Jednakze ich realizacja pozostawia wiele do Zyczenia
1 zostala oceniona na bardzo niskim poziomie.
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Tab. 1. Przydatno$¢ i realizacja zadan samorzadu gospodarczego (dla trzech badanych
branz tacznie)

Przydatnos¢ Realizacja

Zadania samorzadu gospodarczego LW | SR | SDV | LW | SR | SOV

1. Swiadczenie ustug doradczych i szkolenio-
wych, w tym:

a. ustugi ksiggowe - pomoc w sporzadza-

; ; 20554 1,05 70 | 0,80 | 1,02
niu sprawozdarn finansowych;

b. ushugi finansowe - pomoc w organizo-
waniu konsorcjow, udzielanie gwaran- .
cji dla pozyczek przyznawanych indy-| 76 | 2,14 1,10 74 | 0,66 | 0,80
widualnym przedsigbiorstwom, pomoc
w $cigganiu naleznosci;

c. porady prawne. 76 2,04 1,05 727 10,88 0,93

2. Wsparcie przy tworzeniu infrastruktury go-
spodarczej, np. wspoludzial w tworzeniu | 76 1,89 1,03 73 20,68 10§72
parkéw technologicznych.

3. Pomoc w nawigzywaniu wspdlpracy po-
migdzy firmami w celu rozwigzywania
okreslonych probleméw - kontrola jakosci, | 75 1,99 1,05 74 | 0,77 0,79
nabywanie znacznej ilosci surowcéw, pro-
wadzenie marketingu eksportowego.

4. Reprezentowanie interesdw zrzeszonych
firm wobec centralnych i lokalnych orga-
néw wladzy oraz administracji panstwowej, | 75 | 2,47 1,19 7317095 170,94
szczegblnie w zwiazku z integracja z Unia
Europejska.

5. Przygotowywanie analiz odno$nie sytuacji |

: 74 | 1,91 1,16 72 | 0,69 | 0,94
na rynkach zagranicznych.

6. Prowadzenie badan dotyczacych naptywu
zagranicznych firm do Polski w odniesieniu | 62 | 1,94 | 0,90 61 | 0,77 | 0,84
do poszczegdlnych branz.

7. Udostgpnianie informacji o branzy zagra-
nicznym firmom zainteresowanym wspol- | 74 | 2,27 1,22 72 | 1,04 | 0,90
pracg z firmami polskimi.

8. Arbitraz gospodarczy. 73 1,90 112 71 0,79 0,79

9. Dbatos¢ o’zdrowq ryvyahzaqq i kqnstruk- 74 1,89 113 71 | 065 0,83
tywna wspolpracg pomigdzy firmami.

LW - liczba wskazafi
SR - $rednia arytmetyczna
SDV - odchylenie standardowe

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Najwyzej pod wzgledem przydatnosci zadan samorzadow gospodarczych zo-
stalo ocenione m.in. reprezentowanie interesOw zrzeszonych firm wobec cen-
tralnych i lokalnych organéw wiladzy oraz administracji panstwowej, szczegol-
nie w zwigzku z integracja z Unig Europejska, udostepnianie informacji o bran-
7y zagranicznym firmom zainteresowanym wspolpracg z firmami polskimi oraz
$wiadczenie ustug finansowych (pomoc w organizowaniu konsorcjow, udziela-
nie gwarancji dla pozyczek przyznawanych indywidualnym przedsigbiorstwom,
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pomoc w $cigganiu naleznos$ci). Badane przedsigbiorstwa podkreslily jednak, iz
-samorzady gospodarcze realizuja te zadania w bardzo stabym stopniu.

Podobny rozktad wskazan (odpowiedzi) w poréwnaniu do ogélnej charakte-
rystyki wszystkich respondentéw uzyskano w branzy spozywczej (tab. 2).

- Tab. 2. Przydatnos$¢ i realizacja zadan samorzadu gospodarczego w ocenie badanych
przedsigbiorstw branzy spozywczej

Przydatnos¢ Realizacja
LW [SR [SDV |LW [SR [SDV

Zadania samorzadu gospodarczego

| 1. Swiadczenie ustug doradczych i szkolenio-

| wych, w tym:

| a. ushugi ksiggowe - pomoc w sporzadza-
niu sprawozdan finansowych;

b. ustugi finansowe - pomoc w organizo-
waniu konsorcjoéw, udzielanie gwarancji
dla pozyczek przyznawanych indywidu-| 24 | 2,00 [ 1,38 24 | 0,54 | 0,59
alnym przedsi¢gbiorstwom, pomoc w
$cigganiu naleznosci;

| c. porady prawne. 24 | 221 1,25 23:1:110,781:)a 0,95

2. Wsparcie przy tworzeniu infrastruktury go-

spodarczej, np. wspotudzial w tworzeniu| 24 | 1,88 1,12 24 | 0,67 | 0,70

parkow technologicznych.

3. Pomoc w nawiazywaniu wspolpracy pomig-

| dzy firmami w celu rozwiazywania okreslo-

nych probleméw - kontrola jakosci, naby-| 24 | 1,88 1,19 24 10,75 | 0,79

wanie znacznej ilosci surowcéw, prowadze-

nie marketingu eksportowego.

| 4. Reprezentowanie interesow zrzeszonych

| firm wobec centralnych i lokalnych organéw

wladzy oraz administracji panstwowej, | 24 | 2,58 1,38 24 1092 | 0,93

szczegblnie w zwiazku z integracja z Unia

| Europejska.

| 5. Przygotowywanie analiz odno$nie sytuacji

‘| narynkach zagranicznych.

| 6. Prowadzenie badan dotyczacych naplywu

zagranicznych firm do polskiej branzy spo-| 16 | 1,63 | 0,89 16 | 0,88 | 0,96

| zywczej.

| 7. Udostgpnianie informacji o branzy zagra-

| nicznym firmom zainteresowanym wspol-| 24 | 2,13 133 24 [ 092 | 0,78

| praca z firmami polskimi.

| 8. Arbitraz gospodarczy. 23 1,96 1,26 2304:0.74 111 0,75

9. Dbalo$¢ o zdrowa rywahzaqq i kpnstruk- 2u | 171 1,40 24 | 058 083
tywna wspotpracg pomigdzy firmami.

23" 151,26 1,01 23 | 0,52 { 0,90

24 | 1,96 1,30 24 10,75 | 1,03

' Zr6dlo: opracowanie wilasne na podstawie wynikow badan ankietowych.

. Oprécz zadai samorzadéw gospodarczych, zaliczonych powyzej do najbar-
dziej przydatnych, przedsigbiorstwa z branzy budowlanej wskazaly takze na
‘m.in. pomoc w nawiazywaniu wspotpracy pomiedzy firmami w celu rozwiazy-
‘wania okreslonych problem6w - kontrole jakosci, nabywanie znacznej ilosci su-
‘rowcOw, prowadzenie marketingu eksportowego, badan dotyczacych naptywu
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zagranicznych firm do polskiej branzy budowlanej, dbalos¢ o zdrowa rywaliza-
cj¢ 1 konstruktywna wspdtprace pomigdzy firmami, $wiadczenie porad praw-
nych, arbitraz gospodarczy czy przygotowywanie analiz odno$nie sytuacji na
rynkach zagranicznych (tab. 3).

Tab. 3. Przydatnos¢ i realizacja zadan samorzadu gospodarczego w ocenie badanych
przedsigbiorstw branzy budowlane;j

Przydatno$¢ Realizacja
LW | SR [SDV]| LW | SR [SDV

Zadania samorzadu gospodarczego

1. Swiadczenie ustug doradczych i szkolenio-

wych, w tym:

a. ushugi ksiggowe - pomoc w sporzadza- 28
niu sprawozdan finansowych;

b. ustlugi finansowe - pomoc w organizo-
waniu konsorcjow, udzielanie gwarancji
dla pozyczek przyznawanych indywidu-| 31 2,29 (2097} 302200,67: 1> 0,66
alnym przedsigbiorstwom, pomoc w
$ciagganiu naleznosci,

c. porady prawne. 31 2:03 11091 29 0,83 | 0,80

2. Wsparcie przy tworzeniu infrastruktury go-
spodarczej, np. wspétudzial w tworzeniu| 31 1,97 #5091 29 0,55%}-69
parkéw technologicznych.

3. Pomoc w nawigzywaniu wspoipracy pomig-
dzy firmami w celu rozwigzywania okre$lo-
nych probleméw - kontrola jakodci, naby-| 30 | 2,33 | 0,84 | 29 | 0,79 | ,82
wanie znacznej ilosci surowcow, prowadze-
nie marketingu eksportowego.

4. Reprezentowanie interesow zrzeszonych
firm wobec centralnych i lokalnych organéw
wladzy oraz administracji panstwowej, | 30 2,60 | 0,89 29 0,97 | 0,94
szczegblnie w zwigzku z integracja z Unig
Europejska.

5. Przygotowywanie analiz odnosnie sytuacji 29
na rynkach zagranicznych.

6. Prowadzenie badan dotyczacych naptywu
zagranicznych firm do polskiej branzy bu-| 30 2,27 | 0,74 29 0,72 | 0,70
dowlane;j.

7. Udostgpnianie informacji o branzy zagra-
nicznym firmom zainteresowanym wspol-| 30 2,70v:1;12 29 1,10 | 1,01
pracg z firmami polskimi.

8. Arbitraz gospodarczy. 29 2,03 | 0,98 28 0,86 | 0,76

9. Dbatos¢ o’zdrowq rywallzaCJq i kpnstruk- 29 | 210 | 077 28 0.54 | 0,69
tywng wspolpracg pomigdzy firmami.

1,50 | 1,04 28 0,79 1 <0.92

2,00 | 1,07 28 0,61 | 0,83

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badan ankietowych.

Podobnie jak w przypadku wynikéw ogdlnych, takze firmy z branzy budow-
lanej ocenily realizacj¢ poszczegélnych zadan nalezacych do samorzadéw go-
spodarczych, ktore mogtyby by¢ im bardzo przydatne, na bardzo niskim pozio-
mie.
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Podobny obraz samorzadéw gospodarczych (przydatnosci i realizacji ich za-
dan) nalezy zauwazy¢ rowniez wérod badanych przedsigbiorstw z branzy moto-
ryzacyjnej (tab. 4).

Tab. 4. Przydatnosé i realizacja zadafh samorzadu gospodarczego w ocenie badanych
przedsigbiorstw branzy motoryzacyjnej

Przydatno$¢ Realizacja
LW [ SR [SDV[ LW | SR |SDV

Zadania samorzadu gospodarczego

1. Swiadczenie ustug doradczych i szkolenio-

wych, w tym:

| a usltugi ksiggowe - pomoc w sporzadza-
niu sprawozdan finansowych;

b. ustugi finansowe - pomoc w organizo-
waniu konsorcjow, udzielanie gwarancji
dla pozyczek przyznawanych indywidu- | 21 2,10 | 0,94 20 0,80 | 1,15
alnym przedsigbiorstwom, pomoc w
$ciaganiu naleznosci;

c. porady prawne. 21 1,86 | 1,01 20 1,05 | 1,10

2. Wsparcie przy tworzeniu infrastruktury go-

spodarczej, np. wspéludzial w tworzeniu | 21 E:81 412 20 0,90 | 0,79

parkdw technologicznych.

. Pomoc w nawigzywaniu wspotpracy pomig-

dzy firmami w celu rozwiazywania okreslo-

nych probleméw - kontrola jakogdci, naby-| 21 116271102 21 0,76 | 0,77

wanie znacznej ilosci surowcow, prowadze- :

| nie marketingu eksportowego.

| 4. Reprezentowanie interesdw  zrzeszonych

firm wobec centralnych i lokalnych organow

wladzy oraz administracji panstwowej, | 21 2,14 | 1,31 20 0,95 | 1,00

szczegblnie w zwiazku z integracja z Unia

Europejska.

5. Przygotowywanie analiz odnosnie sytuacji

| narynkach zagranicznych.

. Prowadzenie badan dotyczacych naptywu
zagranicznych firm do polskiej branzy moto- | 16 1,63 | 1,02 16 0,75 | 1,00
| ryzacyjnej.
| 7. Udostepnianie informacji o branzy zagra- ,
nicznym firmom zainteresowanym wspoét-| 20 1,80 | 1,06 19 1,11 | 0,88
pracg z firmami polskimi.
. Arbitraz gospodarczy. 21 1.67.41..1,15 20 0,75..1..0,91
. Dbalos¢ o’zdrowq ryvyahzaqq i k.onstruk‘ 21 162 | 1,02 19 0,89 | 0,99

tywna wspotprace pomigdzy firmami.

21 1,81 | 1,08 19 L6 a2

21 8 G O T ) 20 0,75 | 1,02

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badar ankietowych.

- Uzyskane wyniki, dotyczace realizacji zadan przez samorzady gospodarcze,
‘wskazujq na istnienie bardzo niepokojacej sytuacji, poniewaz w przypadku zad-
neJ z badanych branz, jak i zadan samorzadu gospodarczego nie uzyskano wyni-
ku $wiadczacego o pozytywnym kierunku podejmowanej dziatalnosci. Realiza-
cja wszystkich zadan zostala oceniona bardzo nisko.
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Implikacje dla samorzadu gospodarczego
Samorzad gospodarczy jako instytucja

Tradycyjna teoria regulacji systeméw gospodarczych skupiala uwage na re-
gulacyjnej roli rynku oraz regulacyjnych funkcjach panstwa. Coraz szerzej po-
dzielana jest konstatacja, ze w rozwinigtych gospodarkach rynkowych dziatanie
,mechanizmu cenowego” obudowane jest funkcjonowaniem réznego typu roz-
wigzan instytucjonalnych, ktére wspieraja i uzupelniajg regulacyjna role neokla-
sycznego systemu cen, zamiast ograniczania roli rynku. Liczne nurty w ekono-
mii, takie jak na przyktad koncepcje nowej ekonomii instytucjonalnej, ekonomii
branzy oraz ekonomii ewolucyjnej zwracaja uwage na réznorodno$¢ powiazan
pomigdzy podmiotami gospodarczymi, wychodzacymi daleko poza zaleznosci
ujmowane przez czysta teori¢ cen. Wskazuje sig, ze oprocz tradycyjnie analizo-
wanych stosunkow, czysto konkurencyjnych oraz regulacyjnej roli pafistwa waz-
ng rol¢ odgrywaja powigzania kooperacyjne pomiedzy podmiotami gospodar-
czymi. Szczegblnym przypadkiem jednoczesnego pomieszania i wzajemnego
przenikania si¢ relacji konkurencyjnych i kooperacyjnych sgq koncepcje funkcjo-
nowania samorzadu gospodarczego. Moze by¢ on pozytywnym elementem sys-
temu regulacji, jesli skupia uwagg na powigzaniach pozarynkowych, uzupekia-
jacych dzialanie sil rynku, ale niesprzecznych z nimi. Wydaje sig, ze w tym celu
mozna wykorzysta¢ niektére propozycje neokorporacjonizmu [Ozdowski, 1993].
Moga one by¢ przydatne przede wszystkim do wlasciwego zorganizowania in-
stytucji samorzadu gospodarczego - izb wykonujacych gtéwnie zadania z zakre-
su administracji publicznej, organizacji branzowych, zwigzkéw pracodawcow
1 réznorodnych stowarzyszen tworzonych na zasadach ogdlnych.

Idea samorzadnosci gospodarczej w Polsce stala si¢ tematem dyskusji po ro-
ku 1990. Wzrost roli stowarzyszen w dziedzinie gospodarczej wiaze sie
w szczego6lnosci z procesami decentralizacji gospodarki, a wigc procesem cha-
rakterystycznym dla transformacji gospodarczo-ustrojowej. Znaczenia samo-
rzadnosci gospodarczej wcale nie umniejsza fakt, ze gospodarka polska jest juz
w do$¢ zaawansowanym stadium transformacji. Réwniez obecnie, w okresie
przede wszystkim internacjonalizacji i globalizacji, ktére dotykaja krajow post-
socjalistycznych, samorzad gospodarczy ma istotne zadania do speknienia.

Samorzad gospodarczy jest jedna z form samorzadu spolecznego. Zakres je-
go dzialania ogranicza si¢ zwykle do okre$lonej dziedziny dzialalnosci, np. rol-
nictwa, handlu, przemystu. Wystepuje on zwykle w postaci izb gospodarczych,
rolniczych, handlowych, przemystowych, a jego cztonkowie reprezentuja okre-
Slone grupy spoteczno-zawodowe, zwigzane ze sobg wspdlnota intereséw eko-
nomicznych [Wykretowicz, 1998, s.26]. Samorzad gospodarczy mozna zdefi-
niowa¢ jako administracyjng dzialalno$¢ panstwowa o charakterze specjalnym,
wykonywang samodzielnie przez zwigzki publicznoprawne, obdarzone wtadza
na podstawie i w granicach ustaw panstwowych [Grzelak, Kmieciak, 1998,
s.159].
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Samorzad gospodarczy jest elementem szeroko pojetej infrastruktury instytu-
cjonalnej, a poniewaz bezposrednio oddzialuje na branze i sektory gospodarki
znajdujace sie na poziomie mezoekonomicznym, a wigc miedzy poziomem calej
gospodarki (poziomem makroekonomicznym) a poziomem pojedynczego przed-
sigbiorstwa (poziomem mikroekonomicznym), mozna go okresli¢ mianem insty-
tucji mezoszczebla. R. Jochimsen [Jochimsen, 1966] w ksiazce Theorie der In-
frastruktur utozsamia infrastrukture instytucjonalna z normami 1 sposobami za-
chowan w ich wymiarze konstytucyjnym, ktore stwarzaja ramy do samodziel-
nych dziatan poszczegélnych podmiotéw gospodarczych. Inni autorzy [Barte-
czek, 1982, s.75; Kupiec, 1975, s.32], postugujac si¢ pojeciem infrastruktury in-
stytucjonalnej, utozsamiaja ja z okreslonymi organizacjami, takimi jak, np. or-
ganizacje gospodarcze. M. Best [Best, 1993, s.17], wspominajac o instytucjach
mezoekonomicznych, ma na mysli instytucje sektorowe (sector institutions).
M. Piore i Ch.F. Sabel [Piore, Sabel, 1984] méwig natomiast o zewnetrznej in-
frastrukturze migdzy firmami lub inaczej ponadfirmowej infrastrukturze instytu-
cjonalnej (extra-firm infrastructure). Uwzgledniajac te podejscia, mozna infra-
strukture instytucjonalng zdefiniowac jako zespot organizacji i zasad, ktdre z ra-
cji swego ogodlnogospodarczego i ogolnospolecznego znaczenia determinujg
mozliwosci funkcjonowania wszystkich podsystemoéw systemu spotecznego oraz
systemu jako calo$ci [Szukalski, 1988], a wigc niewatpliwie rowniez determinu-
ja sposob funkcjonowania systemow branzowych, ktére doswiadczaja ekspansji
firm zagranicznych. Dla zachowania kompletnego obrazu w tej materii trzeba
wspomnieé, ze wsrdd instytucji mezoszczebla mozna wyr6znié instytucje - or-
ganizacje oraz instytucje - zasady, reguly postgpowania w branzy, a wigc pewne
standardy branzowe. W$rdd instytucji - organizacji znajda si¢ zrzeszenia bran-
zowe, osrodki nauczania zawodu, porozumienia marketingowe, wszelkiego ro-
dzaju komisje regulujgce wspotpracg uczestnikoéw branzy.

Regulacje, okreslajace funkcjonowanie izb gospodarczych, organizacji samo-
rzadu rzemiosta i samorzadu zawodowego niektérych podmiotow gospodar-
czych w Polsce, sa niespdjne. W aktach prawnych regulujacych te zagadnienia
doszlo do pomieszania samorzadu gospodarczego, funkcjonujacego w postaci
wyodregbnionych izb, obejmujacych swoja dziatalnoscig okreslone dziedziny go-
spodarcze (przemyst, handel, rzemiosto), z samorzadem pewnych zawodéw - np.
samorzadem lekarskim, adwokackim czy aptekarskim. Wydaje sig, ze w kon-
struowaniu infrastruktury instytucjonalnej dziatalnosci samorzadowej w Polsce
nalezaloby uwzgledni¢ dwie zasady:

- zasade obligatoryjnej przynaleznosci do tych organizacji samorzadu gospo-
darczego, ktérych gtéwnym celem dziatania bedzie wykonywanie zadan
administracji publicznej w sferze dzialalnosci gospodarczej przez osoby
bezposrednio zajmujace si¢ takg dziatalno$ciag lub z nia zwiazane. Tego ro-
dzaju sytuacje okresla si¢ jako tzw. associative order. Polega ona na pro-
wadzeniu negocjacji w ramach oraz mi¢dzy grupami interesow, w efekcie
czego zostaje zawarte porozumienie odnosnie osiggania tych interesow.
Stowarzyszenia musza mie¢ zdolnos$¢ kontroli zachowania cztonkéw oraz
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posiadaé status monopolisty w reprezentacji intereséw. Otrzymuja one wia- '_

dze do kontroli i regulacji dziatalnosci, ktéra okreslana jest jako regulacja
samoregulacji. [Streeck, Schmitter, 1989]. Dobrowolno$¢ w zakresie czlon-
kostwa prowadzitaby bowiem do braku reprezentatywnosci tych organiza-

cji, a takze do chaosu organizacyjnego, co uniemozliwialoby przekazanie
takim organizacjom wykonywania zadan zwiazanych z administracja pu-
bliczna; f

- zasade pelnej dobrowolnosci przynaleznosci do organizacji samorzado-
wych, ktérych glownym celem jest obrona szeroko pojetych interesow
swoich czlonkéw oraz stuzenie im rdéznorodng pomoca. W tym przypadku
wskazane byloby odejscie od koncepcji tradycyjnego korporacjonizmu

w kierunku koncepcji pluralizmu. "
Docelowo pierwsza z wymienionych form organizacji samorzadu gospo-
darczego winna by¢ finansowana z obowiazkowych skladek, druga za$ z dobro-
wolnych.
Obnizenie kosztéw sprawowania przez panstwo funkcji regulacji administra-
cyjnej poprzez cedowanie czgsci funkcji na organizacje samorzadu gospo-
darczego moze byé jednym z gléwnych motywéw wspierania powstawania
i funkcjonowania tych organizacji. Przyklady udanego przekazywania przez
panstwo funkcji regulacji na rzecz organizacji samorzadu gospodarczego
w Wielkiej Brytanii przedstawiaja Ch. Moore, S. Booth [Moore, Booth, 1989].

Formy samorzadu gospodarczego
i jego rola z punktu widzenia firm lokalnych

Najbardziej rozpowszechniong forma samorzadu gospodarczego sa izby go-
spodarcze [Lichtarski, 1992, s.125-145]. Stanowia one plaszczyzng koordynacji
dzialalnosci gospodarczej przedsigbiorstw z okre$lonego dzialu gospodarki,
a wiec moga obejmowac przedsigbiorstwa z roznych branz. Trudno jednoznacz-
nie zdefiniowa¢ ich status formalnoprawny oraz ksztalt organizacyjny, gdyz jest
on zréznicowany w przekroju krajow. Najczesciej sa to obligatoryjne zwiazki
pewnej grupy przedsigbiorstw, ktore czgsto funkcjonujg w tym samym obszarze
administracyjnym. Nadmieni¢ nalezy, ze w Polsce przynalezno$¢ do izb jest do-
browolna zgodnie z Ustawq z dnia 30 maja 1989 r. o izbach gospodarczych (Dz.
U. Nr 35, poz. 195), natomiast np. we Francji, w Niemczech, Hiszpanii, Holan-
dii, Grecji, Luksemburgu oraz we Wloszech jest obligatoryjna. [Wykr¢towicz,
1998, s.27-29].

W przypadku izb gospodarczych mozna wyr6zni¢ dwie zasadnicze formy
koordynacji: branzowq i terytorialna, ktore sa w rzeczywistosci komplementar-
ne.

Przedmiot dzialania izb gospodarczych obejmuje zadania nakladane na nie
przez pafstwo, jak i przez same przedsigbiorstwa. Dzigki temu pojawia si¢ moz-
liwos$é konfrontacji interesow panstwa, firm i niekiedy regionu. Tworzy sig¢ row-
niez plaszczyzna zazegnania kolizji interesow wspomnianych podmiotéw. W ze-




- M. Gorynia i in., Strategie firm polskich wobec ekspansji... 15

- stawie zadan realizowanych przez izby gospodarcze tylko niektdre z nich maja
- charakter lokalny i wigza si¢ z terytorialng blisko$cia przedsigbiorstw. Aktyw-
- nos$¢ izb gospodarczych wyraza si¢ w duzej mierze w realizacji zadan majacych
. charakter uniwersalny, gdyz dotyczacy przedsigbiorstw niezaleznie od ich loka-
lizacji, a nawet niekiedy przynaleznosci branzowej (np. ocena proponowanych
- zmian podatkowych, opiniowanie nowych rozwigzan pieniezno-kredytowych).
Uzupemhieniem tej wielozadaniowej formy integracji, zwykle réznorodnych
branzowo przedsigbiorstw w ukladach terytorialnych, moga by¢ zrzeszenia badz
' stowarzyszenia branzowe. [Jagoda, 1990, 5.106-107] Zwykle grupuja one przed-
sigbiorstwa z jednej branzy w skali calego kraju na zasadzie dobrowolnosci.
- W branzach, gdzie dominuja firmy mate i $rednie zrzeszenia tworzy sig¢ nie tylko
- wedlug kryterium branzowego, ale takze terytorialnego. Aktywnos¢ zrzeszen
‘branzowych jest niezwykle pozyteczna, gléwnie z punktu widzenia potrzeb ma-
‘lych i $rednich przedsigbiorstw. W zestawie przykladowych zadan zrzeszen
‘branzowych mozna wyr6znié:
. - reprezentowanie intereséw zrzeszonych firm wobec centralnych i lokal-
nych organéw wladzy oraz administracji panstwowej, a takze wobec do-
stawcow, odbiorcow, organizacji spotecznych;
- ustalanie 1 podejmowanie dziatan majacych na celu rozwiazywanie we-
whnatrzbranzowych probleméw gospodarczych;
- Swiadczenie za posrednictwem wyspecjalizowanych jednostek ustug do-
radczych i szkoleniowych.
- Wsrod ustug $wiadczonych przez zrzeszenia branzowe mozna wymienié
[Best, 1993, s.211]:
- ushugi ksiggowe - prowadzenie szeroko pojetej ksiegowosci - sporzadza-
nie sprawozdan finansowych, zeznan podatkowych, listy ptac;
ustugi finansowe - pomoc w organizowaniu konsorcjow, udzielanie gwa-
rancji dla pozyczek przyznawanych indywidualnym przedsigbiorstwom -
czlonkom stowarzyszenia;
wsparcie przy tworzeniu infrastruktury gospodarczej, np. wspoludziat
w tworzeniu parkow technologicznych;
pomoc w organizowaniu centrow biznesu, ktére beda zajmowaé sig
$wiadczeniem ushug marketingowych, udzielaniem informacji technolo-
gicznych, programami treningowo-szkoleniowymi,
pomoc W nawigzywaniu wspolpracy w celu rozwigzywania okreslonych
problemow - kontrola jakosci, nabywanie znacznej ilosci surowcow, pro-
~ wadzenie marketingu eksportowego.
- Zrzeszenia branzowe maja tez szans¢ kreowania warunkow sprzyjajacych
romowaniu transferu i dyfuzji technologii, z czego korzysci moga czerpaé tak
my lokalne, jak i inwestorzy zagraniczni. Wskazane jest, aby zrzeszenie czy
owarzyszenie branzowe dostarczato ustug, w przypadku, ktérych mozliwe jest
iystapienie efektu skali. Dziatalno$é zrzeszenia branzowego zwykle skupia sig
| dziedzinach, w ktorych ujawniaja si¢ wspdlne interesy firm. Jego istnienie
amo w sobie stanowi plaszczyzne do wyksztalcenia sie¢ wigzi kooperacyjnych
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pomiedzy rywalizujacymi ze sobg podmiotami z branzy. Zaleta funkcjonowania
stowarzyszen czy zrzeszen branzowych jest wlasnie wystepowanie relacji ko-
operacyjnych pomigdzy dang organizacja a firmami, jak i rowniez podobne rela-
cje wytwarzaja si¢ pomigdzy przedsiebiorstwami, przy czym maja one charakter
posredni - ogniwem taczacym jest wlasnie stowarzyszenie. Dzigki niemu docho-
dzi do instytucjonalizacji powiazan w branzy. Przedsigebiorstwa, ktore kooperuja
za posrednictwem stowarzyszenia pozostaja ciagle niezalezne w zakresie po-
dejmowania decyzji strategicznych i swoich finanséw. Stowarzyszenie stwarza
mozliwos¢ lepszego artykulowania interesow firm z poszczegdlnych branz, stad
znow wspoélpraca pomigdzy nim a innymi dzialajagcymi poza firmami instytu-
cjami, jak np. agencje rzadowe, zwiazki zawodowe czy o$rodki naukowo-
badawcze bedzie si¢ ukladac lepiej niz gdyby interakcje zachodzity pomiedzy
pojedyncza firma a wspomnianymi organizacjami. Sg one jakoby neutralna plat-
formg do dyskusji o wspolnych potrzebach, szansach i zagrozeniach ptynacych
z otoczenia. W praktyce czesto przyjmuja funkcje organizatora krajowych czy
mig¢dzynarodowych targow i delegacji.

Kolejnym pozytywnym aspektem dziatalnosci samorzadu gospodarczego
moze by¢ dazenie do obnizania ryzyka gospodarczego wynikajacego z wcho-
dzenia w stosunki umowne z niesolidnymi partnerami. Jak wykazuje do$wiad-
czenie krajéw o rozwinietej gospodarce rynkowej, organizacje samorzadu go-
spodarczego moga by¢ efektywnym zrédlem informacji o dziatajacych na da-
nym terenie podmiotach gospodarczych. Istnienie organizacji samorzadu gospo-
darczego moze takze przyczyniaé si¢ do zmniejszania skali oportunistycznych
zachowan podmiotéw gospodarczych. M. Best [Best, 1993, s.214-218] wskazuje
na wystgpowanie tego rodzaju efektéw w dzialalnosci kredytowej bankéw wio-
skich. Powigzanie (m.in. personalne) konsorcjow, gwarantujacych zaciagane
przez drobnych przedsigbiorcow kredyty z organizacjami samorzadu gospo-
darczego, przyczynia si¢ do duzej trafnosci podejmowanych decyzji gwarancyj-
nych.

Zrzeszenia branzowe, dazac do rozwiazania wewnatrzbranzowych proble-
moéw gospodarczych, moga przyjmowacé role projektanta i wdrazajacego strate-
gi¢ rozwoju branzy, ktéra ma duzy wplyw na biznesplany przedsigbiorstw [Best,
1993, 5.178].

W s$wietle przeprowadzonych rozwazan wydaje si¢, ze najwazniejszym zada-
niem organizacji samorzadu gospodarczego jest dbalos¢ o zdrowa rywalizacje
1 konstruktywna kooperacje migdzy firmami. Organizacje te maja swoj udziat
w ksztaltowaniu okreslonych standardéw branzowych. Samorzad gospodarczy
jest instytucja, ktéra moze wplywac na poszczegolne firmy oraz na ich strategie,
a wigc kreowa¢ w pewnym stopniu klimat konkurencji w branzach. Ma on
ogromne znaczenie z punktu widzenia:

- po pierwsze, konkurencyjno$ci firm lokalnych i zagranicznych wcho-

dzacych,

- po drugie, charakteru relacji, jakie zawiazujg si¢ miedzy tymi dwoma

kategoriami firm.
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Zastanawiajac si¢ nad rolg instytucji samorzadu gospodarczego z punktu wi-
' dzenia firm lokalnych do$wiadczajacych ekspansji firm zagranicznych, trzeba
- wyraznie stwierdzi¢, ze nie chodzi o to, aby samorzad gospodarczy w sposob
- preferencyjny traktowat firmy lokalne, ale tylko o to, aby sprzyjal wspotpracy
- migdzy wspomnianymi grupami przedsigbiorstw, co moze doprowadzi¢ do po-
' prawy konkurencyjnos$ci w skali calej branzy, a nie tylko w grupie firm lokal-
- nych. Na kwestie poprawy konkurencyjnosci zwraca uwage przywolywany
- wezesniej M. Best [Best, 1993] w swojej koncepcji tzw. nowej konkurencji (new
. competition).
~ Udzial organizacji samorzadu gospodarczego w ksztalttowaniu relacji pomig-
- dzy firmami lokalnymi oraz pomigdzy nimi a firmami zagranicznymi wskazuje
' na wazna rol¢ tego typu instytucji w tworzeniu klastréw, a wigc rozwiazania,
ktére moze poprawié¢ pozycje firm lokalnych w stosunku do zagranicznych i uta-
twi¢ czerpanie korzysci ptynacych z faktu obecnosci inwestora zagranicznego na
* polskim rynku. Samorzad gospodarczy jako instytucja moze przyczyniaé si¢ do
- obnizki kosztow transakcyjnych i kosztow koordynacji, towarzyszacych kreacji
klastra, poprzez zbieranie danych dotyczacych branz pokrewnych i wspieraja-
cych czy tez redukcj¢ asymetrii informacji miedzy, np. firmami lokalnymi
- a wchodzacymi zagranicznymi [Dunning, 1999, s.121]. Aktywno$¢ samorzadu
. gospodarczego moze by¢ komplementarna w stosunku do dzialan samorzadu te-
' rytorialnego, ktéry moze podejmowaé wysitki majace na celu przyciagnigcie
. inwestoréw zagranicznych do okreslonego regionu. Zwykle jednak sam samo-
'~ rzad gospodarczy posiada okre$long strukture organizacyjnag w wymiarze teryto-
rialnym i dzigki temu moze réwniez pobudza¢ migedzyregionalng wymiang in-
.~ formacji.
. Menedzerowie badanych firm ocenili szereg zadan samorzadu gospodarcze-
- go, wyr6znionych w kwestionariuszu, jako przydatne (tab. 1). Przedsigbiorstwa
~ dostrzegajq wigc potrzebe sprawnego funkcjonowania tego typu instytucji. Naj-
- wyzej pod wzgledem przydatnosci oceniono m.in. reprezentowanie intereso6w
zrzeszonych firm wobec centralnych i lokalnych organéw wtadzy oraz admini-
- stracji panstwowej, szczegdlnie w zwiazku z integracja z Unia Europejska. Na
drugim miejscu znalazlo si¢ udostepnianie informacji o branzy zagranicznym
firmom zainteresowanym wspotpracg z firmami polskimi. Przedsigbiorstwa sa
$wiadome, iz tego typu organizacje moga odegra¢ pomocna rol¢ w ich dazeniach
internacjonalizacyjnych. Dalej znalazto si¢ $wiadczenie ustug finansowych (po-
- moc w organizowaniu konsorcjow, udzielanie gwarancji dla pozyczek przyzna-
wanych indywidualnym przedsigbiorstwom, pomoc w $cigganiu naleznosci).
- Firmy lokalne upatrujg wigc role dziatan samorzadu gospodarczego w pokony-
- waniu dolegliwosci z zakresu finanséw przedsigbiorstwa. Badane organizacje
podkreslily jednak, iz samorzady gospodarcze realizujg te zadania w bardzo sta-
. bym stopniu. Mozna, wigc stwierdzi¢, ze zamierzony kierunek dziatan tego typu
instytucji jest wlasciwy. Jednakze ocena ich realizacji pozostawia wiele do zy-
czenia. Stopien realizacji wspomnianych funkcji oceniono jako bardzo niski.
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Nalezy wskazaé¢ na jeszcze jedna ceche¢ samorzadu gospodarczego w Polsce.
Jest nig wielos¢ istniejacych organizacji oraz duze ich rozdrobnienie. Z jedne;j
strony réznorodnos¢ jest niewatpliwie okolicznos$cig pozytywna, gdyz pozwala
rozmaitym organizacjom samorzadu gospodarczego dopasowywac si¢ do specy-
ficznych potrzeb okreslonych srodowisk branzowych i terytorialnych. Z drugiej
jednak strony brak jednolitej reprezentacji samorzadu gospodarczego w stosun-
ku do wiladz panstwowych czy samorzadowych ostabia realng pozycje opinio-
tworcza 1 konsultacyjng samorzadu.

Uwagi koricowe

Dyskusja przeprowadzona w artykule zdaje si¢ wskazywacé, ze nieodlacznym
elementem krajobrazu gospodarczego w Polsce jest instytucja samorzadu go-
spodarczego, ktory jest podmiotem o duzym znaczeniu z punktu widzenia inte-
rakcji, jakie wytwarzaja si¢ miedzy lokalnymi i zagranicznymi graczami na ryn-
ku. Badane firmy zdecydowanie podkreslajg przydatnosé tego typu instytucji
w gospodarce doswiadczajacej internacjonalizacji i globalizacji. Jednakze row-
nocze$nie okazuje si¢, ze w zadnej z badanych branz, jak i w zadnym zadaniu
samorzadu gospodarczego nie uzyskano wyniku $§wiadczacego o skutecznosci
podejmowanych dziataf. Poziom ich wykonywania zostal oceniony bardzo ni-
sko. Jest to sytuacja niepokojaca i warto byloby podjaé probe zidentyfikowania
przyczyn takiego stanu rzeczy.
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Strategies of Polish Firms Towards
the Expansion of Foreign Investors

Summary

. The authors present one of some research results of the scientific research project un-
der the title: Strategies of Polish firms towards the expansion of foreign investors”. The
‘project was financed by the State Committee for Scientific Research in Poland.

A frequently underestimated but more and more significant aspect of the regulation
of behaviour of companies is the way the companies perceive the activity of self-
government. The expectations formulated by enterprises towards such institutions are
very important and useful as they signal the real needs of companies. The authors pre-
sent the opinions of 77 Polish firms that were interviewed in 2004. The companies
eevaluated the present action of self-government in Poland and pointed out some required
ways of the activity of self-government. The authors discuss about the role of self-
‘government in increasing the international competitiveness of local-Polish companies.
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